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See the notice on TED website

145582-2026 - Mise en concurrence
France – Logiciels et systèmes d'information – Avis de sourcing relatif à la fourniture de 
solutions de passage d'examen pour répondre aux besoins potentiels du Groupe La Poste
OJ S 43/2026 03/03/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Fournitures - Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: La Poste
Adresse électronique: hiba.lamine@laposte.fr
Forme juridique de l’acheteur: Entreprise publique
Activité de l’entité adjudicatrice: Services postaux

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Avis de sourcing relatif à la fourniture de solutions de passage d'examen pour répondre 
aux besoins potentiels du Groupe La Poste
Description: Depuis près de dix ans, le Groupe La Poste, par le biais de l’UA Codes & 
Examens, organise le passage de l’examen théorique du Permis de conduire. 
Progressivement, au cours des années, l’offre s’est élargie à d’autres examens tels que le 
Permis Moto, le Permis bateau, le TOIC, entre autres Dans le cadre de la diversification de 
son offre, l’UA Codes & Examens souhaite étudier la possibilité de se doter d’une solution à la 
fois riche et souple permettant de se positionner rapidement : · Sur le plan vertical, sur l’
organisation de nouveaux examens · Sur le plan horizontal, sur la proposition de nouvelles 
fonctionnalités connexes à l’organisation du passage d’examens telles que la publication de 
contenu pédagogique et la réalisation de formations en ligne A cet effet, La Poste réalise, au 
travers du présent avis, un sourcing afin d'identifier les acteurs du marché relatif aux solutions 
de passage d’examen , et à estimer l’adéquation de ces solutions aux contraintes/ enjeux du 
Groupe La Poste au sein de l’UA Codes & Examens.
Identifiant de la procédure: 4cd50384-5e34-4225-ac03-02519a6c211e
Identifiant interne: CAND3399
Type de procédure: Autre procédure en une seule étape

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information

2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: France
N’importe où dans le pays donné

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Le présent appel à sourcing a pour objectif d'identifier les 
acteurs du marché relatif aux solutions de passage d’examen. Toutefois, le présent appel à 
sourcing ne constitue ni une consultation, ni un appel d’offres, ni un engagement de La Poste 
de lancer ultérieurement une consultation ayant le même objet. Réciproquement les réponses 
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des opérateurs ayant manifesté leur intérêt ne constituent pas un engagement précontractuel 
ou contractuel de leur part et les échanges entre La Poste et les opérateurs ne constitueront 
pas des négociations. Les informations communiquées par les opérateurs ayant manifesté 
leur intérêt ne constituent pas des études remises à La Poste, ni ne relèvent d’une mission d’
assistance à maîtrise d’ouvrage. Le sourcing se déroule comme suit: les opérateurs intéressés 
manifestent leur intérêt en transmettant, au plus tard le 25/03/2026 (14h00) (heure de 
métropole — délai de rigueur), le dossier de réponse via le portail fournisseurs  (https://e
sourcing.extra.laposte.fr/web/login.html). Le dossier mentionnera les coordonnées (à minima 
adresse courrier électronique) d’une personne référente au sein de l’opérateur qui pourra être 
contactée par La Poste dans le cadre du sourcing. Au regard des intérêts manifestés, La 
Poste pourra organiser des réunions d'échange avec les opérateurs (les dates précises seront 
indiquées ultérieurement). Chaque opérateur échangera pendant une durée identique avec La 
Poste. Aucune indemnité ne sera attribuée aux opérateurs en raison de leur participation au 
sourcing. Tous les échanges entre La Poste et les opérateurs se dérouleront en langue 
française. Les dossiers devront être rédigées de telle sorte que La Poste puisse utiliser 
librement les informations communiquées pour préparer une éventuelle consultation, sous 
réserve de ne pas fausser la concurrence et de ne pas diffuser d’informations relevant du 
secret industriel ou commercial des opérateurs.
Base juridique: 
Directive 2014/25/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Motifs d’exclusion purement nationaux: 

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: RFI - Avis relatif à la fourniture de solutions de passage d'examen pour répondre aux 
besoins potentiels du Groupe La Poste
Description: Dans le cadre de la diversification de son offre relative à l’organisation d’
examens, Le Groupe La Poste étudie la possibilité de se doter d’un outil de passage d’
examen afin de pouvoir opérer des examens de tout périmètre (RH, examen civique, examen 
linguistique, etc.), pouvant contenir des question de type QCM ou des questions ouvertes, 
sous la forme de texte, de photos et/ou de videos. La solution devra être capable de gérer des 
patrimoines de question de manière sécurisée, de réaliser un tirage aléatoire de questions 
dans un patrimoine de questions pour chaque candidat, de faire défiler les questions pendant 
une session d’examen, de réaliser les corrections de manière automatique pour les QCM. La 
solution devra être interopérable avec des logiciels tiers pour la planification des sessions d’
examen Dans un premier temps, La Poste envisage d’utiliser la solution pour l’organisation de 
l’examen civique récemment mis en place par le Ministère de l’Intérieur pour des personnes 
étrangères souhaitant obtenir une carte de séjour ou la nationalité française. Le Groupe La 
Poste attend du fournisseur, les informations suivantes qui seront à charger dans le cadre de 
réponse dédié sous la plateforme Fournisseurs du Groupe La Poste : • Un Dossier de réponse 
en français incluant : o La description de la/des solution(s) logicielle(s) couvrant les 
fonctionnalités attendues (standard, paramétrage, développement spécifique) ; o La 
description du mode des solutions (on premise, Software as a service, cloud privé/public, etc.) 
; o Les modalités d’interfaces avec des référentiels d’entreprise (organisation, effectifs, …) ; o 
Les modalités de gestion de la confidentialité ; o Les éventuels prérequis/contraintes 
techniques (notamment en termes d’infrastructure) ; o Les éléments de coûts de la/ des 
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solution(s) logicielle(s) : modèles de licensing de la solution, nombre de modules, 
environnements techniques, capacités de stockage, estimation financière ; o Les droits d’
usage de la solution (exemple : à l’utilisateur, etc.) ; o Les éléments de mise en œuvre de la 
solution : tranches de couts / délais estimatifs pour des projets similaires o Les éléments de 
couts éventuels de maintenance o La valeur ajoutée de la solution et par rapport à la 
concurrence; o Les partenaires potentiels envisagés pour répondre à un tel besoin avec la 
précision du périmètre d’intervention de chacun ; o Son expérience et ses références 
éprouvées dans des projets similaires ; o La présentation détaillée de 2 ou 3 projets similaires 
réalisés (quelles solutions/modules ? avec quels partenaires ? sur quel mode ? périmètre ? 
durée du projet ? etc.). o La roadmap de la/des solution(s) logicielle(s) sur les 2 ans à venir • 
Le Questionnaire d’information (Annexe 2) est à compléter en français • Tout autre document 
(en complément des points précédents), de préférence en français, qui pourrait présenter un 
intérêt pour la réalisation de son analyse. Ces documents sont à charger dans la rubrique « 
Pièces jointes complémentaires » du cadre de réponse. Il est à noter que le descriptif détaillé 
de ce dossier, ainsi que le fichier Excel à compléter sont disponibles sur la plateforme 
Fournisseurs du Groupe La Poste  sourcing.extra.laposte.fr)(https://e

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nature complémentaire du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: France
N’importe où dans le pays donné

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 03/03/2026
Date de fin de durée: 25/03/2026

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Mesures pour garantir la qualité
Description du critère de sélection: La présente procédure est un RFI. Il n'y a pas de critère de 
sélection.

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: français
Adresse des documents de marché: https://e-sourcing.extra.laposte.fr

5.1.12.  Conditions du marché public

https://e
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Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://e-sourcing.extra.laposte.fr
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: français
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du règlement (UE) № 
910/2014] est requis(e)
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 25/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Heure de l'Europe 
centrale, heure d'été de l'Europe occidentale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Le présent appel à sourcing a pour objectif 
d'identifier les acteurs du marché relatif aux solutions de passage d’examen. Toutefois, le 
présent appel à sourcing ne constitue ni une consultation, ni un appel d’offres, ni un 
engagement de La Poste de lancer ultérieurement une consultation ayant le même objet. 
Réciproquement les réponses des opérateurs ayant manifesté leur intérêt ne constituent pas 
un engagement précontractuel ou contractuel de leur part et les échanges entre La Poste et 
les opérateurs ne constitueront pas des négociations. Les informations communiquées par les 
opérateurs ayant manifesté leur intérêt ne constituent pas des études remises à La Poste, ni 
ne relèvent d’une mission d’assistance à maîtrise d’ouvrage.
Un accord de confidentialité est requis: non
Facturation électronique: Non autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Forme juridique que doit revêtir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué: 
Les sociétés qui souhaitent présenter une réponse peuvent se fomer en groupement.
Arrangement financier: - Financement du marché par les ressources propres de La Poste.

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Le Médiateur des entreprises
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal Judiciaire de Paris
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: La Poste
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: La Poste
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Tribunal 
Judiciaire de Paris
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: La Poste
Organisation qui traite les offres: La Poste

8. Organisations

https://e-sourcing.extra.laposte.fr
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8.1.  ORG-0001
Nom officiel: La Poste
Numéro d’enregistrement: 356000000
Adresse postale: 9 RUE DU COLONEL PIERRE AVIA
Ville: PARIS
Code postal: 75015
Subdivision pays (NUTS): Paris (FR101)
Pays: France
Point de contact: Hiba Lamine
Adresse électronique: hiba.lamine@laposte.fr
Téléphone: +33 155440000
Adresse internet: https://www.laposte.fr
Adresse URL pour l'échange d'informations: https://e-sourcing.extra.laposte.fr
Profil de l’acheteur: https://e-sourcing.extra.laposte.fr
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Tribunal Judiciaire de Paris
Numéro d’enregistrement: 17750111101763
Adresse postale: PARVIS DU TRIBUNAL DE PARIS
Ville: PARIS CEDEX 17
Code postal: 75859
Subdivision pays (NUTS): Paris (FR101)
Pays: France
Adresse électronique: tj-paris@justice.fr
Téléphone: +33 144325151
Adresse internet: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Le Médiateur des entreprises
Numéro d’enregistrement: MEDIATEUR_ENTREPRISES
Adresse postale: 98 -102 RUE DE RICHELIEU
Ville: PARIS
Code postal: 75002
Subdivision pays (NUTS): Paris (FR101)
Pays: France
Point de contact: Le médiateur des entreprises
Adresse électronique: mediateur.des-entreprises@finances.gouv.fr
Téléphone: +33 100000000
Adresse internet: https://www.economie.gouv.fr/mediateur-des-entreprises
Rôles de cette organisation: 
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Organisation chargée des procédures de médiation

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: c08507e0-c8ab-47be-8374-228d066650e0  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 17
Date d’envoi de l’avis: 02/03/2026 12:50:10 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: français
Numéro de publication de l’avis: 145582-2026
Numéro de publication au JO S: 43/2026
Date de publication: 03/03/2026
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