See the notice on TED website

159705-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services de publicité et de marketing — Dienstleistungsrahmenvertrag uber
Fullservice Werbeleistungen

OJ S 47/2026 09/03/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Baderland Hamburg GmbH
Adresse électronique: ausschreibungen@hamburgwasser.de
Forme juridique de I'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité publique
centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection de I'environnement

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Dienstleistungsrahmenvertrag tber Fullservice Werbeleistungen
Description: Die Hamburger Stadtentwasserung AGR wurde mit der Durchflihrung der
Ausschreibung nachfolgender Leistung beauftragt. Die Baderland Hamburg GmbH (BLH)
beabsichtigt, im Rahmen einer europaweiten Ausschreibung eine leistungsfahige Full Service
Werbeagentur zu beauftragen. Die Agentur soll Baderland ganzheitlich im Sinne eines 360
Grad Agenturmodells betreuen und als langfristiger, strategischer und fairer Partner fungieren.
Identifiant de la procédure: af35d548-160e-494c-b399-f917f2e575d3
Identifiant interne: B43_BLH-2026-210-0001
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79340000 Services de publicité et de marketing
Nomenclature complémentaire (cpv): 79342000 Services de marketing

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Weidenstieg 27
Ville: Hamburg
Code postal: 20259
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne

2.1.3. Valeur
Valeur maximale de I'accord-cadre: 6 240 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: Die Registrierung des Bieters fur die Ausschreibung sowie das
Herunterladen der Ausschreibungsunterlagen im BieterCockpit des Ausschreibenden muss
zwingend bis spatestens vor Ablauf des Submissionstermins erfolgen. Andernfalls ist keine
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Angebotsabgabe moglich. Etwaige Fragen zu den Ausschreibungsunterlagen sollen
unverzuglich - spatestens bis eine Woche vor Ablauf der Angebotsfrist gestellt werden, damit
die noch rechtzeitig beantwortet werden kdnnen.

Base juridique:

Directive 2014/24/UE

vgyv -

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis, Document de marché, Document unique de marché
européen (DUME)
Corruption: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf § 48 VgV Anwendung .
Daruber hinaus geltende Ausschlussgriunde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Participation a une organisation criminelle: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde
gemal § 48 VgV Anwendung . Dartiber hinaus geltende Ausschlussgriinde und
Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: Zusatzlich
finden samtliche Ausschlussgrinde gemal’ § 48 VgV Anwendung . Dartber hinaus geltende
Ausschlussgrunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Manquement aux obligations dans le domaine du droit environnemental: Zusatzlich finden
samtliche Ausschlussgrinde gemaf § 48 VgV Anwendung . Darlber hinaus geltende
Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgrinde gemal § 48 VgV Anwendung . Daruber hinaus geltende Ausschlussgrinde
und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Fraude: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriunde gemaf § 48 VgV Anwendung .
Darlber hinaus geltende Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Travail des enfants et autres formes de traite des étres humains: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgrinde gemal § 48 VgV Anwendung . Daruber hinaus geltende Ausschlussgrinde
und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Insolvabilité: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf § 48 VgV Anwendung .
Darlber hinaus geltende Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgrinde gemal § 48 VgV Anwendung . Daruber hinaus geltende Ausschlussgrinde
und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Biens administrés par un liquidateur: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemaf §
48 VgV Anwendung . Daruber hinaus geltende Ausschlussgrunde und Eignungskriterien sind
den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure: Zusatzlich finden
samtliche Ausschlussgrinde gemaf § 48 VgV Anwendung . Darlber hinaus geltende
Ausschlussgrunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Conflit d’intérét créé par sa participation a la procédure de passation de marché: Zusatzlich
finden samtliche Ausschlussgrinde gemal’ § 48 VgV Anwendung . Dartber hinaus geltende
Ausschlussgrunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Association directe ou indirecte a la préparation de cette procédure de passation de marché:
Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde gemaf § 48 VgV Anwendung . Darlber hinaus
geltende Ausschlussgrinde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
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Faute professionnelle grave: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgrinde gemag § 48 VgV
Anwendung . Darlber hinaus geltende Ausschlussgriinde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Manquement aux obligations dans le domaine du droit social: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgrunde gemal} § 48 VgV Anwendung . Daruber hinaus geltende Ausschlussgrinde
und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Manquement a 'obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: Zusatzlich
finden samtliche Ausschlussgrinde gemal’ § 48 VgV Anwendung . Dartber hinaus geltende
Ausschlussgrunde und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Etat de cessation d’activités: Zusatzlich finden samtliche Ausschlussgriinde geman § 48 VgV
Anwendung . Darlber hinaus geltende Ausschlussgriinde und Eignungskriterien sind den
Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Manquement a 'obligation relative au paiement d'impdts et taxes: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgrinde gemal § 48 VgV Anwendung . Daruber hinaus geltende Ausschlussgrinde
und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Zusatzlich finden samtliche
Ausschlussgrunde gemal’ § 48 VgV Anwendung . Daruber hinaus geltende Ausschlussgrinde
und Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Dienstleistungsrahmenvertrag tber Fullservice Werbeleistungen
Description: Ziel ist der Abschluss eines Rahmenvertrages Uber vier Jahre (Grundlaufzeit 2
Jahre mit einmaliger Verlangerungsoption um 2 Jahre). Weiterhin ist eine optionale
Volumenerhéhung bis zu 30% des in Aussicht gestellten Volumens enthalten. Die Ausibung
der Option erfolgt ausschlielich durch eine schriftliche Erklarung des Auftraggebers. Die
Option stellt keinen neuen Auftrag dar, sondern eine zulassige Vertragsanpassung gemal §
132 Abs.2 GWB; der Gesamtcharakter des Auftrags bleibt gewahrt. Der Auftragnehmer
verpflichtet sich, auch die optionalen Leistungen zu den im Angebot angegebenen und
vertraglich vereinbarten Konditionen zu erbringen. Baderland Hamburg GmbH ist der
offentliche Baderbetreiber der Freien und Hansestadt Hamburg und verantwortet den Betrieb,
die Weiterentwicklung und die wirtschaftliche Flihrung der &ffentlichen Schwimmbader,
Freizeitbader und Thermen im Stadtgebiet Hamburgs. Baderland erflllt eine zentrale
gesellschaftliche, gesundheitliche und soziale Aufgabe: * Sicherstellung des 6ffentlichen
Schwimmangebots ¢ Sicherstellung der Schwimmfahigkeit der Bevolkerung, insbesondere
Schwimmausbildung fur Kinder und Jugendliche « Férderung von Gesundheit, Bewegung und
Pravention ¢ Bereitstellung sozialvertraglicher Freizeit und Erholungsangebote  Unterstitzung
von Vereins , Schul und Leistungssport * Beitrag zu sozialem Zusammenhalt und
Lebensqualitat in der Stadt Als kommunales Unternehmen agiert Baderland wirtschaftlich,
nachhaltig und gemeinwohlorientiert. Barrierefreiheit, Inklusion, Klimaschutz, Energieeffizienz
sowie soziale Teilhabe sind feste Bestandteile der Unternehmensstrategie. Die
Marketingabteilung von Baderland besteht derzeit aus: « vier Mitarbeitenden im Marketing *
einer zusatzlichen Person im Vertrieb, der organisatorisch der Marketingabteilung angegliedert
ist Die Abteilung versteht sich als: « Strategische Steuerungseinheit fur Marke, Kommunikation
und Marktauftritt des Unternehmens « Huterin der Marke Baderland - interner Dienstleister fur
alle Unternehmensbereiche (enge Zusammenarbeit mit internen Fachbereichen, Badern und
Geschaéftsfiihrung) « Strategische Schnittstelle zwischen Unternehmen, Offentlichkeit, Politik
und Nutzer:innen ¢ Impulsgeberin fir Innovation und zeitgemale Kommunikation Die
operative Umsetzung erfolgt teilweise intern, in weiten Teilen jedoch gemeinsam mit externen
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Partnern, u.a. einer Full-Service-Werbeagentur. Die Agentur arbeitet auf Augenhdhe mit der
Marketingabteilung und erganzt diese mit strategischer Beratung, operativer Exzellenz und
kreativer Umsetzungskraft. Aufgabenfelder der Marketingabteilung (Agentur
Leistungsumfang). Die nachfolgenden Aufgabenfelder bilden den Leistungsrahmen, den die
zukUnftige Agentur verantwortet und integriert betreut: a) Markenstrategie und Markenflhrung
» Weiterentwicklung der Dachmarke Baderland ¢ Integration und Steuerung von Standort und
Submarken ¢ Markenarchitektur, Markenleitbild, Tonalitat « Sicherstellung eines konsistenten
Erscheinungsbildes « Konsistente Markenfihrung Uber alle Kanale « Ableitung von Leitideen
und Kampagnenlogiken b) Kampagnen und Angebotskommunikation « Entwicklung integrierter
Kommunikationsstrategien « Konzeption, Kreation und Umsetzung von Kampagnen ¢
Kommunikation von Eréffnungen und Wiedereréffnungen ¢ Angebots , Tarif und
Produktkommunikation ¢ Saisonale und anlassbezogene Kommunikation ¢
Zielgruppenorientierte Ansprache (Familien, Sportaktive, Wellness-Zielgruppen etc.) c)
Mediaplanung und Mediabuchung ¢ Strategische Mediaplanung (online & offline) «
Transparente Budgetplanung und -steuerung « Mediale Wirkungsprognosen und
Reichweitenbetrachtung ¢ Einkauf und Buchung von Medialeistungen « Reporting, Controlling
und Optimierung d) Digitale Kommunikation & Website « Strategische Weiterentwicklung der
digitalen Kommunikation * Betreuung und Optimierung der Websites « UX , Content und SEO
Optimierung * Landingpages und Kampagnenintegration « Tracking, Analyse und Performance
Optimierung e) Social Media ¢ Strategische Kanalsteuerung « Content Formate und
Redaktionsplanung « Kampagnenumsetzung auf Social-Plattformen « Community
Management (in Abstimmung) ¢ Paid Social Strategien « Performance-basierte Optimierung f)
Arbeitgebermarke & HR Kommunikation  Entwicklung und Pflege der Arbeitgebermarke ¢
Unterstltzung bei Recruiting Kampagnen « Kommunikation von Ausbildung, Jobs und internen
Themen g) Sonder- und Ad-hoc-Projekte « Neuerdffnungen, Wiedereroffnungen, Events
Krisen und Sonderkommunikation « Standort oder projektbezogene MalRnahmen
Unterstutzung bei politischen, gesellschaftlichen oder betrieblichen Sonderthemen
Zusammenarbeit Die Agentur arbeitet eng, partnerschaftlich und auf Augenhéhe mit der
Marketingabteilung zusammen und: * berat strategisch ¢ setzt operative Projekte eigenstandig
um e reagiert flexibel auf kurzfristige Anforderungen - stellt verlassliche Ansprechpartner:innen
Anforderungen an die Agentur Baderland sucht eine Agentur, die: « alle Leistungen integriert
aus einer Hand erbringt « als Lead Agentur agiert ¢ strategische Beratung und operative
Exzellenz verbindet « Medialeistungen transparent plant und bucht « Digitale Kanale
kontinuierlich weiterentwickelt « Flexibel auf Sonderprojekte reagiert « Eng, partnerschaftlich
und fair mit der Marketingabteilung zusammenarbeitet ¢ langfristig denkt und handelt Ziel der
Vergabe Baderland sucht keinen kurzfristigen Kampagnenlieferanten, sondern eine Agentur,
die: « Verantwortung tbernimmt « strategisch mitdenkt « operativ zuverlassig umsetzt « die
Marke Baderland langfristig weiterentwickelt

Identifiant interne: LOT-0000

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79340000 Services de publicité et de marketing
Nomenclature complémentaire (cpv): 79342000 Services de marketing
Options:
Description des options: Grundlaufzeit: 2 Jahre Verlangerung: 1 x 2 Jahre (optional) -
geschatztes Volumen insgesamt= 4.800.000 Eur

5.1.3. Durée estimée
Durée: 24 Mois
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5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 24
Autres informations sur le renouvellement: Optionale Volumenerh6hung um max. 30% des in
Aussicht gestellten Gesamtvolumens (inkl. Verlangerungszeitraum).

5.1.5. Valeur
Valeur maximale de I'accord-cadre: 6 240 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Il s’agit d’'un marché récurrent
Description: Der Auftraggeber beabsichtigt die SchlieBung eines Rahmenvertrags. Da der
Bedarf kontinuierlich besteht wird voraussichtlich nach Ablauf der ausgeschriebenen Laufzeit
eine erneute Beschaffung erfolgen.
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans I'offre
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis, Document de marché, Document unique de marché
européen (DUME)
Critére: Références sur des travaux spécifiés
Description du critére de sélection: Der Bieter gibt die Kunden an, die er in den vergangenen 3
Jahren in Sachen Sport- / Freizeitkommunikation/-marketing betreut hat. Dabei sind jeweils
das Thema und die Umsetzung zu nennen.

Critére: Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes

Description du critére de sélection: Der Bieter nennt die voraussichtliche Zusammensetzung
des Kernteams und die Aufgaben der Mitglieder. Fir die Mitglieder sind Berufserfahrung in
Sachen Sport-/ Freizeitkommunikation/ -marketing (Dauer, Ausbildung, Referenzprojekte) und
die vorgesehene Funktion im Team anzugeben

Critére: Effectif moyen annuel

Description du critére de sélection: Angabe der Anzahl der Mitarbeitenden: a) Anzahl feste
Mitarbeitende b) Anzahl freie (projektbezogene) Mitarbeitende c) Angabe des Verhaltnisses
zwischen festen und freien (projektbezogenen) Mitarbeitenden Bitte geben Sie die
entsprechenden Prozentsatze und die konkreten Zahlen an.

Critére: Proportion de sous-traitance

Description du critére de sélection: Eigenerklarung Nachunternehmer Bitte geben Sie als
Eigenerklarung an, ob Sie Teile des Gesamtauftrages als Unterauftrage an Nachunternehmer
zu vergeben beabsichtigen. Nachunternehmer haben eine Verpflichtungserklarung
beizufiigen, nach der sie zur Erbringung der Leistungen im Auftragsfall bereit sind.
Beabsichtigt der Bieter, Teile der Leistung von Nachunternehmern ausfuhren zu lassen, muss
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er Art und Umfang der jeweiligen Leistungen angeben. ACHTUNG: Die geforderten
Eigenerklarungen/ Bestatigungen und Eignungsnachweise fur den vorgesehenen
Nachunternehmer sind ebenfalls mit dem Angebot einzureichen. Der Auftragnehmer hat dafur
Sorge zu tragen, dass die sich aus den Vertragsunterlagen ergebenden Verpflichtungen auch
von seinen Nachunternehmern eingehalten werden. Bei der Einschaltung von
Nachunternehmern haftet der Auftragnehmer fir die ordnungsgemafe Gesamtabwicklung des
Auftrags (Generalunternehmerschaft). Der Auftragnehmer verpflichtet sich, den Auftraggeber
von Schadenersatzansprichen Dritter, insbesondere wegen der Verletzung von
Datenschutzvorschriften freizustellen, sofern er den Schadenseintritt zu vertreten hat.

Critére: Certificats délivrés par des organismes indépendants concernant les normes
d'assurance qualité

Description du critére de sélection: Nachweis DIN EN ISO 9001 oder gleichwertig - bitte
beifugen! Sofern Ihr Unternehmen Uber einen glltigen Nachweis Uber die Anwendung und
/oder Zertifizierung eines Qualitatssicherungssystems nach DIN EN ISO 9001 oder
gleichwertig verflgen, ist dieser als Anlage beizufligen. Alternativ bestatigen Sie, dass ein
eigenes Qualitatsmanagementsystem in lhrem Unternehmen etabliert ist und fuhren schriftlich
aus, welche Malinahmen zur qualitativen Sicherung der Arbeitsprozesse in lhrem
Unternehmen bestehen. Gehen Sie bitte insbesondere auf die folgenden Aspekte ein:
Kundenorientierung, Verantwortlichkeit der Fuhrung, Einbeziehung der beteiligten Personen,
prozessorientierte Systemablaufe und systemorientierter Managementansatz (Prozesse, die in
Wechselwirkung zueinanderstehen, beispielsweise Risikomanagementsystem), kontinuierliche
Verbesserung etc. Bestatigende Zertifikate sind beizufligen. Nachweise sind in Form einer
elektronischen Anlage als PDF dem Angebot beizuflgen.

Critére: Sécurité de l'information

Description du critére de sélection: Einhaltung der Bestimmungen der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) Die Bieter verpflichten sich, samtliche Leistungen unter
Einhaltung der Bestimmungen der Datenschutz- Grundverordnung (DSGVO), des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie etwaiger sonstiger anzuwendender
datenschutzrechtlicher Bestimmungen zu erbringen. Die Datenverarbeitung muss in jedem
Fall rechtmalig, dem Zweck angemessen und auf das notwendige Mal} beschrankt erfolgen
(Art. 5 Abs. 1 DSGVO). Ein angemessenes Datenschutzniveau gemaf Art. 32 DSGVO ist
kontinuierlich sicherzustellen.

Critére: Sécurité pour traiter, stocker et transmettre des informations classifiées

Description du critére de sélection: Risikoanalyse Der Bieter muss in seinem Angebot
nachvollziehbar darlegen, welche technischen und organisatorischen MalRnahmen zur
Wahrung der Rechte der Betroffenen (§§ 25-32 DSGVO) sowie zur Minimierung von Risiken
fur die Betroffenen implementiert sind. Die Darstellung hat sich an Art, Zweck und Umfang der
Datenverarbeitung auszurichten (risikobasierter Ansatz, Art. 24 Abs. 1 DSGVO).
Datenminimierung und Zweckbindung Samtliche erhobenen und verarbeiteten
personenbezogenen Daten sind streng auf das erforderliche Mal} zu beschranken und
ausschlie3lich zum vereinbarten Zweck zu verwenden. Technische und organisatorische
MaRnahmen (TOM) Die Bieter legen ein inhaltlich nachvollziehbares Konzept zu den von
ihnen getroffenen technischen und organisatorischen Malinahmen nach Art. 32 DSGVO vor.
Pauschale Eigenerklarungen oder allgemeine Zertifikate sind nicht ausreichend. Das Konzept
muss auf die konkret ausgeschriebene Leistung abgestimmt sowie substantiell und prifbar
sein. Datenubermittlungen in Drittlander Beabsichtigte Datentbermittlungen in Drittstaaten
sind vorab offenzulegen, geeignete Schutzmalnahmen (z. B. Standarddatenschutzklauseln)
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sind nachzuweisen. Anforderungen an die Bestellung eines Datenschutzbeauftragten Hinweis
zur Bestellpflicht - Sofern auf Seiten des Bieters mit der automatisierten Verarbeitung
personenbezogener Daten beschaftigt sind, ist ein Datenschutzbeauftragter nach § 38 BDSG
i. V.m. Art. 37 DSGVO in geeigneter Weise zu benennen. Der Auftragnehmer hat dies im
Angebot anzugeben und auf Verlangen entsprechende Nachweise (Bestellungsurkunde,
Kontaktdaten) vorzulegen. Bei kleineren Unternehmen ohne Pflicht zur Benennung eines
Datenschutzbeauftragten ist dies im Angebot darzulegen. In jedem Fall sind die Aufgaben
nach Art. 39 DSGVO unabhangig von einer Bestellung des DSB wahrzunehmen.
Vergaberechtliche Einbindung und Sanktionen Die Einhaltung der vorgenannten
datenschutzrechtlichen Anforderungen wird als wesentliche Vertragspflicht ausgestaltet. Die
Nichterfullung oder der unzureichende Nachweis kann zum Ausschluss vom
Vergabeverfahren bzw. bei spaterem Verstol3 zur aulRerordentlichen Kiindigung flhren.

Critére: Chiffre d'affaires annuel spécifique

Description du critére de sélection: Es ist der Gewinn der letzten drei Geschéftsjahre
auszuweisen Hinweis: Falls der Jahresabschluss 2025 noch nicht vorliegt, machen Sie die
Angaben bitte fur die Jahre 2024, 2023, 2022. Eine entsprechende Erklarung ist dem Angebot
beizuflgen.

Critére: Inscription a un registre du commerce

Description du critére de sélection: Handelsregisterauszug - bitte beiftigen! Bitte flugen Sie
einen aktuellen Nachweis Uber die Eintragung im Berufs- und Handelsregister bei (nicht alter
als 6 Monate).

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: Kreativleistung gem. Briefing
Description: Im Rahmen der Ausschreibung ist zur Beurteilung der Kreativleistung folgende
Aufgabe zu bearbeiten: Entwicklung eines integrierten Strategie-, Kommunikations und
Kreativkonzepts fur die Wiedereréffnung des Bades "Midsommerland" in Hamburg Harburg.
Hierfur gibt es ein separates Briefing (siehe Anlage). Erwartet wird: « Kommunikationsstrategie
* Kreative Leitidee « Kampagnenlogik (online/offline) « Zielgruppenansprache  Mediale
Grunduberlegungen Das Konzept soll idealerweise als Video eingereicht werden (erganzend
sind kurze Erlauterungen zulassig). Die Bewertung erfolgt ausschlief3lich zur
Eignungsfeststellung. Es besteht kein Anspruch auf Vergltung.
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 60
Critére:
Type: Prix
Nom: Preis
Description: Preisblatt und Leistungsbeschreibung (elektronisch auszuflllen)
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Adresse des documents de marché: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19¢222¢1781-
49147b14053eb2c2
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5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Autorisée
Date limite de réception des offres: 09/04/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 52 Jours
Informations qui peuvent étre complétées apres la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Der Auftraggeber behalt sich die Nachforderung von
fehlenden, unvollstandigen oder fehlhaften Unterlagen unter Einhaltung von § 56 VgV nach
eigenem Ermessen vor.
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 09/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer bei der Finanzbehdrde
Hamburg
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Innerhalb von 15
Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, kann ein Nachprifverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden ( §160 Abs. 3
Nr. 4 GWB). Nachprufungsantrage sind schriftlich an das Postfach der Finanzbehorde:
Postfach 30 17 41 20306 Hamburg und zusatzlich per E-Mail (unterschriebener
Nachprufungsantrag als PDF PDF-Dokument im Anhang) an das Funktionspostfach
vergabekammer@fb.hamburg.de richten.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Baderland Hamburg GmbH
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours:
Submissionsstelle der Hamburger Stadtentwasserung A6R
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8. Organisations

8.1. ORG-7001
Nom officiel: Baderland Hamburg GmbH
Numéro d’enregistrement: DE811705396
Adresse postale: Weidenstieg 27
Ville: Hamburg
Code postal: 20259
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: ausschreibungen@hamburgwasser.de
Téléphone: 000
Adresse internet: https://www.hamburgwasser.de
Profil de 'acheteur: https://vergabe.hamburgwasser.de/NetServer/
Roéles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

8.1. ORG-7004
Nom officiel: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg
Numéro d’enregistrement: 02000000 KFB0O000001 20
Adresse postale: Adolphsplatz 3-5
Ville: Hamburg
Code postal: 20457
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabekammer@fb.hamburg.de
Téléphone: +49 40 42823-1690
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

8.1. ORG-7005
Nom officiel: Submissionsstelle der Hamburger Stadtentwasserung A6R
Numéro d’enregistrement: DE173526990
Adresse postale: Billhorner Deich 2
Ville: Hamburg
Code postal: 20539
Subdivision pays (NUTS): Hamburg (DE600)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: ausschreibungen@hamburgwasser.de
Adresse internet: https://www.hamburgwasser.de
Roles de cette organisation:
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-7006
Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
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Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne

Adresse électronique: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100

Roles de cette organisation:

TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 63801306-526f-4850-804f-9cba7fe168ed - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de I'avis: 06/03/2026 12:04:25 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure
d'été de I'Europe occidentale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de l'avis: 159705-2026

Numeéro de publication au JO S: 47/2026

Date de publication: 09/03/2026
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