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See the notice on TED website

160236-2026 - Mise en concurrence
Autriche – Services de technologies de l'information, conseil, développement de logiciels, 
internet et appui – Neuausschreibung Systemlösung Großküchenmanagement
OJ S 47/2026 09/03/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: ITG Informationstechnik Graz GmbH
Adresse électronique: office@itg.graz.at
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Neuausschreibung Systemlösung Großküchenmanagement
Description: Die Großküche des Sozialamtes in Graz, bekannt als "Küche Graz", spielt eine 
zentrale Rolle in der Versorgung von Kindergärten, Horten und sozialen Einrichtungen. Aktuell 
werden dort täglich etwa 9.000 frischgekochte Mahlzeiten zubereitet und mit 6 Fahrzeugen an 
170 verschiedene Einrichtungen bis 11:00 Uhr geliefert. Aufgrund steigender Anforderungen 
wird derzeit ein neues Betriebsgebäude in der Herrgottwiesgasse errichtet, in welchem künftig 
bis zu 15.000 Portionen täglich produziert werden können. Die neue Küche wird nicht nur 
modernen hygienischen Standards gerecht, sondern auch nachhaltigen und kosteneffizienten 
Bauweisen.Ziel der Ausschreibung ist die Beschaffung einer modernen, benutzerfreundlichen 
und vollständig digitalen Systemlösung zur Unterstützung der betrieblichen Abläufe in der 
neuen Großküche der Stadt Graz.Weitere Details entnehmen Sie bitte der 
Ausschreibungsunterlage.
Identifiant de la procédure: a642db37-414c-4777-9b11-d13add8f395f
Identifiant interne: 20260047
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’un appel à la concurrence / 
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 72260000 Services relatifs aux logiciels, 72200000 
Services de programmation et de conseil en logiciels, 30210000 Machines de traitement des 
données (matériel), 39314000 Équipement de cuisine industrielle, 72100000 Services de 
conseil en matériel informatique

2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Autriche
N’importe où dans le pays donné

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/160236-2026
mailto:office@itg.graz.at
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2.1.4.
 
Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Corruption: 

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Neuausschreibung Systemlösung Großküchenmanagement
Description: Die Großküche des Sozialamtes in Graz, bekannt als "Küche Graz", spielt eine 
zentrale Rolle in der Versorgung von Kindergärten, Horten und sozialen Einrichtungen. Aktuell 
werden dort täglich etwa 9.000 frischgekochte Mahlzeiten zubereitet und mit 6 Fahrzeugen an 
170 verschiedene Einrichtungen bis 11:00 Uhr geliefert. Aufgrund steigender Anforderungen 
wird derzeit ein neues Betriebsgebäude in der Herrgottwiesgasse errichtet, in welchem künftig 
bis zu 15.000 Portionen täglich produziert werden können. Die neue Küche wird nicht nur 
modernen hygienischen Standards gerecht, sondern auch nachhaltigen und kosteneffizienten 
Bauweisen.Ziel der Ausschreibung ist die Beschaffung einer modernen, benutzerfreundlichen 
und vollständig digitalen Systemlösung zur Unterstützung der betrieblichen Abläufe in der 
neuen Großküche der Stadt Graz.Weitere Details entnehmen Sie bitte der 
Ausschreibungsunterlage.
Identifiant interne: 20260047

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Autriche
N’importe où dans le pays donné

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/06/2026
Durée: 3 Ans

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 9 999

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Références sur des services spécifiés
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Description du critère de sélection: siehe Ausschreibungsunterlage
Les critères seront appliqués pour sélectionner les candidats à inviter pour la seconde étape 
de la procédure
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes: 
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. À chaque étape, certains candidats peuvent 
être éliminés
L’acheteur se réserve le droit d’attribuer le marché sur la base des offres initiales sans mener 
de négociations

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Preis
Description: Siehe Verfahrensunterlagen.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 60
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Qualitätskriterien (Projektbezogene Fachkenntnis des vorgesehenen 
Schlüsselpersonals, Anforderungskatalog und Lösungskonzept
Description: Siehe Verfahrensunterlagen.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 40

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Adresse des documents de marché: https://holding-graz.vemap.com
Canal de communication ad hoc: 
Nom: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://holding-graz.vemap.com

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://holding-graz.vemap.com
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du règlement (UE) № 
910/2014] est requis(e)
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 08/04/2026 10:00:00 
(UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre

https://holding-graz.vemap.com
https://holding-graz.vemap.com
https://holding-graz.vemap.com
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Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Landesverwaltungsgericht Steiermark
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: ITG 
Informationstechnik Graz GmbH

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: ITG Informationstechnik Graz GmbH
Numéro d’enregistrement: 9110016497617
Adresse postale: Gadollaplatz 1
Ville: Graz
Code postal: 8010
Subdivision pays (NUTS): Graz (AT221)
Pays: Autriche
Adresse électronique: office@itg.graz.at
Téléphone: +43 3168728401
Adresse internet: https://holding-graz.vemap.com
Adresse URL pour l'échange d'informations: https://holding-graz.vemap.com
Profil de l’acheteur: https://holding-graz.vemap.com
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0100
Nom officiel: Landesverwaltungsgericht Steiermark
Numéro d’enregistrement: 9110020332867
Adresse postale: Salzamtgasse 3
Ville: Graz
Code postal: 8010
Subdivision pays (NUTS): Graz (AT221)
Pays: Autriche
Adresse électronique: lvwg@lvwg-stmk.gv.at
Téléphone: +43 31680290
Télécopieur: +43 31680297215
Adresse internet: http://www.lvwg-stmk.gv.at
Adresse URL pour l'échange d'informations: http://www.lvwg-stmk.gv.at
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-9999
Nom officiel: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Numéro d’enregistrement: TED20
Adresse postale: Berggasse 31
Ville: Wien
Code postal: 1090
Subdivision pays (NUTS): Wien (AT130)
Pays: Autriche

mailto:office@itg.graz.at
https://holding-graz.vemap.com
https://holding-graz.vemap.com
https://holding-graz.vemap.com
mailto:lvwg@lvwg-stmk.gv.at
http://www.lvwg-stmk.gv.at
http://www.lvwg-stmk.gv.at
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Adresse électronique: office@vemap.com
Téléphone: +43 13157940
Adresse internet: https://www.vemap.com
Adresse URL pour l'échange d'informations: https://www.vemap.com
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 67cab503-7047-4c09-9b47-2b5d69e4ce0e  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 06/03/2026 11:22:38 (UTC+01:00) Heure de l'Europe centrale, heure 
d'été de l'Europe occidentale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand
Numéro de publication de l’avis: 160236-2026
Numéro de publication au JO S: 47/2026
Date de publication: 09/03/2026

mailto:office@vemap.com
https://www.vemap.com
https://www.vemap.com
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