See the notice on TED website

162087-2026 - Mise en concurrence

Belgique — Services de gestion des salaires — Raamovereenkomst voor de aanstelling van een
sociaal secretariaat

OJ S 47/2026 09/03/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: OPZ Geel
Adresse électronique: julie.roefs@opzgeel.be
Forme juridique de 'acheteur: Entreprise publique
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Raamovereenkomst voor de aanstelling van een sociaal secretariaat
Description: Raamovereenkomst voor de aanstelling van een sociaal secretariaat
Identifiant de la procédure: 31479663-40d6-41f8-b594-d76¢c8f74701d
Identifiant interne: PPP181-85/6044/2026/061
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79211110 Services de gestion des salaires

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Pays: Belgique

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)
Pays: Belgique

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Pays: Belgique

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)
Pays: Belgique

2.1.3. Valeur
Valeur maximale de I'accord-cadre: 7 000 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
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2.1.6.

5. Lot

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

162087-2026

Base juridique:
Directive 2014/24/UE

Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

Lot: LOT-0001

Titre: Raamovereenkomst voor de aanstelling van een sociaal secretariaat
Description: Raamovereenkomst voor de aanstelling van een sociaal secretariaat
Identifiant interne: 2026/061_1

Objet

Nature principale du marché: Services

Nomenclature principale (cpv): 79211110 Services de gestion des salaires
Nomenclature complémentaire (cpv): 79631000 Services du personnel et des salaires,
79414000 Services de conseil en gestion des ressources humaines, 72263000 Services
d'implémentation de logiciels

Lieu d’exécution

Adresse postale: Dokter Sanodreef 4

Ville: Geel

Code postal: 2440

Subdivision pays (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Pays: Belgique

Informations complémentaires: OPZ Geel

Lieu d’exécution

Adresse postale: Daalbroekstraat 106

Ville: Lanaken

Code postal: 3621

Subdivision pays (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)
Pays: Belgique

Informations complémentaires: OPZC Rekem

Durée estimée
Durée: 72 Mois

Valeur
Valeur maximale de I'accord-cadre: 7 000 000,00 EUR

Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché

doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critere: Ratio financier
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Description du critére de sélection: De drie recentste afgesloten of neergelegde
jaarrekeningen. In toepassing van art. 73 § 4 van de wet inzake overheidsopdrachten van 17
juni 2016 dient de Belgische kandidaat de jaarrekening niet bij zijn dossier te voegen. De
aanbestedende overheid zal deze informatie zelf opvragen. Minimumeisen: Beschikken over
een positief eigen vermogen (d.m.v. de code 10/15 op de jaarrekening) over de laatste drie
boekjaren.

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critére de sélection: Referentiesjabloon (Bijlage C): de kandidaat vult één
sjabloon in per referentieopdracht en nummert deze. Andere documenten m.b.t. de
referentieopdrachten worden niet in aanmerking genomen voor de beoordeling van het
selectiecriterium. Sjablonen die niet volledig zijn ingevuld kunnen niet in aanmerking worden
genomen. De aanbestedende overheid behoudst zich het recht voor om referenties te verifiéren
en de opgegeven contactpersonen te contacteren. Minimumeisen: Beschikken over 5
relevante referenties (gelijkaardige dienstverlening als voorliggende opdracht) die in de laatste
drie jaar vanaf de datum van bekendmaking van de opdracht zijn uitgevoerd. « Minimum twee
van deze 5 referenties hebben betrekking op een gelijkaardige opdracht bij een ziekenhuis
(min. 300 erkende bedden); « Minimum twee van deze 5 referenties hebben betrekking op een
gelijkaardige opdracht bij een publieke organisatie met statutair vast benoemde aanstellingen;
» Minimum één van deze 5 referenties heeft betrekking op een gelijkaardige opdracht bij een
publieke organisatie met een eigen personeelsstatuut (geen PC). Het staat de kandidaat vrij
om via één referentieopdracht te voldoen aan meerdere referentievoorwaarden.

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Critére: Autorisation ou adhésion a une organisation particuliere nécessaire pour les contrats
de services

Description du critére de sélection: Bewijs van inschrijving op een officiéle lijst van een
bevoegde autoriteit of certificaat. Minimumeisen: Beschikken over een erkenning als sociaal
secretariaat.

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Critére: Techniciens ou organismes techniques pour effectuer le travail

Description du critére de sélection: Het organogram waaruit de effectieve samenstelling van
deze dienst blijkt. Dit dient een schematische voorstelling te zijn en mag beknopt toegelicht
worden (max. 2 A-4 pagina’s). Minimumeisen: Beschikken over een juridische dienst voor
advies en ondersteuning (private + publieke sector).

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Critére: Certificats délivrés par des instituts de contréle de la qualité

Description du critére de sélection: Attest ISO 27001 certificaat. Minimumeisen: Beschikken
over een certificaat informatieveiligheid in het kader van cloudhosting, conform ISO 27001.
Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Critére: Autres exigences économiques ou financiéres
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Description du critére de sélection: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Les critéres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:

Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 3

La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés

L’acheteur se réserve le droit d’attribuer le marché sur la base des offres initiales sans mener
de négociations

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Colt
Description: Prijs
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 50
Critere:
Type: Qualité
Description: Kwaliteit
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 50

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/85/181/2026

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.publicprocurement.be
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 07/04/2026 11:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
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Justification de la durée de I'accord-cadre: De maximale looptijd van de opdracht (inclusief
verlengingen) wordt op 12 jaar gebracht omwille van de volgende redenen: - Het complexe
karakter van de opdracht; - De impact op de ganse organisatie: het veranderen van sociaal
secretariaat heeft een grote impact op de loonverwerking en vergt een grote aanpassing van
de personeelsdienst en de betrokken medewerkers om zich het nieuwe programma eigen te
maken; - De grote financiéle en operationele inspanning die nodig is om de integratie van een
nieuw sociaal secretariaat binnen de organisatie te voltooien; - Het verzekeren van de
continuiteit van de dienstverlening.

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Raad van State
Organisation chargée des procédures de recours: Raad van State
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Organisatie die informatie
verstrekt over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad van State
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: OPZ Geel
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Raad van State
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: OPZ Geel

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: OPZ Geel
Numéro d’enregistrement: BE0850465613
Adresse postale: Dokter Sanodreef 4
Ville: Geel
Code postal: 2440
Subdivision pays (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Pays: Belgique
Point de contact: Julie Roefs
Adresse électronique: julie.roefs@opzgeel.be
Téléphone: +32 14579290
Adresse internet: http://www.opzgeel.be/
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Raad van State
Numéro d’enregistrement: BE 0931.814.266
Adresse postale: Wetenschapsstraat 33
Ville: Brussel
Code postal: 1040
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Adresse électronique: info@raadvanstate.be
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Téléphone: +32 22349611

Adresse internet: http://www.raadvst-consetat.be/

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours
Organisation chargée des procédures de médiation

8.1. ORG-0003
Nom officiel: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numéro d’enregistrement: BE 0475.480.736
Ville: Antwerpen / Anvers
Code postal: 2000
Subdivision pays (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pays: Belgique
Adresse électronique: info@3p.eu
Téléphone: +32 3 294 30 51
Roles de cette organisation:
Prestataire de services de passation de marché

8.1. ORG-0004
Nom officiel: FPS Policy and Support
Numéro d’enregistrement: BE 0671.516.647
Ville: Brussels
Code postal: 1000
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Adresse électronique: e.proc@publicprocurement.be
Téléphone: +32 2 740 80 00
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 69b2ddc0-90f1-4b51-9734-902d617ac640 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 05/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure
d'été de I'Europe occidentale

Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 05/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Heure
de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 162087-2026

Numéro de publication au JO S: 47/2026

Date de publication: 09/03/2026
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