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See the notice on TED website

162884-2026 - Mise en concurrence
Espagne – Services de gestion des installations informatiques – Servicio de Asistencia Tecnica, 
Desarrollo y Mantenimiento de Aplicaciones para el Departamento de Salud de Castellon
OJ S 47/2026 09/03/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Departamento de Salud de Castellón. Dirección Económica-Gerencia
Adresse électronique: casanova_amp@gva.es
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Servicio de Asistencia Tecnica, Desarrollo y Mantenimiento de Aplicaciones para el 
Departamento de Salud de Castellon
Description: El objeto del presente expediente es la contratación de los servicios de soporte 
de primer y segundo nivel a los usuarios de los sistemas informáticos necesarios para 
garantizar el correcto funcionamiento del puesto de trabajo, gestión de las garantías, así como 
el soporte y reparación de equipos informáticos cedidos o propios que se encuentran en la 
actualidad instalados y funcionando en el DSCS, para resolver problemas o incidencias de 
operativa cotidiana. El soporte incluirá también revisión continua de los activos informáticos y 
actualización y mantenimiento del inventario
Identifiant de la procédure: fdb33676-6c89-4e9a-bf27-c16558b9c7d4
Identifiant interne: 1300/2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72514000 Services de gestion des installations informatiques
Nomenclature complémentaire (cpv): 50312000 Maintenance et réparation de matériel 
informatique, 50322000 Services d'entretien d'ordinateurs personnels

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Castellón / Castelló (ES522)
Pays: Espagne

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 312 727,30 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/162884-2026
mailto:casanova_amp@gva.es
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Sources des motifs d'exclusion: Avis
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: Acuerdo 
proveedores económico con el objetivo de falsear la comptencia

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Servicio de Asistencia Tecnica, Desarrollo y Mantenimiento de Aplicaciones para el 
Departamento de Salud de Castellon
Description: El objeto del presente expediente es la contratación de los servicios de soporte 
de primer y segundo nivel a los usuarios de los sistemas informáticos necesarios para 
garantizar el correcto funcionamiento del puesto de trabajo, gestión de las garantías, así como 
el soporte y reparación de equipos informáticos cedidos o propios que se encuentran en la 
actualidad instalados y funcionando en el DSCS, para resolver problemas o incidencias de 
operativa cotidiana. El soporte incluirá también revisión continua de los activos informáticos y 
actualización y mantenimiento del inventario
Identifiant interne: 1300/2026

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72514000 Services de gestion des installations informatiques
Nomenclature complémentaire (cpv): 50312000 Maintenance et réparation de matériel 
informatique, 50322000 Services d'entretien d'ordinateurs personnels

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Castellón / Castelló (ES522)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 4 Ans

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critère de sélection: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: Oferta económica.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
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Type: Qualité
Description: Responsabilidad social.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 15
Critère: 
Type: Qualité
Description: Plan de puesta en marcha y Plan de devolución del servicio.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 15
Critère: 
Type: Qualité
Description: Prestaciones, funcionalidades o mejoras adicionales.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Description: Valoración de la metodología, planificación y seguimiento del mantenimiento 
propuesto.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=YMwUWu4NF%2Bm5HQrHoP3G5A%3D%3D

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=YMwUWu4NF%2Bm5HQrHoP3G5A%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Autorisée
Date limite de réception des offres: 10/04/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 22/04/2026 16:52:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: HOSPITAL GENERAL UNIVERSITARIO DE CASTELLÓN
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: En la ejecución del contrato, la empresa 
garantizara la igualdad entre mujeres y hombre en el trato, en el acceso al empleo, 
clasificación profesional, promoción, permanencia, formación, extinción, retribuciones, calidad 
y estabilidad laboras, duración y ordenación de la jornada laboral..
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=YMwUWu4NF%2Bm5HQrHoP3G5A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=YMwUWu4NF%2Bm5HQrHoP3G5A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=YMwUWu4NF%2Bm5HQrHoP3G5A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=YMwUWu4NF%2Bm5HQrHoP3G5A%3D%3D
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Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Departamento de Salud de Castellón. 
Dirección Económica-Gerencia - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL RECURSOS 
CONTRACTUALES
Description des délais d'introduction des procédures de recours: hasta 2026-05-29+02:00
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Departamento 
de Salud de Castellón. Dirección Económica-Gerencia - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO 
CENTRAL RECURSOS CONTRACTUALES

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Departamento de Salud de Castellón. Dirección Económica-Gerencia
Numéro d’enregistrement: 20898230133583
Numéro d’enregistrement: S4611001A
Ville: Castellón
Code postal: 12004
Subdivision pays (NUTS): Castellón / Castelló (ES522)
Pays: Espagne
Point de contact: Departamento de Salud de Castellón. Dirección Económica-Gerencia
Adresse électronique: casanova_amp@gva.es
Téléphone: +34 964725063
Profil de l’acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=CAGv14NwLfUQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Autres points de contact: 
Nom officiel: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL RECURSOS CONTRACTUALES
Ville: MADRID
Code postal: 28020
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Autres points de contact: 
Nom officiel: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL RECURSOS CONTRACTUALES
Ville: MADRID
Code postal: 28020
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 24df05b2-ed4a-47e0-a170-af73c2fd6da2  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence

mailto:casanova_amp@gva.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=CAGv14NwLfUQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=CAGv14NwLfUQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 05/03/2026 17:20:36 (UTC+01:00) Heure de l'Europe centrale, heure 
d'été de l'Europe occidentale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: espagnol
Numéro de publication de l’avis: 162884-2026
Numéro de publication au JO S: 47/2026
Date de publication: 09/03/2026
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