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164541-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services de conseil en affaires et en gestion — Rahmenvertrag tiber Beratungs- und
Unterstiitzungsleistungen im Themenfeld On-Demand Ridepooling Systeme innerhalb des OPNV
flir das Kompetenzcenter Digitalisierung NRW

OJ S 48/2026 10/03/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AGR
Adresse électronique: zvs@vrr.de
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Rahmenvertrag Uber Beratungs- und Unterstutzungsleistungen im Themenfeld On-
Demand Ridepooling Systeme innerhalb des OPNV fiir das Kompetenzcenter Digitalisierung
NRW
Description: Das Kompetenzcenter Digitalisierung NRW schreibt flr den Zeitraum 2026 bis
2029 eine Rahmenvereinbarung tber Beratungs- und Unterstitzungsleistungen im
Themenfeld On-Demand Ridepooling Systeme in HOhe von maximal 250.000EUR (Optional
plus weiteren 60.000 EUR) aus. Ziel ist die standardisierte Etablierung von On-Demand
Verkehren in den 6ffentlichen Personennahverkehr in Nordrhein-Westfalen. Der Auftrag
umfasst strategische, konzeptionelle und technische Leistungen. Im Fokus stehen die
Ausarbeitung des Strategieprozesses sowie die Konzeption einer landesweit
mandantenfahigen On-Demand Plattform inkl. Anforderungsmanagement und die Entwicklung
eines "Zielbildes fur den Einsatz von On-Demand Verkehren NRW".
Identifiant de la procédure: 8f0facdc-9dec-4bc7-9dbd-2695aa331344
Identifiant interne: BV25196
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79410000 Services de conseil en affaires et en gestion
Nomenclature complémentaire (cpv): 72222000 Services d'analyse stratégique et de
planification de systémes ou de technologies de l'information, 72220000 Services de conseil
en systemes informatiques et conseils techniques

21.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Gelsenkirchen, Kreisfreie Stadt (DEA32)
Pays: Allemagne
Informations complémentaires: genaue Angaben sind dem Lastenheft zu entnehmen

2.1.3. Valeur
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Valeur estimée hors TVA: 250 000,00 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 250 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: #Bekanntmachungs-ID: CXPSYDCDGHO0#
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Rahmenvertrag Uber Beratungs- und Unterstitzungsleistungen im Themenfeld On-
Demand Ridepooling Systeme innerhalb des OPNV fiir das Kompetenzcenter Digitalisierung
NRW
Description: Es wird ein Rahmenvertrag Uber strategische, konzeptionelle und technische
Beratungs- und Unterstlitzungsleistungen im Themenfeld "On-Demand Ridepooling Systeme
innerhalb des OPNV" fiir das Kompetenzcenter Digitalisierung NRW fiir die Jahre 2026 bis
2029 ausgeschrieben. Bestandteile sind: - Strategische und konzeptionelle Beratungs- und
Unterstutzungsleistungen, u.a. mit dem Handlungsfeld Politik/Stakeholder und den Bereichen
"Produktbild On-Demand NRW" sowie "Strategieprozess zu On-Demand Mobilitat in NRW" -
Technische Beratungs- und Unterstitzungsleistungen, u.a. mit dem Themenfeld "Beratung
und Unterstitzung bei technischen Entwicklungen/Integrationen der On-Demand Plattform
NRW?", der Erarbeitung von Systemschaubildern und der Erarbeitung von Impulsen und
Marktrecherchen zur Weiterentwicklung der On-Demand Plattform NRW
Identifiant interne: BV25196

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79410000 Services de conseil en affaires et en gestion
Nomenclature complémentaire (cpv): 72222000 Services d'analyse stratégique et de
planification de systémes ou de technologies de l'information, 72220000 Services de conseil
en systemes informatiques et conseils techniques

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Gelsenkirchen, Kreisfreie Stadt (DEA32)
Pays: Allemagne
Informations complémentaires: genaue Angaben sind dem Lastenheft zu entnehmen

5.1.3. Durée estimée
Durée: 3 Ans

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non
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5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Autres exigences économiques ou financiéres
Description du critére de sélection: Der Bewerber gibt die nachfolgenden Erklarungen zum
Nachweis der wirtschaftlichen und finanziellen Leistungsfahigkeit ab: 1.1.1. Eigenerklarung zur
Insolvenz, Liquidation etc. Wir erklaren, dass sich unser Unternehmen nicht in einem
Insolvenzverfahren oder in Liquidation befindet und keine Umstande vorliegen, welche seine
Zuverlassigkeit in Frage stellen kdnnten. 1.1.2. Eigenerklarung zu Sozialbeitragen und
Steuern Wir erklaren, dass unser Unternehmen seinen Verpflichtungen zur Zahlung von
Sozialbeitragen und Steuern nachgekommen ist. 1.1.3. Eigenerklarung zu Ausschlussgrinden
und SelbstreinigungsmalRnahmen Wir erklaren, dass keine Ausschlussgrinde im Sinne des §§
123, 124 GWB vorliegen bzw. erfolgreiche Selbstreinigungsmalinahmen im Sinne des § 125
GWB durchgefuhrt worden sind. 1.1.4. Eigenerklarung zur Haftpflichtversicherung Der
Nachweis der Betriebs-/Berufshaftpflichtversicherung muss im Falle des Antrages einer
Bewerbergemeinschaft von jedem Mitglied der Bewerbergemeinschaft vorgelegt werden.
Erklarung, dass eine Berufshaftpflichtversicherung in angemessener Hohe besteht. Als
Mindestdeckungssumme gelten fur Personen- und Sachschaden 500.000 Euro, fur
Vermdgensschaden 100.000 Euro. Der Bieter sichert zu, dass zum Zeitpunkt der
Auftragsdurchfuhrung eine ausreichende Deckung besteht bzw. im Falle der Auftragserteilung
abgeschlossen wird (Bitte hier keine Policen vorlegen, sondern nur die Erklarung abgeben).
1.1.5. Erklarung Uber den Gesamtumsatz des Unternehmens in den letzten drei
Geschaftsjahren: Mindestanforderung: Der durchschnittliche Mindestjahresumsatz des
Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren muss mindestens
600.000 EUR netto betragen. Wird diese Mindestanforderung nicht erfillt, fuhrt dies zum
Ausschluss vom Vergabeverfahren. Umsatz fur 2023: EUR
Umsatz fur 2024: EUR Umsatz fir 2025:

EUR (Hinweis: Sofern das Geschaftsjahr 2025 noch nicht

abgeschlossen ist, kdnnen ersatzweise die Umsatze der Geschaftsjahre 2022, 2023 und 2024

angegeben werden.) 1.1.6. Erklarung Uber die in den letzten drei Geschaftsjahren

jahresdurchschnittlich beschaftigten Arbeitskrafte: Arbeitskrafte fur 2023:

Arbeitskrafte fur 2024: Arbeitskrafte

fur 2025:

Critére: Mesures pour garantir la qualité

Description du critére de sélection: Um die Mindestanforderungen an seine fachliche Eignung
nachzuweisen, gibt der Bewerber folgende Erklarungen ab: - Erklarung, dass der Bieter fir die
Laufzeit des Vertrags ausreichend Personalressourcen zur Verfigung stellt, um die aus der
Leistungsbeschreibung geforderten Aufgaben umsetzen sowie die Reaktionszeiten einhalten
zu kénnen. - Erklarung, dass der Bieter Uber Erfahrung im Bereich Projektmanagement
verfugt. - Erklarung, dass der Bieter in der Lage ist, Workshops fachlich zu konzipieren und zu
moderieren. - Erklarung, dass das eingesetzte Personal Uber sehr gute Deutschkenntnisse in
Wort und Schrift verfigt (mindestens Niveau C1 gemaft dem gemeinsamen Europaischen
Referenzrahmen fur Sprachen). - Erklarung, dass der Bieter Uber Fachwissen auf folgenden
Gebieten verfugt: o Mobilitatsform der On-Demand Ridepooling Verkehre o On-Demand
Ridepooling Plattformen o Mandantenfahige Systeme im OPNV o Auskunfts- und
Vertriebssysteme des OPNV o Strategieentwicklung zur standardisierten Produktetablierung o
(Politische) Stakeholder-Kommunikation o Verkehrsplanung und integrierte
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Verkehrsgestaltung im OPNV o Strukturen des OPNV in NRW o Europaweite
Ausschreibungsverfahren mit Teilnahmewettbewerb o Erstellung von Berichten, Gutachten,
Leistungsbeschreibungen o Aufbereitung von Informationen und Darstellung in einer
Prasentation und in Leitfaden

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Nom: 35
Description: Preis 35 %
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 35
Critére:
Type: Qualité
Nom: 65
Description: Strategieentwicklung und -umsetzung fir die Etablierung einer regionalen On-
Demand Ridepooling Plattform 20% Marktanalyse von bereits bestehenden (insbesondere
verbundweiten/regionalen) On-Demand Ridepooling Projekten in Deutschland 10% Politische
Beratungen im Rahmen von regionalen/lokalen On-Demand Ridepooling Verkehren 20%
(Weiter-)Entwicklung eines On-Demand Ridepooling Produktbildes 20% Technische
Beratungen zu einer mandantenfahigen On-Demand Ridepooling Plattform 30%
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 65

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 27/03/2026 23:59:59 (UTC+01:00)
Heure de I'Europe centrale, heure d'été de I'Europe occidentale
Adresse des documents de marché: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite
/notice/ CXPSYDCDGHO/documents
Canal de communication ad hoc:
URL: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/ CXPSYDCDGHO

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXPSYDCDGHO
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 10/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations qui peuvent étre complétées apreés la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, certains documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Gemal Gesetz
Informations relatives a I'ouverture publique:
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Date d'ouverture: 10/04/2026 12:01:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Lieu: Zuschlags- und Bindefrist endet am 30.06.2026

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée

La commande en ligne sera utilisée: oui

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer bei der Bezirksregierung
Munster
Description des délais d'introduction des procédures de recours: gemall Gesetz
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AR
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Verkehrsverbund Rhein-
Ruhr AGR

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AGR
Numeéro d’enregistrement: 05513-39001-32
Adresse postale: Augustastr. 1
Ville: Gelsenkirchen
Code postal: 45879
Subdivision pays (NUTS): Gelsenkirchen, Kreisfreie Stadt (DEA32)
Pays: Allemagne
Point de contact: Zentrale Vergabestelle
Adresse électronique: zvs@vrr.de
Téléphone: +49 20915840
Adresse internet: https://www.vrr.de
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammer bei der Bezirksregierung Munster
Numéro d’enregistrement: keine Angabe
Adresse postale: Albrecht-Thaer-Str. 9
Ville: MUnster
Code postal: 48147
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Subdivision pays (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Pays: Allemagne

Adresse électronique: vergabekammer@brms.nrw.de
Téléphone: +49 251411691

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 460a8e8d-1b25-439a-827a-e3ee89f29fea - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 09/03/2026 11:46:20 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure
d'été de I'Europe occidentale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de I'avis: 164541-2026

Numéro de publication au JO S: 48/2026

Date de publication: 10/03/2026
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