See the notice on TED website

167169-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services d'appui et services auxiliaires dans le domaine des transports, services des
agences de voyages — Europese aanbesteding: Reisagent

OJ S 48/2026 10/03/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: De Nederlandsche Bank N.V.
Adresse électronique: T.van.Ommeren@dnb.nl
Forme juridique de I'acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Affaires économiques

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Europese aanbesteding: Reisagent
Description: Zie aanbestedingsdocumenten.
Identifiant de la procédure: feaaf99b-896e-469f-b850-4b52a4c4c598
Identifiant interne: bd100fdc-b6cb-4be6-aeb4-4eb27b7460dd
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 63000000 Services d'appui et services auxiliaires dans le
domaine des transports, services des agences de voyages

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Zie aanbestedingsdocumenten.

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 7 000 000,00 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 20 000 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME), Document
de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
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Titre: Europese aanbesteding: Reisagent
Description: Zie aanbestedingsdocumenten.
Identifiant interne: bfceOefc-f7b8-46ef-afd7-cOc15a88d5d9

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 63000000 Services d'appui et services auxiliaires dans le
domaine des transports, services des agences de voyages

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Zie aanbestedingsdocumenten.

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/10/2026
Date de fin de durée: 30/09/2028

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: De optie voor DNB om de Raamovereenkomst
eenzijdig tweemaal met een periode van maximaal twaalf maanden per periode te verlengen.

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 7 000 000,00 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 20 000 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: Proces Aanvraag boeking tot vertrek
Description: Zie aanbestedingsdocumenten.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40
Critere:
Type: Qualité
Nom: Proces vertrek tot en met terugkomst
Description: Zie aanbestedingsdocumenten.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 20
Critere:
Type: Qualité
Nom: Kennisborging en teaminrichting
Description: Zie aanbestedingsdocumenten.
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Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 10

Critere:

Type: Prix

Nom: Prijzenblad

Description: Zie aanbestedingsdocumenten.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 30

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://s2c.mercell.com/today/167203

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://s2c.mercell.com/today/167203
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Requise
Date limite de réception des offres: 06/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 90 Jours
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 06/05/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Oui
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Rechtbank van Amsterdam
Description des délais d'introduction des procédures de recours: 20 kalenderdagen.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: De Nederlandsche Bank N.V.
Numéro d’enregistrement: 33003396
Adresse postale: Frederiksplein 61
Ville: Amsterdam
Code postal: 1017XL
Subdivision pays (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Pays: Pays-Bas
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8.1.

Point de contact: Thomas van Ommeren

Adresse électronique: T.van.Ommeren@dnb.nl
Téléphone: +310615664854

Profil de I'acheteur: https://s2c.mercell.com/buyer/32225

Roles de cette organisation:
Acheteur

ORG-0002

Nom officiel: Rechtbank van Amsterdam

Numéro d’enregistrement: 82951462

Ville: Amsterdam

Code postal: 1076AV

Subdivision pays (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Pays: Pays-Bas

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

167169-2026

Identifiant/version de l'avis: 281f3f6f-f174-43da-9cc7-cf66b58cc75a - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 09/03/2026 07:26:19 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 09/03/2026 12:16:47 (UTC+00:00) Heure

de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais

Numéro de publication de I'avis: 167169-2026
Numéro de publication au JO S: 48/2026
Date de publication: 10/03/2026
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