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See the notice on TED website 168050-2024 - Résultats

Finlande – Services de technologies de l'information, conseil, développement de logiciels, 
internet et appui – Patentti- ja Rekisterihallitus - IT-konsultointi 2023-2028 (DPS) - 
Käyttöliittymäsuunnittelun (UI) sekä käytettävyys- ja käyttökokemussuunnittelun (UX) 
asiantuntijapalvelut
OJ S 57/2024 20/03/2024
Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

Acheteur
Nom officiel: Patentti- ja rekisterihallitus
Adresse électronique: kirjaamo@prh.fi
Forme juridique de l’acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

Procédure
Titre: Patentti- ja Rekisterihallitus - IT-konsultointi 2023-2028 (DPS) - 
Käyttöliittymäsuunnittelun (UI) sekä käytettävyys- ja käyttökokemussuunnittelun (UX) 
asiantuntijapalvelut
Description: Hankinnan kohteena oli käyttöliittymäsuunnittelun (UI) sekä käytettävyys- ja 
käyttökokemussuunnittelun (UX) asiantuntijapalvelut. Kilpailutus koski sopimuskautta. 
Sopimuskausi päättyy 31.12.2026. Asiakkaalla on mahdollisuus jatkaa sopimuskautta yhdellä 
enintään 24 kuukauden mittaisella optiokaudella. Toimeksiannoista sovitaan sopimuskauden 
aikana. Hankinnan kohteen kuvaus ja vähimmäisvaatimukset oli kuvattu tarjouspyynnössä ja 
sen liitteissä. Hankinnan ennakoitu arvo sopimuskaudelle on noin 700 000 € (alv 0%) sisältäen 
optiokauden.
Identifiant de la procédure: 4721e5b8-7644-4896-9b95-79f85ad16d82
Avis précédent: 285507-2023
Identifiant interne: PRH/2015/28/2023
Type de procédure: Restreinte

Objet
Nature du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

5. Lot

Lot: LOT-0000

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/168050-2024
mailto:kirjaamo@prh.fi
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Titre: Patentti- ja Rekisterihallitus - IT-konsultointi 2023-2028 (DPS) - 
Käyttöliittymäsuunnittelun (UI) sekä käytettävyys- ja käyttökokemussuunnittelun (UX) 
asiantuntijapalvelut
Description: Hankinnan kohteena oli käyttöliittymäsuunnittelun (UI) sekä käytettävyys- ja 
käyttökokemussuunnittelun (UX) asiantuntijapalvelut. Kilpailutus koski sopimuskautta. 
Sopimuskausi päättyy 31.12.2026. Asiakkaalla on mahdollisuus jatkaa sopimuskautta yhdellä 
enintään 24 kuukauden mittaisella optiokaudella. Toimeksiannoista sovitaan sopimuskauden 
aikana. Hankinnan kohteen kuvaus ja vähimmäisvaatimukset oli kuvattu tarjouspyynnössä ja 
sen liitteissä. Hankinnan ennakoitu arvo sopimuskaudelle on noin 700 000 € (alv 0%) sisältäen 
optiokauden.
Identifiant interne: 715226

Objet
Nature du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 
Services de technologies de l'information, conseil, développement de logiciels, internet et appui

Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

Informations générales
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

Critères d’attribution
: Critère

: Type Prix
: Catégorie du critère d’attribution poids Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critère d’attribution: 45,00
: Critère

: Type Qualité
Nom: Asiantuntijoiden kokemus ja osaaminen – Asiantuntijat-lomake

: Catégorie du critère d’attribution poids Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 25,00

: Critère
: Type Qualité

Nom: Asiantuntijoiden kokemus ja osaaminen – Haastattelu
: Catégorie du critère d’attribution poids Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critère d’attribution: 30,00

Techniques
Accord-cadre: Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Système d’acquisition dynamique, également utilisable par les acheteurs ne figurant pas dans 
l’avis en question
Enchère électronique: non

Informations complémentaires, médiation et réexamen
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)
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6. Résultats

Valeur de tous les contrats attribués dans cet avis: 514 302,90 EUR

Résultat – Identifiants des lots: LOT-0000
Statut sélection lauréat: Au moins un lauréat a été choisi.

Informations sur les lauréats
Lauréat: 
Nom officiel: twoday Oy
Offre: 
Identifiant de l’offre: twoday Oy
Identifiant du lot ou groupe de lots: LOT-0000
Valeur de l'offre: 514 302,90 EUR
Informations relatives au marché: 
Identifiant du marché: Hankintasopimus
Date à laquelle le lauréat a été choisi: 20/02/2024
Date de conclusion du marché: 11/03/2024

8. Organisations

ORG-0001
Nom officiel: Patentti- ja rekisterihallitus
Numéro d’enregistrement: 0244683-1
Adresse postale: 00091 PRH
Ville: Helsinki
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: Patentti- ja rekisterihallitus
Adresse électronique: kirjaamo@prh.fi
Téléphone: +358 295095000
Adresse internet: https://www.prh.fi/fi/index.html
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

ORG-0002
Nom officiel: Markkinaoikeus
Numéro d’enregistrement: 3006157-6
Adresse postale: Radanrakentajantie 5
Ville: Helsinki
Code postal: 00520
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Adresse électronique: markkinaoikeus@oikeus.fi
Téléphone: +358 295643300
Adresse internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

ORG-0003
Nom officiel: twoday Oy

mailto:kirjaamo@prh.fi
https://www.prh.fi/fi/index.html
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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Numéro d’enregistrement: 1988069-3
Adresse postale: Keskuskatu 3
Ville: Helsinki
Code postal: 00100
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Adresse électronique: sales.fi@twoday.com
Téléphone: +35820780974
Rôles de cette organisation: 
Soumissionnaire
Lauréat de ces lots: LOT-0000

ORG-0004
Nom officiel: Hansel Oy (Hilma)
Numéro d’enregistrement: 0988084-1
Adresse postale: Mannerheiminaukio 1a
Ville: Helsinki
Code postal: 00100
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: eSender
Adresse électronique: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Téléphone: 029 55 636 30
Adresse internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 266cd0ec-41db-4fad-a6b5-d7724d5ce838  -  01
Type de formulaire: Résultats
Type d’avis: Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 29
Date d’envoi de l’avis: 19/03/2024 07:42:31 (UTC) Western European Time, GMT
Date d’envoi de l’avis (eSender): 19/03/2024 07:43:04 (UTC) Western European Time, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: finnois
Numéro de publication de l’avis: 168050-2024
Numéro de publication au JO S: 57/2024
Date de publication: 20/03/2024

mailto:sales.fi@twoday.com
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi

