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See the notice on TED website

169604-2025 - Mise en concurrence
Belgique – Logiciels de TI – Microsoftlicenties voor vnl. ziekenhuizen
OJ S 53/2025 17/03/2025
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Fournitures

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: KOOPKOEPEL vzw
Adresse électronique: info@koopkoepel.be
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Microsoftlicenties voor vnl. ziekenhuizen
Description: Raamovereenkomst voor Microsoft Licenties (cfr. oa. Enterprise Agreement met 
Zorgnet-Icuro)
Identifiant de la procédure: 50c7e07e-8e88-415d-9797-229775971756
Identifiant interne: 2024-361-MSL
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’un appel à la concurrence / 
concurrentielle avec négociation

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48517000 Logiciels de TI

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 25 000 000,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 25 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Participation à une organisation criminelle: Deelneming aan een criminele organisatie
Corruption: Omkoping
Fraude: Fraude
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Terroristische misdrijven of 
strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten, dan wel uitlokking van, 
medeplichtigheid aan of poging tot het plegen van een dergelijk misdrijf of strafbaar feit
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Witwassen van geld en financiering 
van terrorisme
Travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains: Kinderarbeid en andere 
vormen van mensenhandel
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Motifs d’exclusion purement nationaux: Het tewerkstellen van illegaal verblijvende onderdanen 
van derdelanden
Insolvabilité: Uitsluitingsgrond in verband met fiscale en sociale schulden

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Microsoftlicenties voor vnl. ziekenhuizen
Description: Microsoftlicenties voor vnl. ziekenhuizen
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48517000 Logiciels de TI

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Belgique
N’importe où dans le pays donné

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 01/01/2026
Date de fin de durée: 31/12/2028

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 25 000 000,00 EUR
Valeur maximale de l’accord-cadre: 25 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Critère: 
Type: Capacité économique et financière
Description du critère de sélection: 1. Verklaring met aanduiding van de omzet wat betreft het 
activiteitendomein waarop deze opdracht betrekking heeft, dit voor de drie laatste beschikbare 
boekjaren 2. Credit Safe Score

Critère: 
Type: Capacité économique et financière
Description du critère de sélection: 1. Een document waarop voor de laatste drie boekjaren 
zijn specifieke jaarlijkse omzet vermeld staat voor Microsoft volumelicenties. Minimumeis: een 
omzet behalen van gemiddeld minimum EURO 6.000.000 (excl. btw) MS volumelicentie per 
jaar gedurende de laatste drie boekjaren. 2. Om de financiële draagkracht van de kandidaat te 
controleren zal de aanbestedende overheid gebruik maken van de Creditsafe International 
Score. Voor elke kandidaat zal de aanbestedende overheid zelf een Creditsafe rapport 
opvragen. De Creditsafe Internationale Score is een gestandaardiseerde score afgeleid van 
de normale Creditsafe score. Hierdoor kan een scorevergelijking worden gemaakt tussen 
bedrijven in verschillende landen. Volgende scores zijn mogelijk: Score Omschrijving A Zeer 
Laag risico B Laag risico C Gemiddeld risico D Hoog risico E Geen Score Meer informatie 
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over CreditSafe kan desgewenst bekomen worden via  Minimumeis: https://www.creditsafe.be/.
Uit de behaalde score moet een gezonde financiële toestand blijken. Deze score dient dan 
ook A of B te zijn.

Critère: 
Type: Capacité technique et professionnelle
Description du critère de sélection: 1. Vermelding van studie- en beroepskwalificaties van de 
dienstverlener of de aannemer of die van het leidinggevend personeel en de onderneming 2. 
Ervaring 3. Referenties van de voornaamste leveringen uitgevoerd tijdens de twee afgelopen 
jaren 4. Referenties van de voornaamste leveringen uitgevoerd tijdens de twee afgelopen jaren

Critère: 
Type: Capacité technique et professionnelle
Description du critère de sélection: 1. Inschrijver dient aan te tonen dat ze een Microsoft 
Licensing Solution Provider zijn alsook een Microsoft Overheidspartner. Minimumeis 1: 
document dat hen toestemming geeft om te werken als Licensing Solution Provider (Channel 
agreement). Minimumeis 2: document waarbij aangetoond kan worden dat ze licentie partner 
voor overheden zijn (bewijs van de status LSP voor overheidspartner) 2. Over de juiste 
licensing competentie beschikken. Minimumeis: Aantonen dat ze minstens 3 Nederlandstalige 
personeelsleden in dienst hebben die minstens 2 jaar ervaring hebben rond licensing. Daartoe 
worden van elk van deze personeelsleden een CV aan de offerte gevoegd. 3. Over de juiste 
Software Asset Management competentie beschikken. Minimumeis: Minstens 2 referenties 
meegeven die gerealiseerd (afgeronde projecten) werden in de laatste twee jaar voorafgaand 
aan de uiterste indieningsdatum van de offerte (met vermelding van datum + firma + 
contactgegevens) 4. Ervaring hebben rond serviceprojecten additioneel op licensing in de 
zorgsector. Minimumeis 1: Minstens 10 referenties van concrete serviceprojecten in de 
zorgsector kunnen voorleggen die gerealiseerd (afgerond) werden in de laatste twee jaar 
voorafgaand aan de uiterste indieningsdatum van de offerte (met vermelding van datum + 
firma + contactgegevens). Minimumeis 2: Minstens twee referenties voorleggen van verkochte 
licenties aan ziekenhuizen met minstens 500 ziekenhuisbedden (per voorziening) gedurende 
de laatste twee jaar voorafgaand aan de uiterste indieningsdatum van de offerte.

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.publicprocurement.be

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.koopkoepel.be
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 14/04/2025 08:00:00 (UTC+01:00) Heure de l'Europe 
centrale, heure d'été de l'Europe occidentale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques

https://www.creditsafe.be
https://www.publicprocurement.be
https://www.koopkoepel.be
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Accord-cadre: 
Accord-cadre, avec remise en concurrence
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique
Enchère électronique: non

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Ondernemingsrechtbank Gent - afdeling 
Kortrijk
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: KOOPKOEPEL vzw

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: KOOPKOEPEL vzw
Numéro d’enregistrement: BE0535.738.523
Adresse postale: Kleine-Bassinstraat 16
Ville: Roeselare
Code postal: 8800
Subdivision pays (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Pays: Belgique
Point de contact: Karmen Boghaert
Adresse électronique: info@koopkoepel.be
Téléphone: +32 51232521
Adresse internet: https://www.koopkoepel.be
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Ondernemingsrechtbank Gent - afdeling Kortrijk
Numéro d’enregistrement: 0308.357.753
Adresse postale: Beheerstraat 41
Ville: Kortrijk
Code postal: 8500
Subdivision pays (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Pays: Belgique
Adresse électronique: orb.kortrijk.griffie@just.fgov.be
Téléphone: +32 56269600
Télécopieur: +32 56269602
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 1792f984-0b8f-4ea3-9bbc-4907f7a489aa  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire

mailto:info@koopkoepel.be
https://www.koopkoepel.be
mailto:orb.kortrijk.griffie@just.fgov.be
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Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 14/03/2025 00:00:00 (UTC+01:00) Heure de l'Europe centrale, heure 
d'été de l'Europe occidentale
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 14/03/2025 00:00:00 (UTC+01:00) Heure 
de l'Europe centrale, heure d'été de l'Europe occidentale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de l’avis: 169604-2025
Numéro de publication au JO S: 53/2025
Date de publication: 17/03/2025
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