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170537-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Servicios de soporte técnico a usuarios y soporte técnico al mantenimiento y
administracion de los sistemas informaticos del PME, O.A. del 1 septiembre 2026 al 31 agosto de
2028

OJ S 49/2026 11/03/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Parque Mdévil del Estado
Adresse électronique: contratacion.pme@pme.hacienda.gob.es
Forme juridique de I'acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Servicios de soporte técnico a usuarios y soporte técnico al mantenimiento y
administracion de los sistemas informaticos del PME, O.A. del 1 septiembre 2026 al 31 agosto
de 2028
Description: Mantenimiento de sistemas y CAU
Identifiant de la procédure: ed9d883d-a17e-4607-baa2-b402b3312c62
Identifiant interne: 2026PR400004
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

21.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 937 500,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: Cumplimiento de la
legilacion laboral espaiola
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5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Servicios de soporte técnico a usuarios y soporte técnico al mantenimiento y
administracion de los sistemas informaticos del PME, O.A. del 1 septiembre 2026 al 31 agosto
de 2028
Description: Mantenimiento de sistemas y CAU
Identifiant interne: 2026PR400004

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/09/2026
Durée: 2 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3
Autres informations sur le renouvellement: Posibilidad de 3 prérrogas anuales de un afio de
duracion cada una

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critere de sélection: Cifra anual de negocio

Critére: Références sur des services spécifiés
Description du critére de sélection: Trabajos realizados

Critére: Mesures de gestion environnementale
Description du critére de sélection: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion del
contrato

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Description: Proposicion econémica.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 51
Critere:
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Type: Qualité

Description: Alcance de la oferta.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 19

Critere:

Type: Qualité

Description: Valoracion del equipo de trabajo.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=JVEDvbsC2P5Vq4S9zvaQpQ%3D%3D

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=JVEDvbsC2P5Vq4S9zvaQpQ%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 13/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 12/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: Parque Moévil del Estado
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Sometimiento a la normativa nacional y de la
Union Europea en materia de protecciéon de datos.
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Parque Movil del Estado - Parque Movil del
Estado
Description des délais d'introduction des procédures de recours: hasta 2026-04-13+02:00
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Parque Movil del
Estado - Parque Movil del Estado

8. Organisations
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8.1. ORG-0001
Nom officiel: Parque Movil del Estado
Numéro d’enregistrement: 10000380051641
Numéro d’enregistrement: Q2826008A
Ville: Madrid
Code postal: 28003
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Point de contact: Parque Movil del Estado
Adresse électronique: contratacion.pme@pme.hacienda.gob.es
Téléphone: +34 681188100
Profil de I'acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Dw6ZiCLyou4%3D
Autres points de contact:
Nom officiel: Parque Mdévil del Estado
Ville: Madrid
Code postal: 28003
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Autres points de contact:
Nom officiel: Parque Mdévil del Estado
Ville: Madrid
Code postal: 28003
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Adresse électronique: contratacion.pme@pme.hacienda.gob.es
Téléphone: +34 681188100
Roéles de cette organisation:
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 16c3f35e-4df7-41c5-a0d4-25f53bee4b52 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 10/03/2026 13:48:48 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure
d'été de I'Europe occidentale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de I'avis: 170537-2026

Numéro de publication au JO S: 49/2026

Date de publication: 11/03/2026
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