See the notice on TED website

179444-2026 - Mise en concurrence

Norvege — Services de santé et services sociaux — Welfare and respite services, framework
agreement.

OJ S 52/2026 16/03/2026

Avis de marché - régime assoupli

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Rakkestad kommune
Adresse électronique: ingar@innkjopskontoret.no
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Welfare and respite services, framework agreement.
Description: The competition is for welfare and respite services for both 24 hour and
ambulatory services connected to: - Welfare services and personal assistance for persons with
mental disorders, including concomitant drug and alcohol problems. - Welfare services and
personal assistance for persons with adaptation problems and challenging behaviour in social
settings. - Welfare services and personal assistance for persons with multi-functional
disabilities, physical disabilities, mental disabilities and autists. - Respite services for persons
with adaptation problems and challenging behaviour in social settings. The aim of the contract
is to regulate legal and practical conditions regarding the purchase of such services. The
procurement's value is estimated to: NOK 50,000,000 excluding VAT per annum. The
maximum value for the entire contract period, including any options and expected price rise:
NOK 200,000,000 excluding VAT. The need is uncertain. The volume can vary both up and
down and the contract period will depend on, among other things, the contracting authority’s
needs, activities, budgetary situations and other framework factors. The procedure stated in
the notice's point IV.1.1 is incorrect. The correct procedure shall be the open tender contest in
accordance with the Public Procurement Document. procurement regulations § 30-1. See the
procurement documents for further information. APPRENTICE: The obligation to set
requirements for apprentices is considered to apply for this procurement, cf. the Procurement
Act §7. See the contract for more information.
Identifiant de la procédure: 2079022¢-2364-4736-ad9d-8883fb12¢513
Identifiant interne: 26065
Type de procédure: Ouverte
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: The competition will be held in accordance with the
Public Procurement Act from 17 June 2016 no. 73 (LOA), with the accompanying regulations
of 12 August 2016 no. 974 (FOA), as well as the provisions in this tender documentation. The
competition will be held as an open tender contest in accordance with parts | and IV of the
regulations. All interested tenderers can submit tenders for this type of procedure. The
contracting authority plans to award the contract without having a dialogue with the tenderers
beyond making any clarifications/corrections. Dialogue through negotiations can, however, be
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carried out if the contracting authority, after the tenders have been received, considers it
appropriate. If the contracting authority chooses to negotiate, the first selection will be made
after an assessment of the award criteria stated in point 2, with the weighting stated there.
Emphasis is put on the fact that no tenderers can expect a dialogue on their tender and must,
therefore, submit their best tender within the tender deadline. The procurement is announced
in the DOFFIN and TED database.

21.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85000000 Services de santé et services sociaux
Nomenclature complémentaire (cpv): 85100000 Services de santé, 85121271 Services a
domicile pour les personnes souffrant de perturbations psychologiques, 85140000 Services de
santé divers, 85300000 Services d'action sociale et services connexes, 85310000 Services
d'action sociale, 85311000 Services d'action sociale avec hébergement, 85312000 Services
sociaux sans hébergement

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Ostfold (NO083)
Pays: Norvége

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Welfare and respite services, framework agreement.
Description: The competition is for welfare and respite services for both 24 hour and
ambulatory services connected to: - Welfare services and personal assistance for persons with
mental disorders, including concomitant drug and alcohol problems. - Welfare services and
personal assistance for persons with adaptation problems and challenging behaviour in social
settings. - Welfare services and personal assistance for persons with multi-functional
disabilities, physical disabilities, mental disabilities and autists. - Respite services for persons
with adaptation problems and challenging behaviour in social settings. The aim of the contract
is to regulate legal and practical conditions regarding the purchase of such services. The
procurement’s value is estimated to: NOK 50,000,000 excluding VAT per annum. The
maximum value for the entire contract period, including any options and expected price rise:
NOK 200,000,000 excluding VAT. The need is uncertain. The volume can vary both up and
down and the contract period will depend on, among other things, the contracting authority’s
needs, activities, budgetary situations and other framework factors. The procedure stated in
the notice's point IV.1.1 is incorrect. The correct procedure shall be the open tender contest in
accordance with the Public Procurement Document. procurement regulations § 30-1. See the
procurement documents for further information. APPRENTICE: The obligation to set
requirements for apprentices is considered to apply for this procurement, cf. the Procurement
Act §7. See the contract for more information.
Identifiant interne: 26065

5.1.1. Objet
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Nature principale du marché: Services

Nomenclature principale (cpv): 85000000 Services de santé et services sociaux

Nomenclature complémentaire (cpv): 85100000 Services de santé, 85121271 Services a
domicile pour les personnes souffrant de perturbations psychologiques, 85140000 Services de
santé divers, 85300000 Services d'action sociale et services connexes, 85310000 Services
d'action sociale, 85311000 Services d'action sociale avec hébergement, 85312000 Services
sociaux sans hébergement

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Qstfold (NO083)
Pays: Norvége

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 12/05/2026
Date de fin de durée: 11/05/2028

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: Renewal lenght is 12 months

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Nom: Solution proposal
Description: -
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 50
Critére:
Type: Qualité
Nom: Assignment specific competence
Description: -
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 20
Critére:
Type: Qualité
Nom: Climate and environment
Description: -
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 07/04/2026 22:00:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=86277
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5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=86277&GoTo=Tender
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: norvégien
Catalogue électronique: Autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du réglement (UE) Ne
910/2014] est requis(e)
Date limite de réception des offres: 17/04/2026 10:00:58 (UTC+00:00) Heure de I'Europe
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 115 Jours
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 17/04/2026 10:01:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Lieu: Rakkestad
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Sgndre Ostfold tingrett
Description des délais d'introduction des procédures de recours: -

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Rakkestad kommune
Numéro d’enregistrement: 945372281
Département: Innkjap
Adresse postale: Radhusveien 8
Ville: Rakkestad
Code postal: 1890
Subdivision pays (NUTS): Qstfold (NO083)
Pays: Norvége
Point de contact: Ingar Gjera
Adresse électronique: ingar@innkjopskontoret.no
Téléphone: +47
Roles de cette organisation:
Acheteur

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Sgndre Jstfold tingrett
Numéro d’enregistrement: 926 722 808

179444-2026 Page 4/5


https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=86277&GoTo=Tender
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=86277&GoTo=Tender
mailto:ingar@innkjopskontoret.no

Adresse postale: Postboks 113

Ville: Fredrikstad

Code postal: 1601

Subdivision pays (NUTS): Qstfold (NO083)

Pays: Norvége

Adresse électronique: sondre.ostfold.tingrett@domstol.no

Téléphone: 69 79 77 00

Adresse internet: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/sondre-ostfold-tingrett/
Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: fe4cf408-220c-4f7d-a9b9-933b71993fa5 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché — régime assoupli

Sous-type d’avis: 20

Date d’envoi de l'avis: 13/03/2026 06:10:11 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 13/03/2026 06:22:34 (UTC+00:00) Heure
de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: anglais

Numéro de publication de I'avis: 179444-2026

Numéro de publication au JO S: 52/2026

Date de publication: 16/03/2026
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