See the notice on TED website

180717-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Conseil en affaires et en gestion et services connexes — Landelijk -
Raamovereenkomst Implementatie consulting

OJ S 52/2026 16/03/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: ProRail B.V.
Adresse électronique: aanbestedingen@prorail.nl
Forme juridique de I'acheteur: Entité disposant de droits spéciaux ou exclusifs
Activité de I'entité adjudicatrice: Services de chemin de fer

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Landelijk - Raamovereenkomst Implementatie consulting
Description: De opdracht betreft het geheel van werkzaamheden en opdrachten met
betrekking tot implementatieconsulting vraagstukken, zodat ProRail en/of onderdelen daarvan
beter gaan functioneren. Het betreft een raamovereenkomst met 4 partijen voor 3 jaren en 5
optiejaren, op basis van de Algemene inkoopvoorwaarden ProRail. Totale geraamde
verwachtingswaarde van voorgenomen contractering met maximale contractduur bedraagt
€40.000.000,-- exclusief BTW en exclusief indexering, prijspeil 2026. De gemaximeerde
waarde bedraagt €46.000.000,-- exclusief BTW en exclusief indexering, prijspeil 2026.
Jaarlijks (per 1 januari) zal de resterende contractruimte (max. contractwaarde minus
realisatie) geindexeerd worden cf. de contractuele indexeringsclausule.
Identifiant de la procédure: f033ddaa-8a5¢c-4199-ad2c-4b54d7ee6561
Identifiant interne: TN547942
Type de procédure: Restreinte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Er is sprake van een aanmeldings- en selectiefase, als
onderdeel van de aanbestedingsprocedure. De publicatie in TenderNed moet gelezen worden
in samenhang met de selectieleidraad, om als lezer een volledig overzicht te verkrijgen over
(het verloop van) deze aanmeldings- en selectiefase.

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79400000 Conseil en affaires et en gestion et services
connexes

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Utrecht

2.1.3. Valeur
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Valeur estimée hors TVA: 46 000 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: Er zijn diverse vragenrondes opgenomen in de
aanbestedingsprocedure, zie hiervoor de plannen en de selectieleidraad.
Base juridique:
Directive 2014/25/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Landelijk - Raamovereenkomst Implementatie consulting
Description: De opdracht betreft het geheel van werkzaamheden en opdrachten met
betrekking tot implementatieconsulting vraagstukken, zodat ProRail en/of onderdelen daarvan
beter gaan functioneren. Het betreft een raamovereenkomst met 4 partijen voor 3 jaren en 5
optiejaren, op basis van de Algemene inkoopvoorwaarden ProRail. Totale geraamde
verwachtingswaarde van voorgenomen contractering met maximale contractduur bedraagt
€40.000.000,-- exclusief BTW en exclusief indexering, prijspeil 2026. De gemaximeerde
waarde bedraagt €46.000.000,-- exclusief BTW en exclusief indexering, prijspeil 2026.
Jaarlijks (per 1 januari) zal de resterende contractruimte (max. contractwaarde minus
realisatie) geindexeerd worden cf. de contractuele indexeringsclausule.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79400000 Conseil en affaires et en gestion et services
connexes
Options:
Description des options: -

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Utrecht

5.1.3. Durée estimée
Durée: 8 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 5
Autres informations sur le renouvellement: Het betreft een raamovereenkomst met een vaste
looptijd van 3 jaren en 5 optiejaren (totaal max. 8 jaren).

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 46 000 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
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Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises

Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 0

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: sGC1: Kwaliteit van opdrachtuitvoering en duurzame implementatie
Description: ProRail wenst inzicht te krijgen in de mate waarin de inschrijver in staat is om
implementatie consultingopdrachten effectief te vertalen naar gedragen besluitvorming,
succesvolle implementatie en duurzame borging binnen de lijnorganisatie.
Catégorie du critéere d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)
Nombre critére d’attribution: 50
Critere:
Type: Qualité
Nom: sGC2: Deskundigheid van het (account)team
Description: ProRail wenst een deskundig, ervaren en duurzaam inzetbaar team dat
gedurende de looptijd van de raamovereenkomst hoogwaardige en actuele consultancy-
diensten kan leveren binnen de ProRail context. Inschrijver dient in te gaan op: *
Deskundigheid en ervaring van de teamleden « Kennisontwikkeling, innovatie en -overdracht
Catégorie du critere d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)
Nombre critére d’attribution: 30
Critere:
Type: Prix
Nom: sGC3 Plafondtarieven voor de raamovereenkomst (gewogen gemiddeld uurtarief)
Description: ProRail wenst marktconforme tarieven te ontvangen voor de dienstverlening.
Inschrijver dient rekening te houden met de vastgestelde bandbreedte waarbinnen de
aangeboden plafondtarieven dienen te liggen. Het plafond- en bodembedrag mag niet met het
plafondtarief over- danwel onderschreden worden. Wanneer dit wel gebeurt, zal de aanbieding
ongeldig verklaard worden op grond van art. 17 lid 1 ARN2016. De plafondtarieven (excl.
BTW) dienen op- of tussen dit minimum en maximum te liggen.
Catégorie du critéere d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)
Nombre critére d’attribution: 20

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 31/03/2026 09:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/415690

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de la procédure:
Date d’envoi estimée des invitations a soumissionner: 12/05/2026
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Conditions de soumission:

Soumission par voie électronique: Requise

Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415690
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais

Catalogue électronique: Non autorisée

Variantes: Non autorisée

Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 13/04/2026 12:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: -

Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

Arrangement financier: -

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, en partie sans remise en concurrence et en partie avec remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 4
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: ProRail B.V. - Rechtbank Midden-Nederland
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: ProRail B.V.
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: ProRail B.V.
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: ProRail B.V.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: ProRail B.V.
Numéro d’enregistrement: 381962604
Adresse postale: Moreelsepark 3
Ville: Utrecht
Code postal: 3511 EP
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Pietrik Man
Adresse électronique: aanbestedingen@prorail.nl
Téléphone: +31 643453996
Adresse internet: http://www.prorail.nl/leveranciers/aanbesteden-en-inkoop
Autres points de contact:
Nom officiel: Rechtbank Midden-Nederland
Adresse postale: Postbus 16005
Ville: Utrecht
Code postal: 3500 DA
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Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)

Pays: Pays-Bas

Point de contact: Rechtbank Midden-Nederland

Adresse électronique: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl

Téléphone: +31 883620000

Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 3fe52a58-fd08-46cf-aee9-53e859fbc3c6 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 17

Date d’envoi de 'avis: 12/03/2026 15:21:30 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure
d'été de I'Europe occidentale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 180717-2026

Numéro de publication au JO S: 52/2026

Date de publication: 16/03/2026
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