See the notice on TED website

182466-2026 - Mise en concurrence

Norvege — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Office Services Agreement

OJ S 53/2026 17/03/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Landbruksdirektoratet
Adresse électronique: vladimir.milic@landbruksdirektoratet.no
Forme juridique de 'acheteur: Entreprise publique, contrdlée par une autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Office Services Agreement
Description: The contracting authority needs to enter into a framework agreement for office
support services, including delivery, management and administration of licences and
accompanying cloud services. The delivery shall include the necessary licence types for users
and organisational entities, as well as the services required for ongoing administration, change
management, consultancy and support related to the Microsoft 365 platform.
Identifiant de la procédure: 1ff077d7-1922-4366-a081-2b059f441b9b
Identifiant interne: 26/26838
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 42964000 Matériel bureautique, 48920000 Logiciels de
bureautique, 72222300 Services de technologies de l'information, 72260000 Services relatifs
aux logiciels, 72300000 Services de commutation de données, 79500000 Services d'appui
bureautiques

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Norvége
N’importe ou dans le pays donné

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 18 000 000,00 NOK
Valeur maximale de I'accord-cadre: 25 000 000,00 NOK

2.1.4. Informations générales
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Informations complémentaires: If there are discrepancies between the information given in the
competition documents and information that is in KGV/Doffin/TED, information in the tender
documentation that applies will be available.

Base juridique:

Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Office Services Agreement
Description: The contracting authority needs to enter into a framework agreement for office
support services, including delivery, management and administration of licences and
accompanying cloud services. The delivery shall include the necessary licence types for users
and organisational entities, as well as the services required for ongoing administration, change
management, consultancy and support related to the Microsoft 365 platform.
Identifiant interne: 26/26838

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 42964000 Matériel bureautique, 48920000 Logiciels de
bureautique, 72222300 Services de technologies de l'information, 72260000 Services relatifs
aux logiciels, 72300000 Services de commutation de données, 79500000 Services d'appui
bureautiques

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Norvége
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Durée: 4 Ans

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 18 000 000,00 NOK
Valeur maximale de I'accord-cadre: 25 000 000,00 NOK

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Informations complémentaires: If there are discrepancies between the information given in the
competition documents and information that is in KGV/Doffin/TED, information in the tender
documentation that applies will be available.

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
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Critére:

Type: Prix

Nom: Price

Description: Price 75%

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 75

Critére:

Type: Qualité

Nom: Quality

Description: Quality 25%

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 25

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 08/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=451986&TID=200412877&B=

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=451986&TID=200412877&B=
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: norvégien
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 16/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 2 026 Ans
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 16/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Oslotingrett
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Ten days waiting period

8. Organisations
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8.1. ORG-0001
Nom officiel: Landbruksdirektoratet
Numéro d’enregistrement: 981544315
Adresse postale: Innspurten 11 D
Ville: OSLO
Code postal: 0663
Subdivision pays (NUTS): Innlandet (NO020)
Pays: Norvége
Point de contact: Vladimir Milic
Adresse électronique: vladimir.milic@landbruksdirektoratet.no
Téléphone: +47 99255170
Adresse internet: https://www.landbruksdirektoratet.no
Profil de I'acheteur: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/338802
Roles de cette organisation:
Acheteur

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Oslotingrett
Numéro d’enregistrement: 926725939
Ville: Oslo
Code postal: 0164
Subdivision pays (NUTS): Innlandet (NO020)
Pays: Norvége
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: eaf00d37-23ab-4a1e-ab8b-96e37a3a9ae4 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de l'avis: 13/03/2026 13:18:13 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 14/03/2026 11:01:14 (UTC+00:00) Heure
de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: anglais

Numéro de publication de I'avis: 182466-2026

Numéro de publication au JO S: 53/2026

Date de publication: 17/03/2026
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