See the notice on TED website

192983-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Logiciels médicaux — Software fur Meniierfassung und Warenwirtschaft
OJ S 56/2026 20/03/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Klinikum Region Hannover GmbH
Adresse électronique: vergabe@gdekk.de
Forme juridique de 'acheteur: Entreprise publique
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Software fur Menuerfassung und Warenwirtschaft
Description: Die KRH Servicegesellschaft plant ab 2026 die Einfuhrung einer Softwarelésung
eines Anbieters, die sowohl die Warenwirtschaft der Zentralkiiche und der Bistros als auch die
MenUerfassung in den Kliniken unterstitzt. Patientinnen und Patienten sollen kunftig die
Moglichkeit haben, Essensbestellungen selbst auszuldsen, beispielsweise durch die Auswahl
von Speisen bereits vor dem Klinikaufenthalt sowie durch die Bestellung von Zusatzprodukten
wahrend des Aufenthalts (z. B. Upgrades oder Heil3getranke auf das Zimmer). Zudem sollen
die Kassensysteme der Bistros in die Losung integriert werden und verschiedene digitale
Zahlungsmaglichkeiten unterstitzen. Erganzend ist eine mobile Patientenanwendung
vorgesehen, die unter anderem Wahlleistungsangebote, Feedback-Funktionen sowie
standardisierte Schnittstellen (z. B. FHIR/HL7) unterstutzt.
Identifiant de la procédure: 8693b125-91ef-462e-a5e2-aca5879758eb
Identifiant interne: 2026000058
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48180000 Logiciels médicaux

2.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Hannover
Code postal: 30459
Subdivision pays (NUTS): Region Hannover (DE929)
Pays: Allemagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: Die Ausschreibungsunterlagen sind zur Ansicht ohne
Registrierung erhaltlich unter https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/eva/supplierportal
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/ehealth/tabs/home Uber dieses Portal kénnen Sie nicht nur die Ausschreibungsunterlagen
ohne Registrierung einsehen, sondern auch lhre Angebote zu den Verfahren unkompliziert
elektronisch bearbeiten und abgeben. Beachten Sie aber bitte: Zur elektronischen Bearbeitung
und elektronischen Abgabe der Angebote missen Sie sich Uber das Portal registrieren, da wir
ausschliel3lich elektronisch bearbeitete und elektronisch eingereichte Angebote zulassen. Die
Registrierung und der Zugang sind kostenfrei! Bitte beachten Sie die Hinweise auf der
Plattform zur Abgabe des Angebotes!

Base juridique:

Directive 2014/24/UE

vgyv -

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: Gemaf §
123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Software fir MenlUerfassung und Warenwirtschaft
Description: Die KRH Servicegesellschaft plant ab 2026 die Einfuhrung einer Softwareldsung
eines Anbieters, die sowohl die Warenwirtschaft der Zentralkliche und der Bistros als auch die
Menuerfassung in den Kliniken unterstitzt. Patientinnen und Patienten sollen kunftig die
Moglichkeit haben, Essensbestellungen selbst auszuldsen, beispielsweise durch die Auswahl
von Speisen bereits vor dem Klinikaufenthalt sowie durch die Bestellung von Zusatzprodukten
wahrend des Aufenthalts (z. B. Upgrades oder Heil3getranke auf das Zimmer). Zudem sollen
die Kassensysteme der Bistros in die Losung integriert werden und verschiedene digitale
Zahlungsmoglichkeiten unterstutzen. Erganzend ist eine mobile Patientenanwendung
vorgesehen, die unter anderem Wahlleistungsangebote, Feedback-Funktionen sowie
standardisierte Schnittstellen (z. B. FHIR/HL7) unterstutzt.
Identifiant interne: 3add50e7-7f4b-4cf2-836a-052018a65b5d

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48180000 Logiciels médicaux

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Hannover
Code postal: 30459
Subdivision pays (NUTS): Region Hannover (DE929)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/06/2026
Date de fin de durée: 31/05/2030

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non
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5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Autres exigences économiques ou financiéres
Description du critere de sélection: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem
Link. Diese mussen nicht ausschlie3lich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern
kénnen auch fir weitere gelten. https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external
/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348eab/suitabilitycriteria

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Nom: Preis
Description: Preis
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 70
Critere:
Type: Qualité
Nom: Leistungsbewertung gemal Kriterienkatalog
Description: https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/subproject
/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6/awardcriteria
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 10/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348eab

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://bieter.ehealth-evergabe.de/bieter/api/supplier/external/deeplink
/subproject/235d5e54-8ada-4906-94f7-5b5658348ea6
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 30 Jours
Informations qui peuvent étre complétées aprés la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Gemal} § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1
VOB/A-EU. Mdgliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
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Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: oui

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer Niedersachsen
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Sofern ein Bieter oder
Teilnehmer meint, einen Verstol3 gegen Vergabevorschriften erkannt zu haben, ist der geltend
gemachte Verstold nachdem er erkannt worden ist, innerhalb einer Frist von zehn
Kalendertagen zu rigen. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der
Bekanntmachung erkennbar sind, sind spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe zu riigen. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe zu riigen. Im Ubrigen
verweisen wir auf § 160 GWB.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: EKK plus GmbH
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Vergabekammer
Niedersachsen

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Klinikum Region Hannover GmbH
Numéro d’enregistrement: 0c8bee87-6a08-4ef2-8a31-7911b2bc0043
Adresse postale: Stadionbriicke 6
Ville: Hannover
Code postal: 30459
Subdivision pays (NUTS): Region Hannover (DE929)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabe@gdekk.de
Téléphone: +49 2213403990
Télécopieur: +49 22134039950
Adresse internet: https://www.krh.de
Roles de cette organisation:
Acheteur

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammer Niedersachsen
Numéro d’enregistrement: 46271ad5-19a0-42cf-9088-2359eee22cd7
Adresse postale: Auf der Hude 2
Ville: Luneburg
Code postal: 21339
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8.1.

8.1.

Subdivision pays (NUTS): Luneburg, Landkreis (DE935)

Pays: Allemagne

Adresse électronique: vergabekammer@mw.niedersachsen.de

Téléphone: +49 4131151334

Télécopieur: +49 4131152943

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

ORG-0003

Nom officiel: EKK plus GmbH

Numéro d’enregistrement: c2d602bb-54c2-4896-8695-5715e0192e6f
Département: Vergabestelle

Adresse postale: Welserstralte 5-7

Ville: KoIn

Code postal: 51149

Subdivision pays (NUTS): Kéln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Pays: Allemagne

Point de contact: Vergabestelle

Adresse électronique: vergabe@gdekk.de

Téléphone: +49 2213403990

Télécopieur: +49 22134039950

Adresse internet: https://www.gdekk.de

Roles de cette organisation:

Prestataire de services de passation de marché

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de

marché

ORG-0004

Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83

Ville: Bonn

Code postal: 53119

Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne

Adresse électronique: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100

Roles de cette organisation:

TED eSender

Informations relatives a I’avis

192983-2026

Identifiant/version de I'avis: aObb4ce2-9¢17-4a80-843f-360d76d245ef - 01
Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 19/03/2026 09:14:05 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure

d'été de I'Europe occidentale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand
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Numéro de publication de I'avis: 192983-2026
Numéro de publication au JO S: 56/2026
Date de publication: 20/03/2026
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