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See the notice on TED website

199297-2025 - Mise en concurrence
Espagne – Services d'agences de voyages et services similaires – Servicio de agencia de viajes 
para la Diputación Foral De Bizkaia. años 2025 a 2028
OJ S 62/2025 28/03/2025
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Diputación Foral de Bizkaia - Departamento de Administración Pública y 
Relaciones Institucionales
Adresse électronique: central.contratacion@bizkaia.eus
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Servicio de agencia de viajes para la Diputación Foral De Bizkaia. años 2025 a 2028
Description: Servicio de agencia de viajes para la Diputación Foral De Bizkaia. años 2025 a 
2028
Identifiant de la procédure: 516223a3-ab8f-4552-912a-6a42bf27b39b
Identifiant interne: 2025/0007/074/07
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Abierto

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 63510000 Services d'agences de voyages et services similaires

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Bizkaia (ES213)

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 201 839,33 EUR

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Se trata de un expediente de licitación electrónica.Para la 
presentación de ofertas deberá de acceder a las siguientes rutas:Dirección web de licitación 
electrónica: https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?

 Manual de la aplicación: numexpediente=2025/0007/074/07 https://www.bizkaia.eus
 Recomendaciones para presentación /documents/2813479/2814468/manual_bfa_ca.pdf

ofertas: https://www.bizkaia.eus/es/web/contratacion-publica/licitacion-electronica
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.5.  Conditions du marché public

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/199297-2025
mailto:central.contratacion@bizkaia.eus
https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?numexpediente=2025/0007/074/07
https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?numexpediente=2025/0007/074/07
https://www.bizkaia.eus/documents/2813479/2814468/manual_bfa_ca.pdf
https://www.bizkaia.eus/documents/2813479/2814468/manual_bfa_ca.pdf
https://www.bizkaia.eus/es/web/contratacion-publica/licitacion-electronica
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Conditions de soumission: 
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 0
Le soumissionnaire doit présenter une offre pour l’ensemble des lots

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Situation analogue à la faillite prévue dans la législation nationale: Artículo 57 Directiva 2014
/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación 
pública.
Faillite: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de 
febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Biens administrés par un liquidateur: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: Artículo 57 
Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , 
sobre contratación pública.
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del 
Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Conflit d’intérêt créé par sa participation à la procédure de passation de marché: Artículo 57 
Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , 
sobre contratación pública.
Concordat: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de 
febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Corruption: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de 
febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Artículo 57 Directiva 2014/24
/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación 
pública.
Fraude: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de 
febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Coupable d’une faute professionnelle grave: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: Artículo 57 Directiva 2014/24
/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación 
pública.
Manquement aux obligations dans le domaine du droit environnemental: Artículo 57 Directiva 
2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre 
contratación pública.
Manquement aux obligations dans le domaine du droit social: Artículo 57 Directiva 2014/24
/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación 
pública.
Insolvabilité: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 
de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
État de cessation d’activités: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del 
Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Motifs d’exclusion purement nationaux: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Paiement des cotisations de sécurité sociale: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Paiement d’impôts et taxes: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del 
Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
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Participation à une organisation criminelle: Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento 
Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación pública.
Association directe ou indirecte à la préparation de cette procédure de passation de marché: 
Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 
2014 , sobre contratación pública.
Coupable de fausses déclarations, non-communication, n’a pas été en mesure de fournir les 
documents requis et a obtenu des informations confidentielles de la présente procédure: 
Artículo 57 Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 
2014 , sobre contratación pública.
Résiliation, dommages et intérêts ou autres sanctions comparables: Artículo 57 Directiva 2014
/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación 
pública.
Travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains: Artículo 57 Directiva 2014/24
/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero de 2014 , sobre contratación 
pública.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Servicio de agencia de viajes para la Diputación Foral De Bizkaia. años 2025 a 2028
Description: Servicio de agencia de viajes para la Diputación Foral De Bizkaia. años 2025 a 
2028
Identifiant interne: Servicio de agencia de viajes para la Diputación Foral De Bizkaia. años 
2025 a 2028

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 63510000 Services d'agences de voyages et services similaires

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 43 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1
Autres informations sur le renouvellement: El contrato podrá prorrogarse antes de su 
finalización por plazo de un año, con un preaviso de dos meses.

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Critère: 
Type: Capacité économique et financière
Nom: Según pliegos

Critère: 
Type: Capacité technique et professionnelle
Nom: Según pliegos
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5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Coût
Nom: Porcentaje de descuento a aplicar en alojamiento
Critère: 
Type: Coût
Nom: Porcentaje de descuento a aplicar en billetes de avión
Critère: 
Type: Coût
Nom: Porcentaje de descuento a aplicar en servicios de alquiler de vehículos
Critère: 
Type: Coût
Nom: Porcentaje de descuento a aplicar en billetes de tren y autobús
Critère: 
Type: Coût
Nom: Precio por gestión (emisión, remisión y reembolso) de billete de avión (20 €) máximo 
(IVA excluido))
Critère: 
Type: Coût
Nom: Precio por gestión (emisión, remisión y reembolso) de billete de tren/autobús (5 €) 
máximo (IVA excl

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta
/asistenteInscripcion?numexpediente=2025/0007/074/07
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: espagnol, basque
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 11/04/2025 12:00:00 (UTC+01:00) Heure de l'Europe 
centrale, heure d'été de l'Europe occidentale
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 22/04/2025 10:00:00 (UTC+01:00) Heure de l'Europe centrale, heure d'été 
de l'Europe occidentale
Informations complémentaires: Se trata de una fecha estimada. la fecha exacta del acto de 
apertura se comunicará
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 

https://www.contratacion.euskadi.eus
https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?numexpediente=2025/0007/074/07
https://elicitacion.ebizkaia.eus/sede-dipubiz/licitacion/oferta/asistenteInscripcion?numexpediente=2025/0007/074/07
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Pas de système d’acquisition dynamique
Enchère électronique: non

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: RECURSO ESPECIAL - Tribunal 
Administrativo Foral de Recursos Contractuales de Bizkaia
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Recurso especial en materia 
de contratación: 15 días hábiles contados conforme a lo dispuesto en el artículo 50 de la Ley 
de Contratos del Sector Público
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Diputación Foral de Bizkaia - Departamento de Administración Pública y Relaciones 
Institucionales

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: RECURSO ESPECIAL - Tribunal Administrativo Foral de Recursos 
Contractuales de Bizkaia
Numéro d’enregistrement: 104207.0
Adresse postale: Gran Vía, 25, Bilbao
Ville: Bilbao
Code postal: 48009
Pays: Espagne
Adresse électronique: tribunal.recursos.contractuales@bizkaia.eus
Téléphone: +34 944068000
Adresse internet: http://www.bizkaia.eus
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Diputación Foral de Bizkaia - Departamento de Administración Pública y 
Relaciones Institucionales
Numéro d’enregistrement: P4800000D
Adresse postale: Hurtado de Amezaga 6 ( entrada Canciller Ayala)
Ville: Bilbao
Code postal: 48009
Pays: Espagne
Point de contact: Técnico Economista de A.P.R.R.I.I. 1453/001
Adresse électronique: central.contratacion@bizkaia.eus
Téléphone: +34 944062709
Adresse internet: http://www.bizkaia.eus
Profil de l’acheteur: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: f8240bc6-2923-4f00-bfe9-2ff7b9f2b937  -  01

mailto:tribunal.recursos.contractuales@bizkaia.eus
http://www.bizkaia.eus
mailto:central.contratacion@bizkaia.eus
http://www.bizkaia.eus
https://www.contratacion.euskadi.eus/
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Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 26/03/2025 16:00:03 (UTC+01:00) Heure de l'Europe centrale, heure 
d'été de l'Europe occidentale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: espagnol
Numéro de publication de l’avis: 199297-2025
Numéro de publication au JO S: 62/2025
Date de publication: 28/03/2025
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