See the notice on TED website

212695-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services d'action sociale et services connexes — Re-integratie- en
participatiediensten

OJ S 61/2026 27/03/2026

Avis de marché - régime assoupli

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Gemeente Gooise Meren
Adresse électronique: inkoop@gooisemeren.nl
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Re-integratie- en participatiediensten
Description: Wij zoeken bedrijven die onze inwoners kunnen begeleiden naar de arbeidsmarkt
met als doel duurzame economische zelfredzaamheid, via betaald werk, onbetaald werk of
activiteiten. Perceel 1Personen met participatieverplichtingen: € 3.024.000 Perceel 2
Personen met re-integratie en arbeidsverplichtingen: € 720.000 Perceel 3 Statushouders: €
2.100.000
Identifiant de la procédure: 8be8f9a1-790d-4ae5-8d1d-3ff65cf534c7
Identifiant interne: 1235829
Type de procédure: Ouverte
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Sociale- en andere specifieke dienst. Procedure onder
het verlichte regime van sociale- en andere specifieke diensten. Beste prijs-
kwaliteitsverhouding

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85300000 Services d'action sociale et services connexes
Nomenclature complémentaire (cpv): 79611000 Services de recherche d'emplois, 85312310
Services d'orientation, 85320000 Services sociaux

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Pays: Pays-Bas

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 5 844 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.5. Conditions du marché public
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Conditions de soumission:
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 3

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Personen met participatieverplichtingen
Description: Bij personen met participatieverplichtingen staat duurzame ontwikkeling centraal.
De opdrachtnemer werkt met realistische, gefaseerde trajecten en past maatwerk toe waar
standaardinstrumenten onvoldoende passend zijn. Het gaat in dit perceel om inwoners met
een (grotere) afstand tot de arbeidsmarkt die met passende begeleiding nog wel kunnen
participeren/re-integreren. Perceel 1Personen met participatieverplichtingen: € 3.024.000
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85300000 Services d'action sociale et services connexes
Nomenclature complémentaire (cpv): 79611000 Services de recherche d'emplois, 85312310
Services d'orientation, 85320000 Services sociaux

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Pays: Pays-Bas

5.1.3. Durée estimée
Durée: 72 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 3 024 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des criteres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: Plan van Aanpak instroom en voortgang (middels bijlage 10 invulformat en de
voorbeeldrapportage)
Description: Wanneer u het plan van aanpak (bijlage 10) voor meerdere percelen verschillend
maakt, moet u per perceel een apart plan van aanpak indienen voor gunningscriterium K1. Zijn
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de antwoorden voor de percelen waarop u inschrijft volledig gelijk? Dan mag u één
gezamenlijk plan van aanpak middels bijlage 10 invulformat indienen. Let op: voor het
onderdeel Inzichtelijkheid dient een afzonderlijke voorbeeldrapportage van maximaal 1 A4 te
worden aangeleverd, conform de instructies in bijlage 10.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critere d’attribution: 35

Critére:

Type: Qualité

Nom: Plan van Aanpak aanbod re-integratie- en participatiediensten - Perceel 1 (middels
bijlage 11 invulformat)

Description: Inschrijver dient hiervoor bijlage 11 volledig in te vullen. In bijlage 11 zijn de
onderdelen, vragen, instructies en beoordelingscriteria voor gunningscriterium K2 opgenomen.
Dient u voor meerdere percelen een inschrijving in? Dien dan per perceel (dus per doelgroep)
een apart plan van aanpak in.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critere d’attribution: 42

Critére:

Type: Prix

Nom: Prijs (middels bijlage 4 prijzenblad)

Description: Lever de ingevulde en ondertekende bijlage 4 aan.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critere d’attribution: 23

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 21/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1417422

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417422
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 08/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 4 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 08/05/2026 09:05:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
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Accord-cadre, sans remise en concurrence

Nombre maximal de candidats: 12

Justification de la durée de I'accord-cadre: Er is gekozen voor een totale looptijd van zes jaar
vanwege het belang van de cliénten. In het kader van de continuiteit van de begeleiding van
de cliénten is een langere contractperiode passend. Deze inwoners zijn kwetsbaar. Daarnaast
wenst de gemeente te investeren in de relaties met de aanbieders. Zo wordt er ook een
bepaald keurmerk/certificaat verlangd. Indien aanbieders dit nog niet hebben, kunnen ze dit
gedurende de eerste twee jaar van de raamovereenkomst nog behalen.

Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:

Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Gemeente Gooise Meren - Rechtbank
Midden-Nederland
Organisation chargée des procédures de recours: Gemeente Gooise Meren - Rechtbank
Midden-Nederland
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Gemeente Gooise Meren
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Gemeente
Gooise Meren - Rechtbank Midden-Nederland
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Gemeente Gooise Meren

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: Personen met re-integratie en arbeidsverplichtingen
Description: Voor personen met arbeidsverplichtingen ligt de nadruk op activering en
toeleiding naar werk, afgestemd op de persoonlijke situatie. Voor dit perceel gaat het om
inwoners met korte afstand tot de arbeidsmarkt.
Identifiant interne: 2

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85300000 Services d'action sociale et services connexes
Nomenclature complémentaire (cpv): 79611000 Services de recherche d'emplois, 85312310
Services d'orientation, 85320000 Services sociaux

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Pays: Pays-Bas

5.1.3. Durée estimée
Durée: 72 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 720 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

5.1.7. Marché public stratégique
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Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Nom: Plan van Aanpak instroom en voortgang (middels bijlage 10 invulformat en de
voorbeeldrapportage)
Description: Wanneer u het plan van aanpak (bijlage 10) voor meerdere percelen verschillend
maakt, moet u per perceel een apart plan van aanpak indienen voor gunningscriterium K1. Zijn
de antwoorden voor de percelen waarop u inschrijft volledig gelijk? Dan mag u één
gezamenlijk plan van aanpak middels bijlage 10 invulformat indienen. Let op: voor het
onderdeel Inzichtelijkheid dient een afzonderlijke voorbeeldrapportage van maximaal 1 A4 te
worden aangeleverd, conform de instructies in bijlage 10.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 35
Critére:
Type: Qualité
Nom: Plan van Aanpak aanbod re-integratie- en participatiediensten - Perceel 2 (middels
bijlage 11 invulformat)
Description: Inschrijver dient hiervoor bijlage 11 volledig in te vullen. In bijlage 11 zijn de
onderdelen, vragen, instructies en beoordelingscriteria voor gunningscriterium K2 opgenomen.
Dient u voor meerdere percelen een inschrijving in? Dien dan per perceel (dus per doelgroep)
een apart plan van aanpak in.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 42
Critére:
Type: Prix
Nom: Prijs (middels bijlage 4 prijzenblad)
Description: Lever de ingevulde en ondertekende bijlage 4 aan.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 23

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 21/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1417422

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417422
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 08/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
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Durée de validité des offres: 4 Mois

Informations relatives a I'ouverture publique:

Date d'ouverture: 08/05/2026 09:05:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 12
Justification de la durée de I'accord-cadre: Er is gekozen voor een totale looptijd van zes jaar
vanwege het belang van de cliénten. In het kader van de continuiteit van de begeleiding van
de cliénten is een langere contractperiode passend. Deze inwoners zijn kwetsbaar. Daarnaast
wenst de gemeente te investeren in de relaties met de aanbieders. Zo wordt er ook een
bepaald keurmerk/certificaat verlangd. Indien aanbieders dit nog niet hebben, kunnen ze dit
gedurende de eerste twee jaar van de raamovereenkomst nog behalen.
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Gemeente Gooise Meren - Rechtbank
Midden-Nederland
Organisation chargée des procédures de recours: Gemeente Gooise Meren - Rechtbank
Midden-Nederland
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Gemeente Gooise Meren
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Gemeente
Gooise Meren - Rechtbank Midden-Nederland
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Gemeente Gooise Meren

5.1. Lot: LOT-0003
Titre: Statushouders
Description: Naast het inburgeringsaanbod heeft de gemeente een rol in het vormgeven van
begeleiding van statushouders richting werk. De begeleiding van statushouders is integraal
van aard en houdt rekening met taalniveau, culturele achtergrond en eventuele
belemmeringen voor arbeidsmarkttoetreding. De focus ligt op het opbouwen van perspectief
op duurzame arbeidsmarkt- en maatschappelijke participatie. Let op dat statushouders zowel
in perceel 1, 2 en 3 kunnen vallen. Perceel 3 is echter uniek voor statushouders indien deze
statushouder ondersteuning nodig heeft middels de volgende dienstverlening: « Ondersteuning
bij, het verbeteren van de beheersing van de Nederlandse taal: o Zowel algemeen als
specifieke vaktaal waar nodig. o Zowel theoretisch als in de praktijk. « De kennis van de
Nederlandse arbeidsmarkt, (werk-) cultuur en het sollicitatieproces. * Ondersteuning bij
waardering van diploma’s, certificaten en getuigschriften. « Ondersteuning bij het maken van
cv’s. « Op een cultuursensitieve wijze begeleiding en ondersteuning biedt ter bevordering van
de sociale en economische zelfredzaamheid, het liefst via betaald werk.
Identifiant interne: 3
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5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85300000 Services d'action sociale et services connexes
Nomenclature complémentaire (cpv): 79611000 Services de recherche d'emplois, 85312310
Services d'orientation, 85320000 Services sociaux

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Pays: Pays-Bas

5.1.3. Durée estimée
Durée: 72 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 100 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: Plan van Aanpak instroom en voortgang (middels bijlage 10 invulformat en de
voorbeeldrapportage)
Description: Wanneer u het plan van aanpak (bijlage 10) voor meerdere percelen verschillend
maakt, moet u per perceel een apart plan van aanpak indienen voor gunningscriterium K1. Zijn
de antwoorden voor de percelen waarop u inschrijft volledig gelijk? Dan mag u één
gezamenlijk plan van aanpak middels bijlage 10 invulformat indienen. Let op: voor het
onderdeel Inzichtelijkheid dient een afzonderlijke voorbeeldrapportage van maximaal 1 A4 te
worden aangeleverd, conform de instructies in bijlage 10.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 35
Critere:
Type: Qualité
Nom: Plan van Aanpak aanbod re-integratie- en participatiediensten - Perceel 3 (middels
bijlage 11 invulformat)
Description: Inschrijver dient hiervoor bijlage 11 volledig in te vullen. In bijlage 11 zijn de
onderdelen, vragen, instructies en beoordelingscriteria voor gunningscriterium K2 opgenomen.
Dient u voor meerdere percelen een inschrijving in? Dien dan per perceel (dus per doelgroep)
een apart plan van aanpak in.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 42
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Critére:

Type: Prix

Nom: Prijs (middels bijlage 4 prijzenblad)

Description: Lever de ingevulde en ondertekende bijlage 4 aan.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 23

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 21/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1417422

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417422
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 08/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 4 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 08/05/2026 09:05:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 12
Justification de la durée de I'accord-cadre: Er is gekozen voor een totale looptijd van zes jaar
vanwege het belang van de cliénten. In het kader van de continuiteit van de begeleiding van
de cliénten is een langere contractperiode passend. Deze inwoners zijn kwetsbaar. Daarnaast
wenst de gemeente te investeren in de relaties met de aanbieders. Zo wordt er ook een
bepaald keurmerk/certificaat verlangd. Indien aanbieders dit nog niet hebben, kunnen ze dit
gedurende de eerste twee jaar van de raamovereenkomst nog behalen.
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Gemeente Gooise Meren - Rechtbank
Midden-Nederland
Organisation chargée des procédures de recours: Gemeente Gooise Meren - Rechtbank
Midden-Nederland
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Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de

marché: Gemeente Gooise Meren

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Gemeente

Gooise Meren - Rechtbank Midden-Nederland

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Gemeente Gooise Meren

8. Organisations

8.1.

212695-2026

ORG-0001

Nom officiel: Gemeente Gooise Meren

Numéro d’enregistrement: 41649935

Adresse postale: Brinklaan 35

Ville: Bussum

Code postal: 1404 EP

Subdivision pays (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Pays: Pays-Bas

Point de contact: Rosanne Witteveen

Adresse électronique: inkoop@gooisemeren.nl

Téléphone: +31 352070000

Adresse internet: https://gooisemeren.nl/

Profil de I'acheteur: http://www.isgv.nl

Autres points de contact:

Nom officiel: Rechtbank Midden-Nederland

Ville: Utrecht

Code postal: 3500 DA

Subdivision pays (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Pays: Pays-Bas

Adresse électronique: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl

Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl

Autres points de contact:

Nom officiel: Rechtbank Midden-Nederland

Ville: Utrecht

Code postal: 3500 DA

Subdivision pays (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Pays: Pays-Bas

Adresse électronique: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl

Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl

Autres points de contact:

Nom officiel: Rechtbank Midden-Nederland

Ville: Utrecht

Code postal: 3500 DA

Subdivision pays (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Pays: Pays-Bas

Adresse électronique: Civiel.RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl

Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl
Roles de cette organisation:
Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de

marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
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Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours
Organisation chargée des procédures de médiation

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: ae6b3d10-5a6a-46¢c9-8628-a47b9355cf6d - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché — régime assoupli

Sous-type d’avis: 20

Date d’envoi de 'avis: 25/03/2026 15:23:14 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure
d'été de I'Europe occidentale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 212695-2026

Numéro de publication au JO S: 61/2026

Date de publication: 27/03/2026
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