See the notice on TED website

217244-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Services de développement de logiciels — Servicio de implantacion y mantenimiento
de la Banca Digital del ICO

OJ S 62/2026 30/03/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Comité de Contratacion del Instituto de Crédito Oficial (ICO)
Adresse électronique: comite.contratacion@ico.es
Forme juridique de I'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité publique
centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Servicio de implantacion y mantenimiento de la Banca Digital del ICO
Description: Para mejorar la operativa con los clientes, la Direccion de Sistemas de
Informacion del ICO plantea la presente contratacién de un servicio de disefio, desarrollo,
implantacién, mantenimiento y soporte evolutivo y correctivo de banca digital, destinado a
clientes de Instituto de Crédito Oficial (ICO), incluyendo las funcionalidades necesarias para la
consulta, gestion y operativa de productos y servicios financieros, asi como la integracién con
los sistemas internos del ICO, garantizando niveles adecuados de seguridad, disponibilidad,
accesibilidad, usabilidad y cumplimiento normativo.
Identifiant de la procédure: 250e9397-ef5¢c-4939-982b-0e9b092fdd44
Avis précédent: 3e10f379-2393-4934-9d31-b50145¢535da-01
Identifiant interne: ICO_2026_09
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72262000 Services de développement de logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72267100 Maintenance de logiciels de technologies de
l'information

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 2 459 949,38 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
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2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: Estar
incurso en alguna de las prohibiciones de contratar del articulo 71 de LCSP

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Servicio de implantacién y mantenimiento de la Banca Digital del ICO
Description: Para mejorar la operativa con los clientes, la Direccion de Sistemas de
Informacion del ICO plantea la presente contratacion de un servicio de disefo, desarrollo,
implantacién, mantenimiento y soporte evolutivo y correctivo de banca digital, destinado a
clientes de Instituto de Crédito Oficial (ICO), incluyendo las funcionalidades necesarias para la
consulta, gestion y operativa de productos y servicios financieros, asi como la integracion con
los sistemas internos del ICO, garantizando niveles adecuados de seguridad, disponibilidad,
accesibilidad, usabilidad y cumplimiento normativo.
Identifiant interne: ICO_2026_09

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72262000 Services de développement de logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 72267100 Maintenance de logiciels de technologies de
l'information

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 3 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: El contrato tendra un periodo de vigencia de TRES
(3) ANOS, pudiéndose prorrogar por DOS (2) ANOS mas. Las prérrogas se acordaran por el
Comité de Contratacion y seran obligatorias para el contratista, siempre que su preaviso se
produzca al menos con dos meses de antelacion a la finalizacién del plazo de duracién del
contrato.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critere de sélection: Cifra anual de negocio

Critére: Références sur des services spécifiés
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Description du critére de sélection: Trabajos realizados

Critére: Techniciens ou organismes techniques pour effectuer le travail
Description du critére de sélection: Técnicos o unidades técnicas

Critére: Certificats délivrés par des instituts de contréle de la qualité
Description du critére de sélection: Certificados de control de calidad expedidos por los
institutos o servicios oficiales

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Description: Precio.
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 60
Critere:
Type: Qualité
Description: Memoria técnica.
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=kc12wQ6mhXAXhk1FZxEyvw%3D%3D

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=kc12wQ6mhXAXhk1FZXEyvw%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 27/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Cumplimiento de las condiciones especiales de
ejecucion previstas en el apartado K del CCC..
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
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Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Comité de Contratacion del Instituto de
Crédito Oficial (ICO) - Tribunal Administrativo Central de Recurso Contractuales
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Recurso especial de materia
de contratacion de conformidad con el articulo 44 y ss LCSP
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Comité de
Contratacion del Instituto de Crédito Oficial (ICO) - ICO

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Comité de Contratacion del Instituto de Crédito Oficial (ICO)
Numéro d’enregistrement: 40003150000577
Numéro d’enregistrement: Q2876002C
Ville: Madrid
Code postal: 28014
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Point de contact: Comité de Contratacion del Instituto de Crédito Oficial (ICO)
Adresse électronique: comite.contratacion@ico.es
Téléphone: +34 915921600
Adresse internet: http://www.ico.es
Profil de I'acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=EB%2FJOFOd110%3D
Autres points de contact:
Nom officiel: ICO
Ville: Madrid
Code postal: 28014
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Adresse internet: http://www.ico.es
Autres points de contact:
Nom officiel: Tribunal Administrativo Central de Recurso Contractuales
Ville: Madrid
Code postal: 28020
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Adresse internet: https://sede.hacienda.gob.es/es-es/sedes/tacrc/paginas/tacrc
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 32faefad-c433-48fa-ae57-b1531bb57dde - 01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
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Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de l'avis: 27/03/2026 14:01:38 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure
d'été de I'Europe occidentale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de I'avis: 217244-2026

Numéro de publication au JO S: 62/2026

Date de publication: 30/03/2026
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