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218263-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services d'action sociale — Werkverkenning
OJ S 62/2026 30/03/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Senzer
Adresse électronique: inkoop@senzer.nl
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Werkverkenning
Description: Binnen de scope vallen Werkverkenningstrajecten die voldoen aan de eisen zoals
opgenomen in het Programma van Eisen (Bijlage 8) en worden uitgevoerd volgens het door
Senzer opgestelde Dienstverleningsmodel (Bijlage 3). Dit betekent dat van Inschrijvers wordt
verwacht dat zij leerwerkplekken aanbieden waarop, conform de in het Programma van Eisen
beschreven methodiek, wordt gewerkt aan de in paragraaf 2.3 omschreven doelstelling van
begeleiding/ondersteuning binnen Werkverkenning. De Werkzoekenden worden daarbij
begeleid door een Beroepskracht die handelt volgens de eisen die in het Programma van
Eisen aan de uitvoering zijn gesteld. Voor meer toelichting verwijzen wij u naar de
aanbestedingsleidraad. De geraamde waarde van deze Opdracht bedraagt € 3.036.000, -
exclusief btw voor een looptijd van zes jaar (3 maal 2 jaar) over alle 5 de percelen.
Identifiant de la procédure: a754a97b-2d69-4aac-a868-07a6285578fc
Identifiant interne: 2026-004
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

21.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85310000 Services d'action sociale
Nomenclature complémentaire (cpv): 85312310 Services d'orientation

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Helmond

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 3 036 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
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2.1.5. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 5
Conditions du marché:
Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire: 5

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Helmond
Description: Senzer heeft de afgelopen jaren onder de noemer van Werkstages, activerings-
en werkfitplekken en trajecten gericht op participatie, re-integratie en arbeid, een aantal
leerwerkplekken bij samenwerkingspartners ingekocht (contracten afgesloten). Op deze
leerwerkplekken werden door Senzer Werkzoekenden geplaatst met een grote afstand tot de
arbeidsmarkt. De geraamde waarde van deze Opdracht bedraagt € 3.036.000, - exclusief btw
voor een looptijd van zes jaar (3 maal 2 jaar) over alle 5 de percelen.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85310000 Services d'action sociale
Nomenclature complémentaire (cpv): 85312310 Services d'orientation
Options:
Description des options: De raamovereenkomst heeft een looptijd van 2 jaar, met de
mogelijkheid voor Senzer om deze tweemaal met 2 jaar te verlengen (totaal maximaal 6 jaar).
Deze langere looptijd is gerechtvaardigd vanwege de intensieve begeleiding van de doelgroep
en het belang van stabiliteit voor deze doelgroep. Opdrachtgever kan de overeenkomst
opzeggen door dit uiterlijk zes (6) maanden voor het einde van de dan geldende looptijd
schriftelijk aan Opdrachtnemer mee te delen .

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Helmond

5.1.3. Durée estimée
Durée: 6 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: De raamovereenkomst heeft een looptijd van 2
jaar, met de mogelijkheid voor Senzer om deze tweemaal met 2 jaar te verlengen (totaal
maximaal 6 jaar).

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 015 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
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Participation réservée:

La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises

Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Nom: Subcriterium P1: Prijs
Description: Inschrijver wordt gevraagd de prijzen per traject exclusief btw en exclusief
reiskosten in te vullen. Dit indexering). Alle prijzen zijn op basis van prijspeil 2026 en dienen
all-in prijzen te zijn. In Bijlage 4 vindt u het prijzenblad dat u dient te gebruiken bij
uw inschrijving. zijn de trajectprijen zoals deze gelden voor de looptijd van de
Raamovereenkomst Zie voor meer toelichting aanbestedingsleidraad
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10
Critere:
Type: Qualité
Nom: Subcriterium G1: Methode en begeleiding van de Werkzoekende
Description: G1: Begeleiding van de Werkzoekende Van de Inschrijver wordt een uitwerking
verwacht waaruit duidelijk blijkt hoe het door Senzer voorgeschreven dienstverleningsmodel in
de praktijk wordt toegepast en wat dit betekent voor de begeleiding van de Werkzoekende.
Laat in de uitwerking zien hoe u toewerkt naar de ontwikkeldoelen. Senzer hecht waarde aan
een zorgvuldige ontwikkeling van de Werkzoekende; het Programma van Eisen dient hierbij
als uitgangspunt. Zie voor meer toelichting aanbestedingsleidraad
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 50
Critere:
Type: Qualité
Nom: Subcriterium G2: Flexibiliteit en adaptief vermogen
Description: G2: Flexibiliteit en adaptief vermogen Van de Inschrijver wordt een uitwerking
verwacht waaruit duidelijk blijkt in welke mate de Inschrijver kan omgaan met schommelingen
in het aantal aanmeldingen van Werkzoekenden. Zie voor meer toelichting EUA Tevens dient
per doelgroep (jongeren, statushouders, psychisch kwetsbare Werkzoekenden) aangegeven
te worden hoe het aanbod van werkzaamheden wordt aangepast aan de kenmerken van de
betreffende doelgroep. Zie voor meer toelichting aanbestedingsleidraad
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 20
Critere:
Type: Qualité
Nom: Subcriterium G3: Beschikbare aantal Werkverkenningsplekken
Description: G3: Beschikbare aantal Werkverkenningsplekken Senzer wenst inzicht te
verkrijgen in het aantal beschikbare Werkverkenningsplekken dat de Inschrijver bij

218263-2026 Page 3/17



ingangsdatum contract kan leveren (exclusief opschalingsmogelijkheden onder G2). Het
aantal Werkverkenningstrajecten van meer dan 16 uur per week dat de Inschrijver gemiddeld
gelijktijdig per Dagdeel op locatie kan begeleiden. *Bij het aantal beschikbare plekken is
Opdrachtgever uitgegaan van trajecten van meer dan 16 uur per week om zo een gelijke
puntenverdeling toe te kunnen kennen aan de Inschrijvers. Tijdens uitvoering contract
omvatten niet alle trajecten >16 uur per week maar is dit verdeeld aansluitend op de vraag van
Opdrachtgever en mogelijkheden Werkzoekenden. Zie voor meer toelichting
aanbestedingsleidraad

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 20

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 06/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1417758

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417758
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Forme juridique que doit revétir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué:
Inschrijving in een handelsregister (KvK)

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 12
Justification de la durée de I'accord-cadre: Deze langere looptijd is gerechtvaardigd vanwege
de intensieve begeleiding van de doelgroep en het belang van stabiliteit voor deze doelgroep.
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Senzer - Rechtbank Oost Brabant
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Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Senzer

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Senzer
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Senzer

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: Deurne
Description: Senzer heeft de afgelopen jaren onder de noemer van Werkstages, activerings-
en werkfitplekken en trajecten gericht op participatie, re-integratie en arbeid, een aantal
leerwerkplekken bij samenwerkingspartners ingekocht (contracten afgesloten). Op deze
leerwerkplekken werden door Senzer Werkzoekenden geplaatst met een grote afstand tot de
arbeidsmarkt. De geraamde waarde van deze Opdracht bedraagt € 3.036.000, - exclusief btw
voor een looptijd van zes jaar (3 maal 2 jaar) over alle 5 de percelen.
Identifiant interne: 2

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85310000 Services d'action sociale
Nomenclature complémentaire (cpv): 85312310 Services d'orientation
Options:
Description des options: De raamovereenkomst heeft een looptijd van 2 jaar, met de
mogelijkheid voor Senzer om deze tweemaal met 2 jaar te verlengen (totaal maximaal 6 jaar).
Deze langere looptijd is gerechtvaardigd vanwege de intensieve begeleiding van de doelgroep
en het belang van stabiliteit voor deze doelgroep. Opdrachtgever kan de overeenkomst
opzeggen door dit uiterlijk zes (6) maanden voor het einde van de dan geldende looptijd
schriftelijk aan Opdrachtnemer mee te delen .

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Helmond

5.1.3. Durée estimée
Durée: 6 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: De raamovereenkomst heeft een looptijd van 2
jaar, met de mogelijkheid voor Senzer om deze tweemaal met 2 jaar te verlengen (totaal
maximaal 6 jaar).

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 506 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
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Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Nom: Subcriterium P1: Prijs
Description: Inschrijver wordt gevraagd de prijzen per traject exclusief btw en exclusief
reiskosten in te vullen. Dit indexering). Alle prijzen zijn op basis van prijspeil 2026 en dienen
all-in prijzen te zijn. In Bijlage 4 vindt u het prijzenblad dat u dient te gebruiken bij
uw inschrijving. zijn de trajectprijen zoals deze gelden voor de looptijd van de
Raamovereenkomst Zie voor meer toelichting aanbestedingsleidraad
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10
Critére:
Type: Qualité
Nom: Subcriterium G1: Methode en begeleiding van de Werkzoekende
Description: G1: Begeleiding van de Werkzoekende Van de Inschrijver wordt een uitwerking
verwacht waaruit duidelijk blijkt hoe het door Senzer voorgeschreven dienstverleningsmodel in
de praktijk wordt toegepast en wat dit betekent voor de begeleiding van de Werkzoekende.
Laat in de uitwerking zien hoe u toewerkt naar de ontwikkeldoelen. Senzer hecht waarde aan
een zorgvuldige ontwikkeling van de Werkzoekende; het Programma van Eisen dient hierbij
als uitgangspunt. Zie voor meer toelichting aanbestedingsleidraad
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 50
Critere:
Type: Qualité
Nom: Subcriterium G2: Flexibiliteit en adaptief vermogen
Description: G2: Flexibiliteit en adaptief vermogen Van de Inschrijver wordt een uitwerking
verwacht waaruit duidelijk blijkt in welke mate de Inschrijver kan omgaan met schommelingen
in het aantal aanmeldingen van Werkzoekenden. Zie voor meer toelichting EUA Tevens dient
per doelgroep (jongeren, statushouders, psychisch kwetsbare Werkzoekenden) aangegeven
te worden hoe het aanbod van werkzaamheden wordt aangepast aan de kenmerken van de
betreffende doelgroep. Zie voor meer toelichting aanbestedingsleidraad
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 20
Critére:
Type: Qualité
Nom: Subcriterium G3: Beschikbare aantal Werkverkenningsplekken
Description: G3: Beschikbare aantal Werkverkenningsplekken Senzer wenst inzicht te
verkrijgen in het aantal beschikbare Werkverkenningsplekken dat de Inschrijver bij
ingangsdatum contract kan leveren (exclusief opschalingsmogelijkheden onder G2). Het
aantal Werkverkenningstrajecten van meer dan 16 uur per week dat de Inschrijver gemiddeld
gelijktijdig per Dagdeel op locatie kan begeleiden. *Bij het aantal beschikbare plekken is
Opdrachtgever uitgegaan van trajecten van meer dan 16 uur per week om zo een gelijke
puntenverdeling toe te kunnen kennen aan de Inschrijvers. Tijdens uitvoering contract
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omvatten niet alle trajecten >16 uur per week maar is dit verdeeld aansluitend op de vraag van
Opdrachtgever en mogelijkheden Werkzoekenden. Zie voor meer toelichting
aanbestedingsleidraad

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 20

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 06/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/417758

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417758
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Forme juridique que doit revétir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué:
Inschrijving in een handelsregister (KvK)

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 12
Justification de la durée de I'accord-cadre: Deze langere looptijd is gerechtvaardigd vanwege
de intensieve begeleiding van de doelgroep en het belang van stabiliteit voor deze doelgroep.
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Senzer - Rechtbank Oost Brabant
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Senzer
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Senzer
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Senzer

5.1. Lot: LOT-0003
Titre: Geldrop—Mierlo
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Description: Senzer heeft de afgelopen jaren onder de noemer van Werkstages, activerings-
en werkfitplekken en trajecten gericht op participatie, re-integratie en arbeid, een aantal
leerwerkplekken bij samenwerkingspartners ingekocht (contracten afgesloten). Op deze
leerwerkplekken werden door Senzer Werkzoekenden geplaatst met een grote afstand tot de
arbeidsmarkt. De geraamde waarde van deze Opdracht bedraagt € 3.036.000, - exclusief btw
voor een looptijd van zes jaar (3 maal 2 jaar) over alle 5 de percelen.

Identifiant interne: 3

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85310000 Services d'action sociale
Nomenclature complémentaire (cpv): 85312310 Services d'orientation
Options:
Description des options: De raamovereenkomst heeft een looptijd van 2 jaar, met de
mogelijkheid voor Senzer om deze tweemaal met 2 jaar te verlengen (totaal maximaal 6 jaar).
Deze langere looptijd is gerechtvaardigd vanwege de intensieve begeleiding van de doelgroep
en het belang van stabiliteit voor deze doelgroep. Opdrachtgever kan de overeenkomst
opzeggen door dit uiterlijk zes (6) maanden voor het einde van de dan geldende looptijd
schriftelijk aan Opdrachtnemer mee te delen .

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Helmond

5.1.3. Durée estimée
Durée: 6 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: De raamovereenkomst heeft een looptijd van 2
jaar, met de mogelijkheid voor Senzer om deze tweemaal met 2 jaar te verlengen (totaal
maximaal 6 jaar).

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 506 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
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Type: Prix

Nom: Subcriterium P1: Prijs

Description: Inschrijver wordt gevraagd de prijzen per traject exclusief btw en exclusief
reiskosten in te vullen. Dit indexering). Alle prijzen zijn op basis van prijspeil 2026 en dienen
all-in prijzen te zijn. In Bijlage 4 vindt u het prijzenblad dat u dient te gebruiken bij

uw inschrijving. zijn de trajectprijen zoals deze gelden voor de looptijd van de
Raamovereenkomst Zie voor meer toelichting aanbestedingsleidraad

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 10

Critere:

Type: Qualité

Nom: Subcriterium G1: Methode en begeleiding van de Werkzoekende

Description: G1: Begeleiding van de Werkzoekende Van de Inschrijver wordt een uitwerking
verwacht waaruit duidelijk blijkt hoe het door Senzer voorgeschreven dienstverleningsmodel in
de praktijk wordt toegepast en wat dit betekent voor de begeleiding van de Werkzoekende.
Laat in de uitwerking zien hoe u toewerkt naar de ontwikkeldoelen. Senzer hecht waarde aan
een zorgvuldige ontwikkeling van de Werkzoekende; het Programma van Eisen dient hierbij
als uitgangspunt. Zie voor meer toelichting aanbestedingsleidraad

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critere d’attribution: 50

Critere:

Type: Qualité

Nom: Subcriterium G2: Flexibiliteit en adaptief vermogen

Description: G2: Flexibiliteit en adaptief vermogen Van de Inschrijver wordt een uitwerking
verwacht waaruit duidelijk blijkt in welke mate de Inschrijver kan omgaan met schommelingen
in het aantal aanmeldingen van Werkzoekenden. Zie voor meer toelichting EUA Tevens dient
per doelgroep (jongeren, statushouders, psychisch kwetsbare Werkzoekenden) aangegeven
te worden hoe het aanbod van werkzaamheden wordt aangepast aan de kenmerken van de
betreffende doelgroep. Zie voor meer toelichting aanbestedingsleidraad

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 20

Critere:

Type: Qualité

Nom: Subcriterium G3: Beschikbare aantal Werkverkenningsplekken

Description: G3: Beschikbare aantal Werkverkenningsplekken Senzer wenst inzicht te
verkrijgen in het aantal beschikbare Werkverkenningsplekken dat de Inschrijver bij
ingangsdatum contract kan leveren (exclusief opschalingsmogelijkheden onder G2). Het
aantal Werkverkenningstrajecten van meer dan 16 uur per week dat de Inschrijver gemiddeld
gelijktijdig per Dagdeel op locatie kan begeleiden. *Bij het aantal beschikbare plekken is
Opdrachtgever uitgegaan van trajecten van meer dan 16 uur per week om zo een gelijke
puntenverdeling toe te kunnen kennen aan de Inschrijvers. Tijdens uitvoering contract
omvatten niet alle trajecten >16 uur per week maar is dit verdeeld aansluitend op de vraag van
Opdrachtgever en mogelijkheden Werkzoekenden. Zie voor meer toelichting
aanbestedingsleidraad

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critere d’attribution: 20

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 06/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
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Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/417758

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417758
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Forme juridique que doit revétir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué:
Inschrijving in een handelsregister (KvK)

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 12
Justification de la durée de I'accord-cadre: Deze langere looptijd is gerechtvaardigd vanwege
de intensieve begeleiding van de doelgroep en het belang van stabiliteit voor deze doelgroep.
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Senzer - Rechtbank Oost Brabant
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Senzer
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Senzer
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Senzer

5.1. Lot: LOT-0004
Titre: Asten / Someren
Description: Senzer heeft de afgelopen jaren onder de noemer van Werkstages, activerings-
en werkfitplekken en trajecten gericht op participatie, re-integratie en arbeid, een aantal
leerwerkplekken bij samenwerkingspartners ingekocht (contracten afgesloten). Op deze
leerwerkplekken werden door Senzer Werkzoekenden geplaatst met een grote afstand tot de
arbeidsmarkt. De geraamde waarde van deze Opdracht bedraagt € 3.036.000, - exclusief btw
voor een looptijd van zes jaar (3 maal 2 jaar) over alle 5 de percelen.
Identifiant interne: 4

5.1.1. Objet
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Nature principale du marché: Services

Nomenclature principale (cpv): 85310000 Services d'action sociale

Nomenclature complémentaire (cpv): 85312310 Services d'orientation

Options:

Description des options: De raamovereenkomst heeft een looptijd van 2 jaar, met de
mogelijkheid voor Senzer om deze tweemaal met 2 jaar te verlengen (totaal maximaal 6 jaar).
Deze langere looptijd is gerechtvaardigd vanwege de intensieve begeleiding van de doelgroep
en het belang van stabiliteit voor deze doelgroep. Opdrachtgever kan de overeenkomst
opzeggen door dit uiterlijk zes (6) maanden voor het einde van de dan geldende looptijd
schriftelijk aan Opdrachtnemer mee te delen .

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Helmond

5.1.3. Durée estimée
Durée: 6 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: De raamovereenkomst heeft een looptijd van 2
jaar, met de mogelijkheid voor Senzer om deze tweemaal met 2 jaar te verlengen (totaal
maximaal 6 jaar).

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 506 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Nom: Subcriterium P1: Prijs
Description: Inschrijver wordt gevraagd de prijzen per traject exclusief btw en exclusief
reiskosten in te vullen. Dit indexering). Alle prijzen zijn op basis van prijspeil 2026 en dienen
all-in prijzen te zijn. In Bijlage 4 vindt u het prijzenblad dat u dient te gebruiken bij
uw inschrijving. zijn de trajectprijen zoals deze gelden voor de looptijd van de
Raamovereenkomst Zie voor meer toelichting aanbestedingsleidraad
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10
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Critere:

Type: Qualité

Nom: Subcriterium G1: Methode en begeleiding van de Werkzoekende

Description: G1: Begeleiding van de Werkzoekende Van de Inschrijver wordt een uitwerking
verwacht waaruit duidelijk blijkt hoe het door Senzer voorgeschreven dienstverleningsmodel in
de praktijk wordt toegepast en wat dit betekent voor de begeleiding van de Werkzoekende.
Laat in de uitwerking zien hoe u toewerkt naar de ontwikkeldoelen. Senzer hecht waarde aan
een zorgvuldige ontwikkeling van de Werkzoekende; het Programma van Eisen dient hierbij
als uitgangspunt. Zie voor meer toelichting aanbestedingsleidraad

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critere d’attribution: 50

Critere:

Type: Qualité

Nom: Subcriterium G2: Flexibiliteit en adaptief vermogen

Description: G2: Flexibiliteit en adaptief vermogen Van de Inschrijver wordt een uitwerking
verwacht waaruit duidelijk blijkt in welke mate de Inschrijver kan omgaan met schommelingen
in het aantal aanmeldingen van Werkzoekenden. Zie voor meer toelichting EUA Tevens dient
per doelgroep (jongeren, statushouders, psychisch kwetsbare Werkzoekenden) aangegeven
te worden hoe het aanbod van werkzaamheden wordt aangepast aan de kenmerken van de
betreffende doelgroep. Zie voor meer toelichting aanbestedingsleidraad

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 20

Critere:

Type: Qualité

Nom: Subcriterium G3: Beschikbare aantal Werkverkenningsplekken

Description: G3: Beschikbare aantal Werkverkenningsplekken Senzer wenst inzicht te
verkrijgen in het aantal beschikbare Werkverkenningsplekken dat de Inschrijver bij
ingangsdatum contract kan leveren (exclusief opschalingsmogelijkheden onder G2). Het
aantal Werkverkenningstrajecten van meer dan 16 uur per week dat de Inschrijver gemiddeld
gelijktijdig per Dagdeel op locatie kan begeleiden. *Bij het aantal beschikbare plekken is
Opdrachtgever uitgegaan van trajecten van meer dan 16 uur per week om zo een gelijke
puntenverdeling toe te kunnen kennen aan de Inschrijvers. Tijdens uitvoering contract
omvatten niet alle trajecten >16 uur per week maar is dit verdeeld aansluitend op de vraag van
Opdrachtgever en mogelijkheden Werkzoekenden. Zie voor meer toelichting
aanbestedingsleidraad

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 20

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 06/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1417758

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417758
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
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Catalogue électronique: Non autorisée

Variantes: Non autorisée

Date limite de réception des offres: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Durée de validité des offres: 3 Mois

Informations relatives a I'ouverture publique:

Date d'ouverture: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

Forme juridique que doit revétir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué:
Inschrijving in een handelsregister (KvK)

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 12
Justification de la durée de I'accord-cadre: Deze langere looptijd is gerechtvaardigd vanwege
de intensieve begeleiding van de doelgroep en het belang van stabiliteit voor deze doelgroep.
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Senzer - Rechtbank Oost Brabant
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Senzer
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Senzer
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Senzer

5.1. Lot: LOT-0005
Titre: Gemert—Bakel / Laarbeek
Description: Senzer heeft de afgelopen jaren onder de noemer van Werkstages, activerings-
en werkfitplekken en trajecten gericht op participatie, re-integratie en arbeid, een aantal
leerwerkplekken bij samenwerkingspartners ingekocht (contracten afgesloten). Op deze
leerwerkplekken werden door Senzer Werkzoekenden geplaatst met een grote afstand tot de
arbeidsmarkt. De geraamde waarde van deze Opdracht bedraagt € 3.036.000, - exclusief btw
voor een looptijd van zes jaar (3 maal 2 jaar) over alle 5 de percelen.
Identifiant interne: 5

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85310000 Services d'action sociale
Nomenclature complémentaire (cpv): 85312310 Services d'orientation
Options:
Description des options: De raamovereenkomst heeft een looptijd van 2 jaar, met de
mogelijkheid voor Senzer om deze tweemaal met 2 jaar te verlengen (totaal maximaal 6 jaar).
Deze langere looptijd is gerechtvaardigd vanwege de intensieve begeleiding van de doelgroep
en het belang van stabiliteit voor deze doelgroep. Opdrachtgever kan de overeenkomst
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opzeggen door dit uiterlijk zes (6) maanden voor het einde van de dan geldende looptijd
schriftelijk aan Opdrachtnemer mee te delen .

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Helmond

5.1.3. Durée estimée
Durée: 6 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: De raamovereenkomst heeft een looptijd van 2
jaar, met de mogelijkheid voor Senzer om deze tweemaal met 2 jaar te verlengen (totaal
maximaal 6 jaar).

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 506 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Nom: Subcriterium P1: Prijs
Description: Inschrijver wordt gevraagd de prijzen per traject exclusief btw en exclusief
reiskosten in te vullen. Dit indexering). Alle prijzen zijn op basis van prijspeil 2026 en dienen
all-in prijzen te zijn. In Bijlage 4 vindt u het prijzenblad dat u dient te gebruiken bij
uw inschrijving. zijn de trajectprijen zoals deze gelden voor de looptijd van de
Raamovereenkomst Zie voor meer toelichting aanbestedingsleidraad
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10
Critere:
Type: Qualité
Nom: Subcriterium G1: Methode en begeleiding van de Werkzoekende
Description: G1: Begeleiding van de Werkzoekende Van de Inschrijver wordt een uitwerking
verwacht waaruit duidelijk blijkt hoe het door Senzer voorgeschreven dienstverleningsmodel in
de praktijk wordt toegepast en wat dit betekent voor de begeleiding van de Werkzoekende.
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Laat in de uitwerking zien hoe u toewerkt naar de ontwikkeldoelen. Senzer hecht waarde aan
een zorgvuldige ontwikkeling van de Werkzoekende; het Programma van Eisen dient hierbij
als uitgangspunt. Zie voor meer toelichting aanbestedingsleidraad

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 50

Critere:

Type: Qualité

Nom: Subcriterium G2: Flexibiliteit en adaptief vermogen

Description: G2: Flexibiliteit en adaptief vermogen Van de Inschrijver wordt een uitwerking
verwacht waaruit duidelijk blijkt in welke mate de Inschrijver kan omgaan met schommelingen
in het aantal aanmeldingen van Werkzoekenden. Zie voor meer toelichting EUA Tevens dient
per doelgroep (jongeren, statushouders, psychisch kwetsbare Werkzoekenden) aangegeven
te worden hoe het aanbod van werkzaamheden wordt aangepast aan de kenmerken van de
betreffende doelgroep. Zie voor meer toelichting aanbestedingsleidraad

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 20

Critere:

Type: Qualité

Nom: Subcriterium G3: Beschikbare aantal Werkverkenningsplekken

Description: G3: Beschikbare aantal Werkverkenningsplekken Senzer wenst inzicht te
verkrijgen in het aantal beschikbare Werkverkenningsplekken dat de Inschrijver bij
ingangsdatum contract kan leveren (exclusief opschalingsmogelijkheden onder G2). Het
aantal Werkverkenningstrajecten van meer dan 16 uur per week dat de Inschrijver gemiddeld
gelijktijdig per Dagdeel op locatie kan begeleiden. *Bij het aantal beschikbare plekken is
Opdrachtgever uitgegaan van trajecten van meer dan 16 uur per week om zo een gelijke
puntenverdeling toe te kunnen kennen aan de Inschrijvers. Tijdens uitvoering contract
omvatten niet alle trajecten >16 uur per week maar is dit verdeeld aansluitend op de vraag van
Opdrachtgever en mogelijkheden Werkzoekenden. Zie voor meer toelichting
aanbestedingsleidraad

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 20

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 06/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/417758

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417758
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
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Date d'ouverture: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

Forme juridique que doit revétir un groupe de soumissionnaires auquel un marché est attribué:
Inschrijving in een handelsregister (KvK)

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 12
Justification de la durée de I'accord-cadre: Deze langere looptijd is gerechtvaardigd vanwege
de intensieve begeleiding van de doelgroep en het belang van stabiliteit voor deze doelgroep.
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Senzer - Rechtbank Oost Brabant
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Senzer
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Senzer
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Senzer

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Senzer
Numéro d’enregistrement: 442013547
Adresse postale: Montgomeryplein 6
Ville: Helmond
Code postal: 5704 AX
Subdivision pays (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Tessa Teurlings
Adresse électronique: inkoop@senzer.nl
Téléphone: +31 43982557
Télécopieur: +31 492582405
Adresse internet: http://www.senzer.nl
Autres points de contact:
Nom officiel: Rechtbank Oost Brabant
Adresse postale: postbus 70584
Ville: 's-Hertogenbosch
Code postal: 5201 CZ
Subdivision pays (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Rechtbank Oost Brabant
Adresse électronique: info.rechtbankshertogenbosch@rechtspraak.nl
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Téléphone: +31 883621000

Adresse internet: https://rechtspraak.nl

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 3a71377c-3a7b-43dc-8505-64b29118ef8e - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 27/03/2026 12:39:54 (UTC+01:00) Heure de I'Europe centrale, heure
d'été de I'Europe occidentale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 218263-2026

Numéro de publication au JO S: 62/2026

Date de publication: 30/03/2026
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