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See the notice on TED website

219929-2026 - Mise en concurrence
Suisse – Services de technologies de l'information, conseil, développement de logiciels, internet 
et appui – Terminaux de paiement par carte
OJ S 63/2026 31/03/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire - Avis de changement
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Schweizerische Bundesbahnen SBB, Informatik Einkauf
Adresse électronique: it.sdl@sbb.ch
Activité de l’entité adjudicatrice: Services de chemin de fer

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Terminaux de paiement par carte
Description: Le présent marché porte sur les terminaux physiques de paiement par carte 
(TPC) pour les Centres voyageurs, les distributeurs de billets et les casiers à bagages 
automatiques, y c. la connexion aux applications de vente CFF et au PMS (Point-of-Sales 
Management System) des CFF «MatchPay», ainsi que la fourniture de prestations de support
/maintenance pendant toute la durée du contrat. Le présent marché a pour objet l’achat de 
terminaux de paiement par carte, la mise en œuvre des interfaces vers les applications de 
vente CFF et MatchPay CFF, ainsi que l’exploitation y relative, y c. le support et la 
maintenance du logiciel utilisé sur les terminaux de paiement par carte. En outre, les 
terminaux de paiement par carte pour les distributeurs de billets sont également acquis sur 
mandat pour la communauté de transport public (entreprises de transport concessionnaires). L’
objet du marché est intégralement décrit dans la documentation d’appel d’offres.
Identifiant de la procédure: 9e11998a-1dcf-4285-9e6a-75d0c483a375
Type de procédure: Restreinte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/25/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Terminaux de paiement par carte

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/219929-2026
mailto:it.sdl@sbb.ch
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Description: Le présent marché porte sur les terminaux physiques de paiement par carte 
(TPC) pour les Centres voyageurs, les distributeurs de billets et les casiers à bagages 
automatiques, y c. la connexion aux applications de vente CFF et au PMS (Point-of-Sales 
Management System) des CFF «MatchPay», ainsi que la fourniture de prestations de support
/maintenance pendant toute la durée du contrat. Le présent marché a pour objet l’achat de 
terminaux de paiement par carte, la mise en œuvre des interfaces vers les applications de 
vente CFF et MatchPay CFF, ainsi que l’exploitation y relative, y c. le support et la 
maintenance du logiciel utilisé sur les terminaux de paiement par carte. En outre, les 
terminaux de paiement par carte pour les distributeurs de billets sont également acquis sur 
mandat pour la communauté de transport public (entreprises de transport concessionnaires). L’
objet du marché est intégralement décrit dans la documentation d’appel d’offres.

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 30210000 Machines de traitement des données 
(matériel), 48000000 Logiciels et systèmes d'information
Options: 
Description des options: Les options ou paquets de prestations seront communiqués avec les 
documents d'offre dans la deuxième phase de l'appel d'offres

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Suisse
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: Les livraisons ont lieu sur les sites des CFF à Berne ou sur d’
autres sites des CFF. Les prestations (en particulier celles des paquets de prestations 2 et 3) 
doivent être fournies à distance.

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 1 825 Jours

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1
Autres informations sur le renouvellement: Le contrat est conclu pour une durée de cinq (5) 
ans, avec la possibilité de le prolonger d’un (1) an à cinq (5) reprises.

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Pas encore connues
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Description: Critères d’adjudication
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Description de la méthode à utiliser si la pondération ne peut être exprimée par des critères: 
Les critères d’adjudication sont définis dans les documents.

5.1.11.  Documents de marché
L’accès à certains documents de marché est restreint
Des informations sur les documents restreints sont disponibles à l’adresse suivante: 
https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5ZTExOTk4YS0xZGNmLTQyODUtOWU2YS03NWQwYzQ4M2EzNzUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Canal de communication ad hoc: 
Nom: Simap.ch

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5ZTExOTk4YS0xZGNmLTQyODUtOWU2YS03NWQwYzQ4M2EzNzUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: allemand, français, italien, anglais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 22/04/2026 12:00:00 
(UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Pas encore 
connu
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Plus d’informations dans la publication officielle 
sur simap.ch
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: Plus d’informations dans la publication officielle sur simap.ch

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal administratif fédéral
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Voies de droit Conformément 
à l'art. 56, al. 1, de la loi fédérale sur les marchés publics (LMP), la présente décision peut être 
attaquée, dans un délai de 20 jours à compter de sa notification, auprès du Tribunal 
administratif fédéral, case postale, 9023 Saint-Gall. Présenté en deux exemplaires, le 
mémoire de recours doit indiquer les conclusions, les motifs et les moyens de preuve et porter 
la signature de la partie recourante ou de son représentant ; y seront jointes une copie de la 
présente décision et les pièces invoquées comme moyens de preuve, lorsqu'elles sont 
disponibles. Conformément à l'art. 56, al. 2, LMP, les dispositions de la Loi fédérale sur la 
procédure administrative (PA) relatives à la suspension des délais ne s'appliquent pas.

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5ZTExOTk4YS0xZGNmLTQyODUtOWU2YS03NWQwYzQ4M2EzNzUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5ZTExOTk4YS0xZGNmLTQyODUtOWU2YS03NWQwYzQ4M2EzNzUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5ZTExOTk4YS0xZGNmLTQyODUtOWU2YS03NWQwYzQ4M2EzNzUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5ZTExOTk4YS0xZGNmLTQyODUtOWU2YS03NWQwYzQ4M2EzNzUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Schweizerische Bundesbahnen SBB, Informatik Einkauf

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Schweizerische Bundesbahnen SBB, Informatik Einkauf
Numéro d’enregistrement: f7d4844f-9d21-4608-a7b4-0c9aebd204f9
Adresse postale: Hilfikerstrasse 1
Ville: Bern 65
Code postal: 3000
Subdivision pays (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Pays: Suisse
Adresse électronique: it.sdl@sbb.ch
Téléphone: +41000000000
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Tribunal administratif fédéral
Numéro d’enregistrement: BVGER
Adresse postale: Postfach
Ville: St. Gallen
Code postal: 9023
Subdivision pays (NUTS): St. Gallen (CH055)
Pays: Suisse
Adresse électronique: info@bvger.admin.ch
Téléphone: +41584652626
Adresse internet: https://www.bvger.ch
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Simap.ch
Numéro d’enregistrement: CH001
Adresse postale: Holzikofenweg 36
Ville: Bern
Code postal: 3003
Subdivision pays (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Pays: Suisse
Adresse électronique: support@simap.ch
Téléphone: +41584646388
Adresse internet: https://www.simap.ch
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

10. Changement

mailto:it.sdl@sbb.ch
mailto:info@bvger.admin.ch
https://www.bvger.ch
mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch
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Version de l’avis antérieur à modifier
: 
6538b478-b45a-43eb-a79e-2f649db6dddf-01
Principale raison du changement
: 
Mise à jour d’informations

10.1.  Changement
Identifiant de la section: PROCEDURE
Description des changements: Documents de préqualification - Chiffre 5.2: Adaptation date - 
Chiffre 5.3: Ajout paragraphe "Réduction du délai de remise des offres" - Chiffre 5.4: Ajout 
deuxième série de questions et adaptation dates indicatives - Chiffre 5.5: Adaptation date 
Annexe "Respect CAP" - Adaptation critère d’aptitude 3.1

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 285729bc-c25e-405f-8781-bea1c1e29852  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 17
Date d’envoi de l’avis: 28/03/2026 02:25:52 (UTC+01:00) Heure de l'Europe centrale, heure 
d'été de l'Europe occidentale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: allemand, français
Numéro de publication de l’avis: 219929-2026
Numéro de publication au JO S: 63/2026
Date de publication: 31/03/2026
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