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See the notice on TED website

221862-2026 - Mise en concurrence
Pays-Bas – Services de technologies de l'information, conseil, développement de logiciels, 
internet et appui – Laboratorium informatie management systeem (LIMS)
OJ S 63/2026 31/03/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire - Avis de changement
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Adresse électronique: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Forme juridique de l’acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Laboratorium informatie management systeem (LIMS)
Description: Het Douane Laboratorium beschikt over een Laboratorium Informatie 
Management Systeem (LIMS) dat verouderd is. Een eerdere poging tot modernisering in 2019 
is niet succesvol gebleken. Daarom wordt nu een nieuwe aanbesteding gestart. Zie 
Selectieleidraad voor informatie omtrent de omvang van deze aanbesteding.
Identifiant de la procédure: 571f24ed-f744-42f0-8ba4-cdf37e1319e1
Identifiant interne: IUC24-025
Type de procédure: Dialogue compétitif

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information

2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: Amsterdam

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Naar aanleiding van een door een inschrijver ingediend 
verzoek om uitstel voor het aanleveren van de gevraagde documenten binnen het Verzoek tot 
Deelname, is besloten de inschrijftermijn licht te verschuiven. De gevraagde verlenging tot 3 
april kon niet worden gehonoreerd, maar er is wel uitstel verleend tot dinsdag 31 maart om 08:
00 uur. Om alle inschrijvers gelijke kansen te bieden, is de sluitingstermijn van het Verzoek tot 
Deelname dienovereenkomstig aangepast.
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/221862-2026
mailto:cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
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Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Gehele aanbesteding
Description: Deze aanbesteding bevat geen percelen. Dit is in TenderNed echter technisch 
noodzakelijk. Zie Selectieleidraad voor informatie omtrent de omvang van deze aanbesteding.
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil, 
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information
Options: 
Description des options: De Overeenkomst wordt aangegaan voor een initiële periode van zes 
(6) jaar, met de mogelijkheid voor de Douane om deze bij voorkeur onder gelijkblijvende 
voorwaarden te verlengen tot maximaal twintig (20) jaar. Na formele Acceptatie van de LIMS-
Oplossing wenst Opdrachtgever een hypercare-periode van initieel één jaar, met een optie tot 
verlenging tot maximaal twee jaar. Indien de Opdrachtgever er niet in geslaagd is om na de 
maximale looptijd van twintig (20) jaar een aanbesteding voor een opvolger succesvol af te 
ronden is de Opdrachtgever gerechtigd de Overeenkomst twee (2) maal met één (1) jaar te 
verlengen ten behoeve van het Onderhoud en Support op de LIMS-Oplossing. De Douane 
voorziet een toekomstige verhuizing van het Douane Laboratorium naar een andere pand. Bij 
een verhuizing zal de LIMS-Oplossing opnieuw gekoppeld moeten worden met het monster 
Monster opslag- en beheersysteem.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe où dans le pays donné
Informations complémentaires: Amsterdam

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 240 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 7
Autres informations sur le renouvellement: De Overeenkomst wordt aangegaan voor een 
initiële periode van zes (6) jaar, met de mogelijkheid voor de Douane om deze bij voorkeur 
onder gelijkblijvende voorwaarden te verlengen tot maximaal twintig (20) jaar.

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique
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5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes: 
Nombre minimal de candidats à inviter pour la seconde étape de la procédure: 3

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Prijs Kwaliteitsverhouding
Description: Wordt nader bepaald later in de aanbestedingsprocedure.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50
Critère: 
Type: Prix
Nom: Prijs Kwaliteitsverhouding
Description: Wordt nader bepaald later in de aanbestedingsprocedure.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 50

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 05/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
Heure de l'Europe centrale, heure d'été de l'Europe occidentale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/417912

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de la procédure: 
Date d’envoi estimée des invitations à soumissionner: 29/04/2026
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417912
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 31/03/2026 08:00:00 
(UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417912
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417912
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417912
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Organisation chargée des procédures de recours: Belastingdienst, IUC Belastingdienst - 
Rechtbank Den Haag
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen 
uitsluitend worden opgevraagd via TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed 
geregistreerd te zijn.
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Belastingdienst, 
IUC Belastingdienst - Meldpunt klachtafhandeling aanbestedingen Belastingdienst / website 
commissie van aanbestedingsexperts. Zie voor een toelichting op de klachtafhandeling de 
aanbestedingsdocumenten.
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Belastingdienst, IUC 
Belastingdienst - Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming kunt u uitsluitend via TenderNed 
inzenden. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn. (Apeldoorn)

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Numéro d’enregistrement: 12629279
Adresse postale: John F. Kennedylaan 8 IUC Belastingdienst
Ville: Apeldoorn
Code postal: 7314 PS
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Maurice Duijm
Adresse électronique: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Téléphone: +31 111111111
Adresse internet: http://www.belastingdienst.nl
Autres points de contact: 
Nom officiel: Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend worden opgevraagd via 
TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn.
Adresse postale: John F. kennedylaan 8  
Ville: Apeldoorn
Code postal: 7314 PS
Subdivision pays (NUTS): Veluwe (NL221)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: cict.inkoop.aanbestedingen@belastingdienst.nl
Adresse internet: https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
Autres points de contact: 
Nom officiel: Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming kunt u uitsluitend via TenderNed 
inzenden. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn. (Apeldoorn)
Adresse postale: John F. Kennedylaan 8  
Ville: Apeldoorn
Code postal: 7314 PS
Subdivision pays (NUTS): Veluwe (NL221)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: cict.inkoop.aanbestedingen@belastingdienst.nl
Adresse internet: https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
Autres points de contact: 
Nom officiel: Rechtbank Den Haag

mailto:cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
http://www.belastingdienst.nl
mailto:cict.inkoop.aanbestedingen@belastingdienst.nl
https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
mailto:cict.inkoop.aanbestedingen@belastingdienst.nl
https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
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Adresse postale: Postbus 20302  
Ville: Den Haag
Code postal: 2500 EH
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Téléphone: +31 883612012
Télécopieur: +31 883610694
Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl
Autres points de contact: 
Nom officiel: Meldpunt klachtafhandeling aanbestedingen Belastingdienst / website commissie 
van aanbestedingsexperts. Zie voor een toelichting op de klachtafhandeling de 
aanbestedingsdocumenten.
Adresse postale: Tiberdreef 12  
Ville: Utrecht
Code postal: 3561 GG
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: klachtenmeldpuntaanbestedingen@belastingdienst.nl
Adresse internet: http://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

10. Changement

Version de l’avis antérieur à modifier
: 
5097a716-a647-4a4e-878a-fa29f6836111-01
Principale raison du changement
: 
Mise à jour d’informations
Description
: 
Naar aanleiding van een door een inschrijver ingediend verzoek om uitstel voor het 
aanleveren van de gevraagde documenten binnen het Verzoek tot Deelname, is besloten de 
inschrijftermijn licht te verschuiven. De gevraagde verlenging tot 3 april kon niet worden 
gehonoreerd, maar er is wel uitstel verleend tot dinsdag 31 maart om 08:00 uur. Om alle 
inschrijvers gelijke kansen te bieden, is de sluitingstermijn van het Verzoek tot Deelname 
dienovereenkomstig aangepast.

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 2a23d6a9-4f21-4f3f-9764-ed7663de1a8c  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
mailto:klachtenmeldpuntaanbestedingen@belastingdienst.nl
http://www.commissievanaanbestedingsexperts.nl
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Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 30/03/2026 11:27:42 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de l’avis: 221862-2026
Numéro de publication au JO S: 63/2026
Date de publication: 31/03/2026
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