243329-2026 - Mise en concurrence

Norvege — Services de santé et services sociaux — Procurement of a framework agreement for

consultancy services for the child welfare service - Qualification phase.

OJ S 69/2026 09/04/2026
Avis de marché - régime assoupli

Services

1. Acheteur

1.1.

1.1.

1.1.

1.1.

1.1.

1.1.

1.1.

Acheteur
Nom officiel: Bodg Kommune
Adresse électronique: fredrik.tennoy@inventura.no

See the notice on TED website

Acheteur
Nom officiel: Gildeskal kommune
Adresse électronique: fredrik.tennoy@inventura.no

Acheteur
Nom officiel: Hamargy Kommune
Adresse électronique: fredrik.tennoy@inventura.no

Acheteur
Nom officiel: Redgy kommune
Adresse électronique: fredrik.tennoy@inventura.no

Acheteur
Nom officiel: Rgst kommune
Adresse électronique: fredrik.tennoy@inventura.no

Acheteur
Nom officiel: Steigen kommune
Adresse électronique: fredrik.tennoy@inventura.no

Acheteur
Nom officiel: Vaergy kommune
Adresse électronique: fredrik.tennoy@inventura.no

2. Procédure

2.1.

243329-2026

Procédure

Titre: Procurement of a framework agreement for consultancy services for the child welfare

service - Qualification phase.

Description: The contracting authorities need a framework agreement for consultancy services
for case handling and parent supervision in the child protection service. The agreement
includes consultancy services in two main areas: Case handling: The consultants shall assist
the child protection service with case handling in accordance with the Child Protection Act, and
can carry out assignments included in the professional and practical execution of case
handling processes. This can include collecting and structuring information, assessment
support, dialogue with relevant actors, document preparation, preparation of decision basis
and other professional or administrative assistance that supports the child protection service's
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work. Parent guidance: The consultants shall provide parent guidance in accordance with the
Child Protection Act and the child protection service's guidelines. They can plan and carry out
guidance sessions, adapt content to the family's needs, contribute structure and methodology,
support parents' mastery in everyday life and prepare written summaries of observations,
progression and recommended further follow-up as part of the decision basis.

Identifiant de la procédure: 329315ca-9a4a-4ac5-af8a-b61ff62d5ac0

Identifiant interne: 2026/15798

Type de procédure: Restreinte

Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: This procurement will be made in accordance with the
Act from 17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016
no. 974 on public procurements (FOA) part | and IV.The procurement will be carried out
almost the procedure rules as for a restricted tender contest in the public procurement
regulations (FOA) parts | and Il. This procedure gives all interested suppliers the possibility to
submit a request for participation in the competition. Only tenderers who are qualified and then
invited by the Contracting Authority can submit a tender.

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85000000 Services de santé et services sociaux
Nomenclature complémentaire (cpv): 85300000 Services d'action sociale et services connexes
, 856310000 Services d'action sociale, 85312300 Services d'orientation et de conseil
professionnel, 85312310 Services d'orientation, 85320000 Services sociaux, 85321000
Services sociaux administratifs

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Pays: Norvége

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 66 400 000,00 NOK
Valeur maximale de I'accord-cadre: 66 400 000,00 NOK

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften - This procurement will be carried out in accordance with the Act from
17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016 no. 974 on
public procurements (FOA) parts | and IV. The procurement will be implemented
approximately the procedure rules as for a restricted tender contest in the public procurement
regulations (FOA) parts | and II.

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Procurement of a framework agreement for consultancy services for the child welfare
service - Qualification phase.
Description: The contracting authorities need a framework agreement for consultancy services
for case handling and parent supervision in the child protection service. The agreement
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includes consultancy services in two main areas: Case handling: The consultants shall assist
the child protection service with case handling in accordance with the Child Protection Act, and
can carry out assignments included in the professional and practical execution of case
handling processes. This can include collecting and structuring information, assessment
support, dialogue with relevant actors, document preparation, preparation of decision basis
and other professional or administrative assistance that supports the child protection service's
work. Parent guidance: The consultants shall provide parent guidance in accordance with the
Child Protection Act and the child protection service's guidelines. They can plan and carry out
guidance sessions, adapt content to the family's needs, contribute structure and methodology,
support parents' mastery in everyday life and prepare written summaries of observations,
progression and recommended further follow-up as part of the decision basis.

Identifiant interne: 2026/15798

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85000000 Services de santé et services sociaux
Nomenclature complémentaire (cpv): 85300000 Services d'action sociale et services connexes
, 856310000 Services d'action sociale, 85312300 Services d'orientation et de conseil
professionnel, 85312310 Services d'orientation, 85320000 Services sociaux, 85321000
Services sociaux administratifs
Options:
Description des options: The framework agreement will be valid for 2 years (24 months), with
an option for an extension for a further 1+1 year, altogether maximum 4 years (48 months).

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Pays: Norvége

5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 66 400 000,00 NOK
Valeur maximale de I'accord-cadre: 66 400 000,00 NOK

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 3
Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Nom: Quality
Description: The tenderer shall deliver the following: Completed response to the Oughts
requirements in Annex 1 Attachment 1 - Requirement Specification - The Customer's
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requirements and the tenderer's solution description. Complete Annex 1 Attachment 1.1 - CV
template - Consultant for case handling (per offered consultant). Complete Annex 1
Attachment 1.2 - CV template - Consultant within parental counseling (per offered consultant).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 70

Critere:

Type: Prix

Nom: Price

Description: The tenderer shall deliver the following: Complete Annex 5 Attachment 1 - Price
Form. All prices shall be stated in NOK excluding VAT.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 30

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: norvégien
Date limite de demande d’informations complémentaires: 16/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://permalink.mercell.com/280366568.aspx

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de la procédure:
Date d’envoi estimée des invitations a soumissionner: 30/04/2026
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://permalink.mercell.com/280366568.aspx
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: norvegien
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du réglement (UE) Ne
910/2014] est requis(e)
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 23/04/2026 10:00:00
(UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Salten og Lofoten Tingrett
Description des délais d'introduction des procédures de recours: The procurement follows
deadlines in accordance with the Act 17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and
regulation 12 August 2016 no. 974 on public procurements (FOA) part IV and follows a
procedure equivalent to a restricted tender contest in accordance with PPR part Il.

243329-2026 Page 4/7


https://permalink.mercell.com/280366568.aspx
https://permalink.mercell.com/280366568.aspx

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Bodg Kommune

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Boda Kommune
Numéro d’enregistrement: 972418013
Adresse postale: Kongens gt. 23
Ville: BODY
Code postal: 8006
Subdivision pays (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Pays: Norvége
Point de contact: Fredrik Tenngy
Adresse électronique: fredrik.tennoy@inventura.no
Téléphone: +47 75555000
Télécopieur: +47 75555018
Adresse internet: http://www.bodo.kommune.no
Roles de cette organisation:
Acheteur
Chef de groupe
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Gildeskal kommune
Numéro d’enregistrement: 845901422
Ville: Inndyr
Code postal: 8138
Subdivision pays (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Pays: Norvége
Point de contact: Fredrik Tenngy
Adresse électronique: fredrik.tennoy@inventura.no
Téléphone: 75555000
Roles de cette organisation:
Acheteur

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Hamargy Kommune
Numeéro d’enregistrement: 970542507
Ville: Hamargy
Code postal: 8294
Subdivision pays (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Pays: Norvége
Point de contact: Fredrik Tenngy
Adresse électronique: fredrik.tennoy@inventura.no
Téléphone: 75555000
Roéles de cette organisation:
Acheteur

8.1. ORG-0004
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8.1.

8.1.

8.1.

243329-2026

Nom officiel: Rgdgy kommune

Numéro d’enregistrement: 945717173

Ville: Vagaholmen

Code postal: 8185

Subdivision pays (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Pays: Norvége

Point de contact: Fredrik Tenngy

Adresse électronique: fredrik.tennoy@inventura.no
Téléphone: 75555000

Roles de cette organisation:

Acheteur

ORG-0005

Nom officiel: Rgst kommune

Numéro d’enregistrement: 945037687

Ville: Rast

Code postal: 8064

Subdivision pays (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Pays: Norvége

Point de contact: Fredrik Tenngy

Adresse électronique: fredrik.tennoy@inventura.no
Téléphone: 75555000

Roles de cette organisation:

Acheteur

ORG-0006

Nom officiel: Steigen kommune

Numéro d’enregistrement: 962299385

Ville: Leinesfjord

Code postal: 8283

Subdivision pays (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Pays: Norvége

Point de contact: Fredrik Tenng

Adresse électronique: fredrik.tennoy@inventura.no
Téléphone: 75555000

Roles de cette organisation:

Acheteur

ORG-0007

Nom officiel: Vaergy kommune

Numéro d’enregistrement: 964994307

Ville: Veergy

Code postal: 8063

Subdivision pays (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Pays: Norvége

Point de contact: Fredrik Tenngy

Adresse électronique: fredrik.tennoy@inventura.no
Téléphone: 75555000

Roles de cette organisation:

Acheteur
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8.1. ORG-0008
Nom officiel: Salten og Lofoten Tingrett
Numéro d’enregistrement: 826723122
Ville: Bodo
Code postal: 8001
Subdivision pays (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQ71)
Pays: Norvége
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de médiation

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 60bf5861-26ec-48a2-9¢5a-43829d0d0727 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché — régime assoupli

Sous-type d’avis: 20

Date d’envoi de 'avis: 07/04/2026 14:16:07 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 08/04/2026 07:34:55 (UTC+00:00) Heure
de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: anglais

Numéro de publication de I'avis: 243329-2026

Numéro de publication au JO S: 69/2026

Date de publication: 09/04/2026
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