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249928-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services de nettoyage et d'hygiéne — Schoonmaakdienstverlening, sanitaire artikelen
en specialistisch vloeronderhoud

OJ S 71/2026 13/04/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services - Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Stichting Amsterdamse Hogeschool voor de Kunsten
Adresse électronique: Inkoop@ahk.nl
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Enseignement

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Schoonmaakdienstverlening, sanitaire artikelen en specialistisch vioeronderhoud
Description: Het doel van deze Opdracht is het bereiken van een optimale balans tussen
tevredenheid van interne gebruikers, studenten, bezoekers en medewerker(s) van
Opdrachtnemers enerzijds en een goede kostenverhouding anderzijds. De Opdrachtnemers
dragen zorg voor schone, representatieve en goed onderhouden gebouwen, waarbij zowel de
reguliere schoonmaakdienstverlening, het specialistisch vioeronderhoud als het leveren en
beheren van sanitaire artikelen bijdragen aan een positieve gebruikersbeleving en een
hygiénische, veilige verblijfs- en werkomgeving. De scope van de opdracht is het uitvoeren
van schoonmaakdienstverlening, het leveren van sanitaire artikelen (hardware en
verbruiksartikelen) met bijbehorende dienstverlening en het verzorgen van specialistisch
vloeronderhoud. Buiten scope van de opdracht is de uitvoer van glasbewassing.
Identifiant de la procédure: 0ed84f82-1355-4a2¢c-b8dd-f6ef20111ded
Type de procédure: Restreinte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90900000 Services de nettoyage et d'hygiene
Nomenclature complémentaire (cpv): 33771000 Produits en papier a usage sanitaire,
50000000 Services de réparation et d'entretien, 90919000 Services de nettoyage de matériel
de bureau, de bureaux, des écoles

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Amsterdam

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
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2.1.5. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 3
Conditions du marché:
Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire: 2

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Schoonmaakdienstverlening
Description: Het verzorgen van schoonmaakdienstverlening op basis van een hybride
contractvorm, waarin resultaatgerichte en inspanningsgerichte uitgangspunten worden
gecombineerd. Voor de dagelijkse schoonmaakwerkzaamheden kiest de Opdrachtgever voor
een resultaatgerichte benadering, waarbij zo min mogelijk schoonmaakhandelingen worden
voorgeschreven en de Opdrachtnemer ruimte krijgt om de werkzaamheden naar eigen inzicht
uit te voeren. Hierbij staat het afgesproken schoonmaakresultaat ofwel kwaliteitsniveau
centraal.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90900000 Services de nettoyage et d'hygiene
Options:
Description des options: De ingangsdatum van de nieuwe Overeenkomst staat gepland op 1
maart 2027 en heeft een looptijd van 10 maanden en 2 jaar, met zevenmaal een optie tot
verlenging van 1 jaar.

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Amsterdam

5.1.3. Durée estimée
Durée: 34 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 7
Autres informations sur le renouvellement: 7 x 1jaar

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique
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5.1.9. Criteres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: Kwaliteit
Description: Kwaliteit
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 99
Critere:
Type: Prix
Nom: Prijs
Description: Prijs
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 1

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 05/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1419620

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de la procédure:
Date d’envoi estimée des invitations a soumissionner: 23/06/2026
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419620
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 26/05/2026 12:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
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Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Stichting Amsterdamse Hogeschool voor de
Kunsten - Rechtbank Amsterdam
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Stichting Amsterdamse Hogeschool voor de Kunsten
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Stichting
Amsterdamse Hogeschool voor de Kunsten
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Stichting Amsterdamse
Hogeschool voor de Kunsten

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: Sanitaire artikelen
Description: Het leveren van sanitaire artikelen (hardware en verbruiksartikelen) met
bijpehorende dienstverlening
Identifiant interne: 2

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 33771000 Produits en papier a usage sanitaire
Options:
Description des options: De ingangsdatum van de nieuwe Overeenkomst staat gepland op 1
maart 2027 en heeft een looptijd van 10 maanden en 2 jaar, met zevenmaal een optie tot
verlenging van 1 jaar.

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Amsterdam

5.1.3. Durée estimée
Durée: 34 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 7
Autres informations sur le renouvellement: 7 x 1jaar

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
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Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Nom: Kwaliteit
Description: Kwaliteit
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 99
Critére:
Type: Prix
Nom: Prijs
Description: Prijs
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 1

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 05/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1419620

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de la procédure:
Date d’envoi estimée des invitations a soumissionner: 23/06/2026
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419620
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 26/05/2026 12:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Stichting Amsterdamse Hogeschool voor de
Kunsten - Rechtbank Amsterdam
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Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Stichting Amsterdamse Hogeschool voor de Kunsten

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Stichting
Amsterdamse Hogeschool voor de Kunsten

Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Stichting Amsterdamse
Hogeschool voor de Kunsten

5.1. Lot: LOT-0003
Titre: Specialistisch vloeronderhoud
Description: Het laagfrequent reinigen en onderhouden van de vioeren (met uiteenlopende
afwerkingen). Van Opdrachtnemer wordt een advies- en signaleringsfunctie verwacht inzake
uit te voeren werkzaamheden en methodes, inclusief preventief en correctief onderhoud
rondom schade en herstelwerkzaamheden.
Identifiant interne: 3

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 90919200 Services de nettoyage de bureaux
Nomenclature complémentaire (cpv): 50000000 Services de réparation et d'entretien
Options:
Description des options: De ingangsdatum van de nieuwe Overeenkomst staat gepland op 1
maart 2027 en heeft een looptijd van 10 maanden en 2 jaar, met zevenmaal een optie tot
verlenging van 1 jaar.

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Amsterdam

5.1.3. Durée estimée
Durée: 34 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 7
Autres informations sur le renouvellement: 7 x 1jaar

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
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La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: Kwaliteit
Description: Kwaliteit
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 99
Critere:
Type: Prix
Nom: Prijs
Description: Prijs
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 1

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 05/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1419620

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de la procédure:
Date d’envoi estimée des invitations a soumissionner: 23/06/2026
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419620
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 26/05/2026 12:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Stichting Amsterdamse Hogeschool voor de
Kunsten - Rechtbank Amsterdam
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Stichting Amsterdamse Hogeschool voor de Kunsten
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Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Stichting
Amsterdamse Hogeschool voor de Kunsten

Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Stichting Amsterdamse
Hogeschool voor de Kunsten

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Stichting Amsterdamse Hogeschool voor de Kunsten
Numéro d’enregistrement: 54469303
Adresse postale: Jodenbreestraat 3
Ville: AMSTERDAM
Code postal: 1011NG
Subdivision pays (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Patrick Viétor
Adresse électronique: Inkoop@ahk.nl
Téléphone: +31 205277709
Adresse internet: http://www.ahk.nl
Profil de I'acheteur: https://www.ahk.nl/servicebureau/centrale-administratie-en-inkoop/inkoop
Autres points de contact:
Nom officiel: Rechtbank Amsterdam
Adresse postale: Parnassusweg 220
Ville: Amsterdam
Code postal: 1076 AV
Subdivision pays (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: info.rechtbankamsterdam@rechtspraak.nl
Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 488ca5c7-78e9-4e14-a281-f6a791c1b162 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 10/04/2026 13:35:59 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 249928-2026

Numéro de publication au JO S: 71/2026

Date de publication: 13/04/2026
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