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259234-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Logiciels et systémes d'information — Europese aanbesteding voor een
onderwijscatalogussysteem en een studievoortgangssysteem

OJ S 74/2026 16/04/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Firda
Adresse électronique: hdijkgraaf@dpaa.eu
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Enseignement

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Europese aanbesteding voor een onderwijscatalogussysteem en een
studievoortgangssysteem
Description: Opdrachtgever wil een overeenkomst met een opdrachtnemer afsluiten voor het
leveren als Dienstverlening op Afstand, implementeren, onderhouden en ondersteunen van
een Onderwijscatalogussysteem inclusief Studiegids/OER en Curriculumontwerp (perceel 1)
en een Studievoortgangssysteem, inclusief Portfolio (perceel 2) die een initiéle looptijd heeft
van vijf (5) jaren en tien en een halve (10%2) maanden met een optie op twee (2) maal twee (2)
jaren verlengen en drie (3) maal één (1) jaar verlenging. Voor beide percelen gaat het om:
Implementatie van de softwareapplicatie(s), onderhoud en beheer.
Identifiant de la procédure: 5¢c4c9e58-8edc-4a30-a45a-1d3d6e78b7b5
Identifiant interne: nvt
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Deze openbare procedure bestaat uit 2 percelen.
Inschrijver mag op beide percelen inschrijven. leder perceel wordt afzonderlijk gegund.

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systemes d'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 48190000 Logiciels pédagogiques

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Leeuwarden

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Leeuwarden
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2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Leeuwarden

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.5. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2
Conditions du marché:
Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire: 2

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Perceel 1: Onderwijscatalogussysteem
Description: Het leveren als Dienstverlening op Afstand, implementeren, onderhouden en
ondersteunen van een Onderwijscatalogussysteem inclusief Studiegids/OER en
Curriculumontwerp (perceel 1) dat een initiéle looptijd heeft van vijf (5) jaren en tien en een
halve (107%2) maanden met een optie op twee (2) maal twee (2) jaren verlengen en drie (3)
maal één (1) jaar verlenging. Het gaat om: Implementatie van de softwareapplicatie(s),
onderhoud en beheer.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systéemes d'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 48190000 Logiciels pédagogiques
Options:
Description des options: Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om aan de scope van het
Onderwijscatalogussysteem (perceel 1)/ Studievoortgangssysteem (perceel 2) gerelateerde
modules waaraan gedurende de looptijd van deze Overeenkomst door (Door)Ontwikkeling
behoefte is ontstaan, direct aan Opdrachtnemer te gunnen zonder openstelling van
mededinging.

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Leeuwarden

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Leeuwarden

5.1.2. Lieu d’exécution

259234-2026 Page 2/8



Subdivision pays (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Leeuwarden

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/10/2026
Date de fin de durée: 31/07/2032

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 5
Autres informations sur le renouvellement: Voor beide percelen geldt: Een optie op twee (2)
maal twee (2) jaren verlenging en Een optie op drie (3) maal een (1) jaar verlenging. De
optiejaren worden tegen gelijkblijvende of verbeterde voorwaarden afgenomen.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.8. Criteres d’accessibilité
Des criteres d’accessibilité pour les personnes handicapées ne sont pas appliqués parce que
le marché n’est pas destiné aux personnes physiques

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: Kwaliteitscriterium 1: Concept-Implementatieplan
Description: Inschrijver levert een Concept-Implementatieplan in op hoofdlijnen dat uit 9
onderdelen bestaat. Zie voor meer informatie paragraaf 7.2.1 voor perceel 1 en 7.3.1 voor
perceel 2.
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: O
Critére:
Type: Qualité
Nom: kwaliteitscriterium 2: Concept-SLA
Description: Inschrijver levert een concept-SLA in. Zie voor meer informatie parafen 7.2.2.
voor perceel 1 en 7.3.2 voor perceel 2.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 0
Critere:
Type: Qualité
Nom: kwaliteitscriterium 3: Casus
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Description: Firda heeft voor perceel 1 een (1) casus beschreven en voor perceel 2 twee (2).
Inschrijver beantwoordt voor iedere casus 3 vragen waarvan twee schriftelijk in een document
(voor de functionele werking en de technische werking). Voor de derde vraag
(gebruiksvriendelijkheid en gebruikersvriendelijkheid zet inschrijver een video/filmpje op
Youtube of Vimeo in. Het document waarin de technische en functionele werking is
beschreven is voorzien van een verborgen en beveiligde link en een eventueel benodigd
wachtwoord zodat de video/het filmpje bekeken kan worden. Zie voor nadere informatie
paragrafen 7.2.3 en 7.3.3 van het Aanbestedingsdocument.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 0

Critere:

Type: Prix

Nom: Prijs

Description: Inschrijver vult bijlage 14a voor perceel 1 in en/of bijlage 14b voor perceel 2. De
prijs wordt niet inhoudelijk beoordeeld, maar wordt gebruikt om tot de fictieve inschrijfprijs te
komen. Zie voor nadere informatie wat u moet invullen paragraaf 7.4 van het
Aanbestedingsdocument.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: O

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 22/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1420157

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420157
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financiére: Informatiebeveiliging: ISO-27001 certificaat
Date limite de réception des offres: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 09/06/2026 10:01:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: Leeuwarden.
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
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Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Firda - Arrondissement rechtbank Noord-
Nederland, zittingsplaats Leeuwarden
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Firda
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Firda
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Firda

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: Perceel 2: Studievoortgangssysteem
Description: Het leveren als Dienstverlening op Afstand, implementeren, onderhouden en
ondersteunen van een Studievoortgangssysteem, inclusief Portfolio die een initi€le looptijd
heeft van vijf (5) jaren en tien en een halve (10%2) maanden met een optie op twee (2) maal
twee (2) jaren verlengen en drie (3) maal één (1) jaar verlenging. De opdracht betreft
Implementatie, onderhoud en beheer.
Identifiant interne: 2

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systémes d'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 48190000 Logiciels pédagogiques
Options:
Description des options: Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om aan de scope van het
Onderwijscatalogussysteem (perceel 1)/ Studievoortgangssysteem (perceel 2) gerelateerde
modules waaraan gedurende de looptijd van deze Overeenkomst door (Door)Ontwikkeling
behoefte is ontstaan, direct aan Opdrachtnemer te gunnen zonder openstelling van
mededinging.

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Leeuwarden

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Leeuwarden

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Leeuwarden

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/10/2026
Date de fin de durée: 31/07/2032

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 5
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Autres informations sur le renouvellement: Voor beide percelen geldt: Een optie op twee (2)
maal twee (2) jaren verlenging en Een optie op drie (3) maal een (1) jaar verlenging. De
optiejaren worden tegen gelijkblijvende of verbeterde voorwaarden afgenomen.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.8. Critéres d’accessibilité
Des criteres d’accessibilité pour les personnes handicapées ne sont pas appliqués parce que
le marché n’est pas destiné aux personnes physiques

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Nom: Kwaliteitscriterium 1: Concept-Implementatieplan
Description: Inschrijver levert een Concept-Implementatieplan in op hoofdlijnen dat uit 9
onderdelen bestaat. Zie voor meer informatie paragraaf 7.2.1 voor perceel 1 en 7.3.1 voor
perceel 2.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: O
Critére:
Type: Qualité
Nom: kwaliteitscriterium 2: Concept-SLA
Description: Inschrijver levert een concept-SLA in. Zie voor meer informatie parafen 7.2.2.
voor perceel 1 en 7.3.2 voor perceel 2.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: O
Critere:
Type: Qualité
Nom: kwaliteitscriterium 3: Casus
Description: Firda heeft voor perceel 1 een (1) casus beschreven en voor perceel 2 twee (2).
Inschrijver beantwoordt voor iedere casus 3 vragen waarvan twee schriftelijk in een document
(voor de functionele werking en de technische werking). Voor de derde vraag
(gebruiksvriendelijkheid en gebruikersvriendelijkheid zet inschrijver een video/filmpje op
Youtube of Vimeo in. Het document waarin de technische en functionele werking is
beschreven is voorzien van een verborgen en beveiligde link en een eventueel benodigd
wachtwoord zodat de video/het filmpje bekeken kan worden. Zie voor nadere informatie
paragrafen 7.2.3 en 7.3.3 van het Aanbestedingsdocument.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 0
Critére:
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Type: Prix

Nom: Prijs

Description: Inschrijver vult bijlage 14a voor perceel 1 in en/of bijlage 14b voor perceel 2. De
prijs wordt niet inhoudelijk beoordeeld, maar wordt gebruikt om tot de fictieve inschrijfprijs te
komen. Zie voor nadere informatie wat u moet invullen paragraaf 7.4 van het
Aanbestedingsdocument.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 0

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 22/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1420157

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420157
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financiére: Informatiebeveiliging: ISO-27001 certificaat
Date limite de réception des offres: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 3 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 09/06/2026 10:01:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: Leeuwarden.
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Firda - Arrondissement rechtbank Noord-
Nederland, zittingsplaats Leeuwarden
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Firda
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Firda
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Firda
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8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Firda
Numéro d’enregistrement: 54708018
Adresse postale: Stadionplein 23
Ville: LEEUWARDEN
Code postal: 8914 BX
Subdivision pays (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: H. Dijkgraaf
Adresse électronique: hdijkgraaf@dpaa.eu
Téléphone: +31 629026096
Adresse internet: https://www.firda.nl
Autres points de contact:
Nom officiel: Arrondissement rechtbank Noord-Nederland, zittingsplaats Leeuwarden
Ville: Leeuwarden
Code postal: 8911 BN
Subdivision pays (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: mailadresisnietbekend@rechtbankleeuwarden.nl
Téléphone: +31 883614444
Adresse internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Noord-Nederland/Contact
Roéles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: d425c73d-ad88-44f8-ae81-65ffb97a0777 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de I'avis: 15/04/2026 10:05:12 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 259234-2026

Numeéro de publication au JO S: 74/2026

Date de publication: 16/04/2026
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