See the notice on TED website

260914-2026 - Mise en concurrence

Norvege — Services de publicité et de marketing — Framework agreement for media consultancy
services and media procurements for Entur

OJ S 74/2026 16/04/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Entur AS
Adresse électronique: Martin.Skaarer@entur.org
Activité de I'entité adjudicatrice: Services de chemin de fer

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Framework agreement for media consultancy services and media procurements for Entur
Description: Entur AS would like to enter into a framework agreement with 1 tenderer for a
period of potentially 3+1+1+1 years, with the value of all the obligations amounting to NOK 90
million, given a 6 year contract length. The Agency shall, as needed and after further
agreement, provide assistance with the execution of the current strategy and market plan and
in accordance with Entur's marketing processes. This involves media consultancy/strategy,
media procurements, media communication, insight and reporting.
Identifiant de la procédure: e93e11cf-0280-41ec-9e1b-7c2802ccab7a
Identifiant interne: 20260006
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: See the tender documentation.

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79340000 Services de publicité et de marketing
Nomenclature complémentaire (cpv): 79341000 Services de publicité, 79342000 Services de
marketing

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Radhusgata 5
Ville: Oslo
Code postal: 0151
Subdivision pays (NUTS): Oslo (NO081)
Pays: Norvége

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 90 000 000,00 NOK
Valeur maximale de I'accord-cadre: 90 000 000,00 NOK
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2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/25/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME), Avis,
Document de marché
Corruption: See the tender documentation for information on the terms this applies to.
Fraude: See the tender documentation for information on the terms this applies to.
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: See the tender documentation for
information on the terms this applies to.
Participation a une organisation criminelle: See the tender documentation for information on
the terms this applies to.
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: See the tender
documentation for information on the terms this applies to.
Travail des enfants et autres formes de traite des étres humains: See the tender
documentation for information on the terms this applies to.
Manquement aux obligations dans le domaine du droit environnemental: See the tender
documentation for information on the terms this applies to.
Mangquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: See the tender
documentation for information on the terms this applies to.
Manguement aux obligations dans le domaine du droit social: See the tender documentation
for information on the terms this applies to.
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: See the
tender documentation for information on the terms this applies to.
Faute professionnelle grave: See the tender documentation for information on the terms this
applies to.
Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure: See the tender
documentation for information on the terms this applies to.
Délit affectant la moralité professionnelle dans le domaine de la passation des marchés de
défense: See the tender documentation for information on the terms this applies to.
Conflit d’intérét créé par sa participation a la procédure de passation de marché: See the
tender documentation for information on the terms this applies to.
Association directe ou indirecte a la préparation de cette procédure de passation de marché:
See the tender documentation for information on the terms this applies to.
Résiliation, dommages et intéréts ou autres sanctions comparables: See the tender
documentation for information on the terms this applies to.
Défaut de la fiabilité nécessaire pour éviter des atteintes a la sécurité du pays: See the tender
documentation for information on the terms this applies to.
Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: See the
tender documentation for information on the terms this applies to.
Manquement a I'obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: See the
tender documentation for information on the terms this applies to.
Manquement a I'obligation relative au paiement d’impdéts et taxes: See the tender
documentation for information on the terms this applies to.
Etat de cessation d’activités: See the tender documentation for information on the terms this
applies to.
Faillite: See the tender documentation for information on the terms this applies to.
Concordat: See the tender documentation for information on the terms this applies to.
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Insolvabilité: See the tender documentation for information on the terms this applies to.
Biens administrés par un liquidateur: See the tender documentation for information on the
terms this applies to.

Situation analogue a la faillite prévue dans la |égislation nationale: See the tender
documentation for information on the terms this applies to.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Framework agreement for media consultancy services and media procurements for Entur
Description: Entur AS would like to enter into a framework agreement with 1 tenderer for a
period of potentially 3+1+1+1 years, with the value of all the obligations amounting to NOK 90
million, given a 6 year contract length. The Agency shall, as needed and after further
agreement, provide assistance with the execution of the current strategy and market plan and
in accordance with Entur's marketing processes. This involves media consultancy/strategy,
media procurements, media communication, insight and reporting.
Identifiant interne: 20260006

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79340000 Services de publicité et de marketing
Nomenclature complémentaire (cpv): 79341000 Services de publicité, 79342000 Services de
marketing

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Radhusgata 5
Ville: Oslo
Code postal: 0151
Subdivision pays (NUTS): Oslo (NO081)
Pays: Norvége

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 06/07/2026
Date de fin de durée: 05/07/2029

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3
Autres informations sur le renouvellement: The contracting authority can extend the framework
agreement 3 times for 1 year (1+1+1).

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 90 000 000,00 NOK
Valeur maximale de I'accord-cadre: 90 000 000,00 NOK

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9. Critéres de sélection
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Sources des critéres de sélection: Avis, Document de marché, Document unique de marché
européen (DUME)

Critére: Autres exigences économiques ou financiéres

Description du critére de sélection: Requirement: Tenderers, and any supporting companies,
shall have their tax and duty payments in order in the country where they are established. ¢
Tax and VAT certificate. The certificate can be obtained from the Altinn.no. The certificate
shall not be older than six months, from expiry of the tender deadline. « Norwegian tenderers
who are not VAT obliged must provide confirmation of this from the Norwegian tax authorities.
* Foreign tenderers must provide certificates from authorities equivalent to the Norwegian
authorities.

Critére: Autres exigences économiques ou financiéres

Description du critére de sélection: Requirements: 1. The tenderer, and any supporting
companies, shall together have sufficient economic and financial capacity to provide the
services throughout the entire contract period. Documentation requirement: « Extended credit
appraisal/report, not older than three months, from a publicly certified credit rating company,
with score A (credit worthy) or an equivalent or better rating. The report shall be based on the
last known accounting figures. The date must be clearly stated. Recently established
companies with an credit rating, some foreign companies or companies without reporting
obligation to the Brgnngysund Register Centre will not always be able to document that the
requirement is fulfilled. In such cases, the tenderer can prove his economic and financial
position with any other document that the Contracting Authority deems suitable. * The last
available Annual Financial Statement with notes and auditor's report. Requirements: 2. The
tenderer, and any supporting companies, shall have a combined minimum turnover from the
last general available financial year of NOK 19,000,000 excluding VAT. Documentation
requirement: « To document minimum turnover, the tenderer shall submit this through the last
available annual accounts showing the turnover in question, possibly through an expanded
credit rating/report. If a tenderer uses different currencies than Norwegian kroner, the currency
differences will be based on Norges Bank's mid-course on the day of the tender deadline. If a
tenderer has a justifiable reason for not submitting the documentation required by the
contracting authority, he can document his economic and financial capacity by presenting any
other document that the Contracting Authority deems appropriate.

Critére: Autres exigences économiques ou financiéres

Description du critére de sélection: Requirements: The tenderer, and any supporting
companies, shall together have good experience with relevant deliveries. Documentation
requirement: The tenderer will present up to 6 assignments/contracts that have been carried
out (possibly by supporting companies) in the tender. the last 3 years (from the tender
deadline). As a minimum the references contain information on: Value (value for the media
agency) and length, and date for each work assignment, excluding VAT. Name of the
contracting authority and e-mail to the gender neutral preferred. Statement of the type of work
and what was carried out (relevance) in the assignment. Entur reserves the right to contact the
reference customers. The submitted assignments may have been started before the last 3
years and they must also be valid/ongoing. There is a limit of up to 1600 words combined with
the documentation for the response. A description beyond the allowed number of words will
not be weighted. (The documentation is requested to be submitted in word or pdf without
limitation).

Les criteres seront appliqués pour sélectionner les candidats a inviter pour la seconde étape
de la procédure

Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
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Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 3

Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 7

La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Nom: Price
Description: Weight 40 %: Completion of Annex 5a Price Form.
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40
Critére:
Type: Qualité
Nom: Quality
Description: Weight 60%: The tenderer’s response to Annex 1.
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 60

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: norvégien
Date limite de demande d’informations complémentaires: 08/05/2026 21:55:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=89206

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de la procédure:
Date d’envoi estimée des invitations a soumissionner: 22/05/2026
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=89206&GoTo=Tender
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: norvégien
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 19/05/2026 10:00:58
(UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Informations qui peuvent étre complétées aprés la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, certains documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: In accordance with the legal rules for public procurements.
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Oui
Conditions relatives a I'exécution du contrat: There is no requirement for legal form for the
association to be awarded the contract.
Un accord de confidentialité est requis: oui
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui
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Arrangement financier: SSA-R with annexes and call-off contracts SSA-B and SSA-O
(attached). See the tender documentation.

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Oslo tingrett
Organisation chargée des procédures de recours: Oslo tingrett
Description des délais d'introduction des procédures de recours: The petition for a provisional
injunction based on rejection in accordance with the utilities regulations §§ 20-1 and 20-2 or
selection in accordance with § 12-7 must be submitted within 16 days after the rejection or
selection has been issued.
Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matiére de
fiscalité, est applicable au lieu d'exécution: Oslo tingrett
Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matiére de
protection de I'environnement, est applicable au lieu d'exécution: Oslo tingrett
Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matiére de
protection du travail et de conditions de travail, est applicable au lieu d'exécution: Oslo tingrett
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Entur AS
Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché: Entur AS
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Oslo tingrett
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Entur AS
Organisation qui traite les offres: Entur AS

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Entur AS
Numéro d’enregistrement: 917422575
Département: @konomi - Innkjap
Adresse postale: Radhusgata 5
Ville: Oslo
Code postal: 0151
Subdivision pays (NUTS): Oslo (NO081)
Pays: Norvége
Point de contact: Martin Skaarer
Adresse électronique: Martin.Skaarer@entur.org
Téléphone: +47 92260400
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui fournit un accés hors ligne aux documents de marché
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures
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Organisation qui traite les offres

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Oslo tingrett
Numéro d’enregistrement: 926 725 939
Adresse postale: Postboks 2106 Vika
Ville: Oslo
Code postal: 0125
Subdivision pays (NUTS): Oslo (NO081)
Pays: Norvége
Adresse électronique: oslo.tingrett@domstol.no
Téléphone: 22 03 52 00
Adresse internet: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/oslo-tingrett/
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours
Organisation chargée des procédures de médiation
Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matiére de
fiscalité, est applicable au lieu d'exécution
Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matiére de
protection de I'environnement, est applicable au lieu d'exécution
Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matiére de
protection du travail et de conditions de travail, est applicable au lieu d'exécution

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 0622eb79-4919-4cbd-8f24-f2863d2e0d76 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 17

Date d’envoi de 'avis: 15/04/2026 11:05:44 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 15/04/2026 11:17:40 (UTC+00:00) Heure
de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: anglais

Numéro de publication de I'avis: 260914-2026

Numeéro de publication au JO S: 74/2026

Date de publication: 16/04/2026
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