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See the notice on TED website

262865-2026 - Mise en concurrence
Grèce – Maintenance de logiciels de technologies de l'information – ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ
OJ S 75/2026 17/04/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Adresse électronique: mizantzidou@veria.gr
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ
Description: Συντήρηση – Τεχνική Υποστήριξη και Αναβάθμιση Πληροφοριακών Συστημάτων 
του Δήμου Βέροιας για τα έτη 2026-2027
Identifiant de la procédure: 3ac53902-8efb-4b72-9e62-ddf281c3e0dc
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72267100 Maintenance de logiciels de technologies de 
l'information

2.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: ΒΕΡΟΙΑ
Code postal: 59132
Subdivision pays (NUTS): Ημαθία (EL521)
Pays: Grèce

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 286 500,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.5.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2
Conditions du marché: 
Nombre maximal de lots pouvant être attribués à un soumissionnaire: 2

2.1.6.  Motifs d’exclusion

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/262865-2026
mailto:mizantzidou@veria.gr
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Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Τμήμα Α
Description: Πλατφόρμα υπηρεσιών ΕΓΚΡΙΤΟΣ GROUP-ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑ Α.Ε.

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72267100 Maintenance de logiciels de technologies de 
l'information
Quantité: 0

5.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: ΜΗΤΡΟΠΟΛΕΩΣ 46  
Ville: ΒΕΡΟΙΑ
Code postal: 59132
Subdivision pays (NUTS): Ημαθία (EL521)
Pays: Grèce

5.1.3.  Durée estimée
Autre durée: Inconnu

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 218 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: ΧΑΜΗΛΟΤΕΡΗ ΤΙΜΗ

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 16/05/2026 14:00:00 (UTC+03:00) 
Heure d'été de l'Europe orientale
Adresse des documents de marché: https://nepps.eprocurement.gov.gr/

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: grec
Catalogue électronique: Non autorisée

https://nepps.eprocurement.gov.gr/
https://nepps.eprocurement.gov.gr
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La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du règlement (UE) № 
910/2014] est requis(e)
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financière: 4.360,00€
Date limite de réception des offres: 26/05/2026 14:00:00 (UTC+03:00) Heure d'été de l'Europe 
orientale
Durée de validité des offres: 365 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Heure d'été de l'Europe orientale
Lieu: ΒΕΡΟΙΑ
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Pas encore 
connu
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: ΔΗΜΟΣ 
ΒΕΡΟΙΑΣ
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Organisation qui traite les offres: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ

5.1.  Lot: LOT-0002
Titre: Πλατφόρμα υπηρεσιών DOTSOFT ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΕΣ ΛΥΣΕΙΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ Α.Ε.
Description: Πλατφόρμα υπηρεσιών DOTSOFT ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΕΣ ΛΥΣΕΙΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ 
ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ Α.Ε.
Identifiant interne: ΤΜΗΜΑ Β

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72261000 Services d'assistance relative aux logiciels
Quantité: 1 pièce

5.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: ΜΗΤΡΟΠΟΛΕΩΣ 46  
Ville: ΒΕΡΟΙΑ
Code postal: 59132
Subdivision pays (NUTS): Ημαθία (EL521)
Pays: Grèce



262865-2026 Page 4/6

5.1.3.  Durée estimée
Autre durée: Inconnu

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 68 500,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: ΧΑΜΗΛΟΤΕΡΗ ΤΙΜΗ

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 16/05/2026 14:00:00 (UTC+03:00) 
Heure d'été de l'Europe orientale
Adresse des documents de marché: https://nepps.eprocurement.gov.gr/

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: grec
Catalogue électronique: Non autorisée
Description de la garantie financière: εγγύηση 1.370,00€ ΓΙΑ ΤΟ ΤΜΗΜΑ Β
Date limite de réception des offres: 26/05/2026 14:00:00 (UTC+03:00) Heure d'été de l'Europe 
orientale
Durée de validité des offres: 365 Jours
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Heure d'été de l'Europe orientale
Lieu: ΒΕΡΟΙΑ
Informations complémentaires: ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours

https://nepps.eprocurement.gov.gr/
https://nepps.eprocurement.gov.gr
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Organisation chargée des procédures de recours: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: ΔΗΜΟΣ 
ΒΕΡΟΙΑΣ

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: ΔΗΜΟΣ ΒΕΡΟΙΑΣ
Numéro d’enregistrement: 1007.E80801.0001
Adresse postale: Μητροπόλεως 46
Ville: ΒΕΡΟΙΑ
Code postal: 59132
Subdivision pays (NUTS): Ημαθία (EL521)
Pays: Grèce
Point de contact: ΜΙΖΑΝΤΖΙΔΟΥ ΑΝΑΣΤΑΣΙΑ
Adresse électronique: mizantzidou@veria.gr
Téléphone: 2331350616
Profil de l’acheteur: https://nepps.eprocurement.gov.gr/
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0004
Nom officiel: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Numéro d’enregistrement: 1015.Ε00195.0001
Adresse postale: ΚΕΦΑΛΛΗΝΙΑΣ 45 & ΚΟΜΝΑ ΤΡΑΚΑ
Ville: ΑΘΗΝΑ
Code postal: 11257
Subdivision pays (NUTS): Ανατολική Αττική (EL305)
Pays: Grèce
Point de contact: ΠΡΟΕΔΡΟΣ ΕΑΔΗΣΥ
Adresse électronique: proedros@aepp-procurement.gr
Téléphone: 2132141260
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0000
Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numéro d’enregistrement: PUBL
Ville: Luxembourg
Code postal: 2417
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LU000)

mailto:mizantzidou@veria.gr
https://nepps.eprocurement.gov.gr/
mailto:proedros@aepp-procurement.gr
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Pays: Luxembourg
Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291
Adresse internet: https://op.europa.eu
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 5895f197-0aa9-44fc-a3f0-2c9cd6e291a0  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 16/04/2026 07:33:58 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: grec
Numéro de publication de l’avis: 262865-2026
Numéro de publication au JO S: 75/2026
Date de publication: 17/04/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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