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See the notice on TED website

263007-2026 - Mise en concurrence
Pays-Bas – Services de réparation et d'entretien des matériels de défense et de sécurité – 
Beveiligingscomponenten
OJ S 75/2026 17/04/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Gemeente Utrecht
Adresse électronique: inkoop@utrecht.nl
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Beveiligingscomponenten
Description: De gemeente Utrecht wil een Overeenkomst met één Opdrachtnemer sluiten voor 
het beheren, onderhouden en, wanneer nodig, vervangen en uitbreiden van (bestaande) 
hardware- en software-beveiligingscomponenten, al dan niet gekoppeld aan het 
meldkamersysteem Prismata van de gemeente Utrecht volgens éénduidige uniforme 
afspraken. Uitbreidingen van beveiligingssystemen zijn als projectmatige realisaties onderdeel 
van deze Opdracht. Het betreft componenten en software ten behoeve van het: • Video 
Management Systeem (VMS); • Toegangscontrolesysteem (TCS); • Intercom Systeem (ICS); • 
Inbraak Detectie Systeem (IDS); • Sleutelkasten. Onderdeel van de Opdracht is dat 
aanpassingen aan de hierboven genoemde systemen op de juiste manier worden uitgevoerd, 
zodat deze integraal worden verwerkt in het meldkamersysteem Prismata, waarvan het 
beheer en onderhoud ligt bij CroonWolter&Dros B.V. De geraamde omvang van de opdracht 
bedraagt € 9.750.000,00 excl. btw. Dit bedrag omvat het jaarlijks preventief en correctief 
onderhoud van de beveiligingssystemen op de 19 locaties, tezamen met de verwachte 
projectmatige werkzaamheden - waaronder grootschalige aanpassingen, kantooruitbreidingen 
en vervangingen van componenten - alsmede de initiële implementatie. De genoemde waarde 
betreft een indicatieve raming op basis van de huidige systemen en verwachte projecten 
gedurende de looptijd van de Overeenkomst. Hieraan kunnen geen rechten worden ontleend.
Identifiant de la procédure: 59c47ba7-2c03-412f-9ee9-6d7c40efd6e9
Identifiant interne: 2024FH249
Type de procédure: Restreinte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50600000 Services de réparation et d'entretien des matériels 
de défense et de sécurité
Nomenclature complémentaire (cpv): 35120000 Systèmes et appareils de surveillance et de 
sécurité, 45259000 Réparation et entretien d'équipements, 50610000 Services de réparation 
et d'entretien du matériel de sécurité, 79710000 Services de sécurité

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/263007-2026
mailto:inkoop@utrecht.nl
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2.1.2.
 
Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Utrecht

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 9 750 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Beveiligingscomponenten
Description: De gemeente Utrecht wil een Overeenkomst met één Opdrachtnemer sluiten voor 
het beheren, onderhouden en, wanneer nodig, vervangen en uitbreiden van (bestaande) 
hardware- en software-beveiligingscomponenten, al dan niet gekoppeld aan het 
meldkamersysteem Prismata van de gemeente Utrecht volgens éénduidige uniforme 
afspraken. Uitbreidingen van beveiligingssystemen zijn als projectmatige realisaties onderdeel 
van deze Opdracht. Het betreft componenten en software ten behoeve van het: • Video 
Management Systeem (VMS); • Toegangscontrolesysteem (TCS); • Intercom Systeem (ICS); • 
Inbraak Detectie Systeem (IDS); • Sleutelkasten. Onderdeel van de Opdracht is dat 
aanpassingen aan de hierboven genoemde systemen op de juiste manier worden uitgevoerd, 
zodat deze integraal worden verwerkt in het meldkamersysteem Prismata, waarvan het 
beheer en onderhoud ligt bij CroonWolter&Dros B.V. De geraamde omvang van de opdracht 
bedraagt € 9.750.000,00 excl. btw. Dit bedrag omvat het jaarlijks preventief en correctief 
onderhoud van de beveiligingssystemen op de 19 locaties, tezamen met de verwachte 
projectmatige werkzaamheden - waaronder grootschalige aanpassingen, kantooruitbreidingen 
en vervangingen van componenten - alsmede de initiële implementatie. De genoemde waarde 
betreft een indicatieve raming op basis van de huidige systemen en verwachte projecten 
gedurende de looptijd van de Overeenkomst. Hieraan kunnen geen rechten worden ontleend.
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50600000 Services de réparation et d'entretien des matériels 
de défense et de sécurité
Nomenclature complémentaire (cpv): 35120000 Systèmes et appareils de surveillance et de 
sécurité, 45259000 Réparation et entretien d'équipements, 50610000 Services de réparation 
et d'entretien du matériel de sécurité, 79710000 Services de sécurité
Options: 
Description des options: De initiële Overeenkomst die met de Opdrachtnemer wordt gesloten, 
heeft een looptijd van drie (3) jaar. Deze Overeenkomst kan door de Opdrachtgever, onder 
gelijkblijvende voorwaarden en conform de bepalingen van de Aanbestedingswet 2012, 
eenzijdig worden verlengd voor periodes van telkens één (1) jaar, met een maximum van 
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zeven (7) verlengingsopties. Dit resulteert in een potentiële maximale looptijd van de 
Overeenkomst van tien (10) jaar. De Opdrachtgever heeft het recht om tijdens de looptijd van 
de Overeenkomst locaties onder te brengen onder het contract dan wel locaties te beëindigen. 
Meer informatie over de herzieningsclausule wordt verstrekt in de inschrijvingsleidraad.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Utrecht

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 120 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 7
Autres informations sur le renouvellement: De initiële Overeenkomst die met de 
Opdrachtnemer wordt gesloten, heeft een looptijd van drie (3) jaar. Deze Overeenkomst kan 
door de Opdrachtgever, onder gelijkblijvende voorwaarden en conform de bepalingen van de 
Aanbestedingswet 2012, eenzijdig worden verlengd voor periodes van telkens één (1) jaar, 
met een maximum van zeven (7) verlengingsopties.

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 9 750 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes: 
Nombre minimal de candidats à inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
Nombre maximal de candidats à inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. À chaque étape, certains candidats peuvent 
être éliminés

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Prijs
Description: Prijs
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Kwaliteit
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Description: Kwaliteit
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 70

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 29/05/2026 13:00:00 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/420368

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de la procédure: 
Date d’envoi estimée des invitations à soumissionner: 17/08/2026
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420368
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 15/06/2026 12:00:00 
(UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Un accord de confidentialité est requis: oui
Informations complémentaires sur l’accord de confidentialité: Geheimhouding inschrijvingsfase 
en uitvoer van de Opdracht Geheimhouding speelt een rol binnen deze aanbesteding. Tijdens 
de inschrijvingsfase zal de geselecteerde gegadigde (daarmee de inschrijver) strikte 
vertrouwelijkheid in acht nemen ter zake van alle informatie die hem bekend is of wordt van de 
gemeente. De informatie die hem ter beschikking staat, zal hij niet aan derden ter beschikking 
stellen en aan zijn personeel, waaronder mede te begrijpen adviseurs, onderaannemers en 
derden, slechts bekendmaken voor zover dit nodig is voor het doen van een inschrijving en/of 
het uitvoeren van de Opdracht. De gegadigde onderkent dit en verklaart zich hiermee akkoord. 
Inschrijvingsfase Voordat gedetailleerde informatie wordt verstrekt over de inschrijvingsfase 
aan de geselecteerde gegadigde dient de gemeente in het bezit te zijn een getekende 
“Geheimhoudingsverklaring beoogd inschrijver”. Deze verklaring wordt na schriftelijk verzoek 
van de gemeente aan de contactpersoon van deze aanbesteding separaat toegezonden. Na 
retourontvangst van de verklaring zal de gemeente de informatie toesturen aan de inschrijver.
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Gemeente Utrecht - Rechtbank Midden-
Nederland

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420368
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420368
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420368
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Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Gemeente Utrecht - Gemeente Utrecht
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Gemeente 
Utrecht
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Gemeente Utrecht - 
Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming dienen te worden gedaan via www.tenderned.nl

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Gemeente Utrecht
Numéro d’enregistrement: 71663234
Adresse postale: Stadsplateau 1
Ville: UTRECHT
Code postal: 3521 AZ
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: William Besseling
Adresse électronique: inkoop@utrecht.nl
Téléphone: +31 302860000
Adresse internet: http://www.utrecht.nl/inkoop
Profil de l’acheteur: https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/beleid/inkoopbeleid/
Autres points de contact: 
Nom officiel: Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming dienen te worden gedaan via www.
tenderned.nl
Ville: Utrecht
Code postal: 3521AZ
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: inkoop@utrecht.nl
Adresse internet: http://www.tenderned.nl
Autres points de contact: 
Nom officiel: Gemeente Utrecht
Ville: Utrecht
Code postal: 3521AZ
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Adresse électronique: inkoop@utrecht.nl
Adresse internet: http://www.tenderned.nl
Autres points de contact: 
Nom officiel: Rechtbank Midden-Nederland
Adresse postale: Postbus 16005  
Ville: UTRECHT
Code postal: 3500 DA
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Rechtbank Midden-Nederland
Adresse électronique: midden-nederland@rechtspraak.nl
Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl
Rôles de cette organisation: 

http://www.tenderned.nl
mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.utrecht.nl/inkoop
https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/beleid/inkoopbeleid/
http://www.tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:inkoop@utrecht.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:midden-nederland@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 7ec07624-365e-4cf8-8eed-7522e70cee9d  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 16/04/2026 11:05:18 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de l’avis: 263007-2026
Numéro de publication au JO S: 75/2026
Date de publication: 17/04/2026


	1. Acheteur
	1.1. Acheteur
	2. Procédure
	2.1. Procédure
	2.1.1. Objet
	2.1.2. Lieu d’exécution
	2.1.3. Valeur
	2.1.4. Informations générales
	2.1.6. Motifs d’exclusion
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0000
	5.1.1. Objet
	5.1.2. Lieu d’exécution
	5.1.3. Durée estimée
	5.1.4. Reconduction
	5.1.5. Valeur
	5.1.6. Informations générales
	5.1.7. Marché public stratégique
	5.1.9. Critères de sélection
	5.1.10. Critères d’attribution
	5.1.11. Documents de marché
	5.1.12. Conditions du marché public
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
	8. Organisations
	8.1. ORG-0001
	Informations relatives à l’avis

