See the notice on TED website

263644-2026 - Mise en concurrence

Italie — Services de manutention de cargaisons — Procedura aperta per I'affidamento di un
accordo quadro relativo ai servizi di facchinaggio e movimentazione connessi alle necessita di
Zetema

OJ S 75/2026 17/04/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Zétema Progetto Cultura S.r.l. - Ufficio Gare
Adresse électronique: gare@pec.zetema.it
Forme juridique de 'acheteur: Entreprise publique, contrdlée par une autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Loisirs, culture et culte

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Procedura aperta per 'affidamento di un accordo quadro relativo ai servizi di
facchinaggio e movimentazione connessi alle necessita di Zétema
Description: Procedura aperta per I'affidamento di un accordo quadro relativo ai servizi di
facchinaggio e movimentazione connessi alle necessita di Zétema
Identifiant de la procédure: 6a910eb4-6829-44bc-b804-1a7673c3be20
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 63110000 Services de manutention de cargaisons

2.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Roma ROMA (RM)
Subdivision pays (NUTS): Roma (IT143)
Pays: Italie

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 170 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
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Titre: Procedura aperta per 'affidamento di un accordo quadro relativo ai servizi di
facchinaggio e movimentazione connessi alle necessita di Zétema

Description: Procedura aperta per I'affidamento di un accordo quadro relativo ai servizi di
facchinaggio e movimentazione connessi alle necessita di Zétema

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 63110000 Services de manutention de cargaisons
Options:
Description des options: Ai sensi dell'art. 120 comma 1 lett. a) del Codice, la Societa
appaltante, previa comunicazione da inviare all'appaltatore prima della scadenza del termine
pattuito, ha facolta di estendere la durata dell'Accordo Quadro, anche con distinti atti
successivi, per un massimo di ulteriori n. 24 mensilita. Qualora in corso di esecuzione si renda
necessario un aumento delle prestazioni fino alla concorrenza del quinto, la Societa
appaltante pud imporre all'Appaltatore I'esecuzione alle condizioni originariamente previste. Ai
sensi dell'art. 120 comma 1 lett. a) del Codice, qualora l'importo contrattuale non dovesse
essere esaurito entro la scadenza dell'Accordo Quadro, la durata potra essere estesa per il
tempo necessario all'utilizzo dell'intero importo a disposizione (plafond). La durata dell’Accordo
Quadro potra essere prorogata per il tempo strettamente necessario alla conclusione della
procedura volta all'individuazione del nuovo contraente ai sensi dell'art. 120, comma 11 del
Codice.

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Roma ROMA (RM)
Subdivision pays (NUTS): Roma (IT143)
Pays: Italie

5.1.3. Durée estimée
Durée: 6 Mois

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 1 170 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Qualité
Description: Adeguatezza rispetto alle attivita oggetto di affidamento della struttura
organizzativa e funzionale messa a disposizione per I'espletamento del servizio.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 7
Critére:
Type: Qualité
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Description: Adeguatezza e coerenza, rispetto alle attivitda oggetto di affidamento, del
Coordinatore unico del servizio, in relazione alla formazione e alle principali esperienze
professionali pregresse.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 5

Critere:

Type: Qualité

Description: Adeguatezza e idoneita, rispetto alle attivita oggetto di affidamento, del personale
operativo dedicato allo svolgimento del servizio, in relazione alla quantita, alle esperienze
professionali pregresse e alle competenze possedute.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 8

Critere:

Type: Qualité

Description: Adeguatezza e idoneita delle procedure operative che I'Operatore Economico
intende implementare per migliorare I'organizzazione del servizio in termini di tempi di
esecuzione e di gestione di eventuali picchi di lavoro.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 6

Critere:

Type: Qualité

Description: Adeguatezza, idoneita ed efficacia delle metodologie e degli accorgimenti per
garantire la continuita del servizio in caso di ritardo o di mancata presentazione in servizio
degli operatori addetti

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 6

Critere:

Type: Qualité

Description: Rilevanza delle 3 principali esperienze pregresse in servizi di facchinaggio
realizzati dal concorrente negli ultimi cinque anni

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 6

Critere:

Type: Qualité

Description: Adeguatezza delle soluzioni proposte volte a garantire una maggiore sostenibilita
ambientale del servizio nell'ambito dell'esecuzione delle prestazioni oggetto di affidamento.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 6

Critere:

Type: Qualité

Description: Eventuale Certificazione EMAS (Regolamento UE 1221/2009) oppure ISO 14001
(Sistema di gestione ambientale).

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critere d’attribution: 2

Critere:

Type: Qualité

Description: Eventuale Certificazione ISO 45001:2018 oppure OHSAS 18001 (sistema di
gestione sicurezza e salute lavoratori).

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critere d’attribution: 2
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Critére:

Type: Qualité

Description: Eventuale possesso della Certificazione della Parita di Genere di cui all'art. 46-bis
del Digs n. 198 del 11/04/2006.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 2

Critére:

Type: Qualité

Description: Eventuale possesso della Certificazione SA8000 (Social Accountability 8000).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critere d’attribution: 1

Critere:

Type: Qualité

Description: Eventuale riduzione, espressa in minuti, della durata della chiamata minima,
rispetto alla durata di 3 (tre) ore prevista nell'art. 5.1, lettera b) del Capitolato d'Oneri
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critere d’attribution: 3

Critere:

Type: Qualité

Description: Eventuale riduzione, espressa in minuti, della tempistica di preavviso per la
richiesta dei servizi, rispetto alle 12 (dodici) ore previste nell'art. 5.1, lettera a) del Capitolato
d'Oneri.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 3

Critére:

Type: Qualité

Description: Eventuale riduzione, espressa in minuti, della tempistica di annullamento del
servizio, rispetto alle 8 (otto) ore prevista nell'art. 5.2, lettera a) del Capitolato d'Oneri.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 3

Critére:

Type: Qualité

Description: Adeguatezza, idoneita ed efficacia delle eventuali migliorie offerte, senza oneri
aggiuntivi per Zétema, utili e funzionali a migliorare gli standard qualitativi ed esecutivi delle
prestazioni oggetto di affidamento.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critere d’attribution: 7

Critere:

Type: Qualité

Description: Adozione di strumenti di conciliazione delle esigenze di cura, di vita e di lavoro
per i propri dipendenti, nonché modalita innovative di organizzazione del lavoro.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critere d’attribution: 3

Critere:

Type: Prix

Description: percentuale di sconto offerta al ribasso rispetto all'importo orario posto a base
d'asta per la prestazione dei servizi di facchinaggio e movimentazione

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 30
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5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G03802

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Autorisée
Adresse de soumission: https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G03802
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: italien
Catalogue électronique: Autorisée
Date limite de réception des offres: 21/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 180 Jours
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 21/05/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui
Arrangement financier: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, en partie sans remise en concurrence et en partie avec remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunale Amministrativo Regionale per il
Lazio - Roma
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Avverso il presente Avviso &
proponibile ricorso avanti il T.A.R. Lazio - Roma entro 30 giorni dalla data di pubblicazione
nella Banca dati nazionale dei contratti pubblici
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Zétema Progetto Cultura S.r.l. - Ufficio Gare
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Zétema Progetto
Cultura S.r.l. - Ufficio Gare
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Zétema Progetto Cultura
S.r.l. - Ufficio Gare

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Zétema Progetto Cultura S.r.l. - Ufficio Gare
Numéro d’enregistrement: 05625051007
Adresse postale: Via Attilio Benigni n. 59
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Ville: ROMA (RM)

Code postal: 00156

Subdivision pays (NUTS): Roma (IT143)

Pays: Italie

Adresse électronique: gare@pec.zetema.it

Téléphone: 06820771

Adresse internet: www.zetema.it

Profil de 'acheteur: https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/itthomepage.wp
Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio - Roma
Numéro d’enregistrement: 80195990587
Adresse postale: Via Flaminia n. 189
Ville: ROMA (RM)
Code postal: 00196
Subdivision pays (NUTS): Roma (IT143)
Pays: ltalie
Adresse électronique: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Téléphone: 06328721
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: b030a447-3bc2-498e-9392-242b3dbc49e0 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 16/04/2026 12:39:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: italien

Numéro de publication de I'avis: 263644-2026

Numéro de publication au JO S: 75/2026

Date de publication: 17/04/2026
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