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See the notice on TED website

267852-2026 - Mise en concurrence
Pays-Bas – Services de programmation et de conseil en logiciels – Facilitaire 
Reserveringsoplossing
OJ S 76/2026 20/04/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Werkorganisatie HLT Samen
Adresse électronique: louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Facilitaire Reserveringsoplossing
Description: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één 
leverancier voor een facilitaire reserveringsoplossing die de werkorganisatie HLTsamen 
ondersteunt bij het reserveren en beheren van werkplekken, ruimtes en facilitaire middelen. 
De beoogde oplossing stelt medewerkers in staat om op een eenvoudige en 
gebruiksvriendelijke wijze reserveringen te maken, te wijzigen en te annuleren, en biedt inzicht 
in de beschikbaarheid en het gebruik van faciliteiten. De oplossing draagt bij aan een efficiënte 
en toegankelijke facilitaire dienstverlening en sluit aan op de digitale werkomgeving van 
HLTsamen, waaronder integraties met Microsoft Outlook en Microsoft Teams. Zie het 
Aanbestedingsdocument voor alle overige informatie. Zie voor meer informatie het 
Aanbestedingsdocument.
Identifiant de la procédure: 998dcdd3-44b6-4ba0-b3c6-f8af049e1832
Identifiant interne: 202503 - 2500068
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Hillegom, Lisse en Teylingen

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/267852-2026
mailto:louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
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Sources des motifs d'exclusion: Document de marché, Document unique de marché européen 
(DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Facilitaire Reserveringsoplossing
Description: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één 
leverancier voor een facilitaire reserveringsoplossing die de werkorganisatie HLTsamen 
ondersteunt bij het reserveren en beheren van werkplekken, ruimtes en facilitaire middelen. 
De beoogde oplossing stelt medewerkers in staat om op een eenvoudige en 
gebruiksvriendelijke wijze reserveringen te maken, te wijzigen en te annuleren, en biedt inzicht 
in de beschikbaarheid en het gebruik van faciliteiten. De oplossing draagt bij aan een efficiënte 
en toegankelijke facilitaire dienstverlening en sluit aan op de digitale werkomgeving van 
HLTsamen, waaronder integraties met Microsoft Outlook en Microsoft Teams. Zie het 
Aanbestedingsdocument voor alle overige informatie. Zie voor meer informatie het 
Aanbestedingsdocument.
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systèmes d'information
Options: 
Description des options: In de aanbesteding worden één of meer opties opgenomen voor het 
toevoegen van aanvullende functionaliteit binnen de facilitaire reserveringsoplossing. Deze 
uitbreidingen vormen een verdieping of verbreding van de reserveringsfunctionaliteit en 
veranderen niet de algemene aard van de opdracht. Daarnaast kan door een mogelijke 
toename of afname van het aantal medewerkers, werkplekken, ruimtes of facilitaire middelen 
gedurende de looptijd van de overeenkomst het gebruik van de reserveringsoplossing 
wijzigen. Het aantal gebruikers, reserveringsobjecten en bijbehorende licenties kan binnen de 
contractuele afspraken worden aangepast, zonder dat dit leidt tot een wijziging van de aard 
van de opdracht. Deze beide opties zijn uitgebreider omschreven in het 
Aanbestedingsdocument.

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Hillegom, Lisse en Teylingen

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 96 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: Twee (2) verlengingsopties van telkens twee (2) 
jaar. Verlenging van de overeenkomst geschiedt niet automatisch, maar uitsluitend na een 
positief besluit van HLTsamen, gebaseerd op evaluatie van prestaties, samenwerking en het 
functioneel gebruik van de reserveringsoplossing. Uiterlijk zes maanden vóór afloop van de 
lopende contracttermijn besluit HLTsamen of de overeenkomst wordt verlengd.

5.1.6.  Informations générales
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Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché, Document unique de marché 
européen (DUME)

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Prijs
Description: De inschrijver dient het Tarievenblad volledig in te vullen. Voor de 
prijsbeoordeling wordt de relatieve methode gebruikt. De prijs wordt pas beoordeeld nadat de 
beoordeling van het gunningscriterium Kwaliteit volledig is afgerond; tot dat moment heeft het 
beoordelingsteam geen inzicht in de prijzen.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 30
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Kwaliteit
Description: Zie verder bij de 4 subgunningscriteria.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 70

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 26/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/421842

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/421842
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 15/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 15/07/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Conditions du marché: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/421842
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/421842
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/421842
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Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Werkorganisatie HLT Samen - Rechtbank 
Den Haag
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Werkorganisatie HLT Samen - Via TenderNed
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Werkorganisatie 
HLT Samen
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Werkorganisatie HLT 
Samen - Via TenderNed

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Werkorganisatie HLT Samen
Numéro d’enregistrement: 246510906
Adresse postale: Hoofdstraat 115 115
Ville: Hillegom
Code postal: 2181EC
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Louis van den Dungen
Adresse électronique: louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
Téléphone: +31 655005515
Adresse internet: http://werkenbijhltsamen.nl/werkenbij-hltsamen.html
Autres points de contact: 
Nom officiel: Rechtbank Den Haag
Adresse postale: Prins Clauslaan 61  
Ville: Den Haag
Code postal: 2595 AJ
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Rechtbank Den Haag
Adresse électronique: info@rechtspraak.nl
Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl
Autres points de contact: 
Nom officiel: Via TenderNed
Adresse postale: Postbus 93144  
Ville: Den Haag
Code postal: 2509 AC

mailto:louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
http://werkenbijhltsamen.nl/werkenbij-hltsamen.html
mailto:info@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: TenderNed
Adresse électronique: info@tenderned.nl
Adresse internet: http://www.tenderned.nl
Autres points de contact: 
Nom officiel: Via TenderNed
Adresse postale: Postbus 93144  
Ville: Den Haag
Code postal: 2509 AC
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: TenderNed
Adresse électronique: info@tenderned.nl
Adresse internet: http://www.tenderned.nl
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 9a68e012-f5d8-435e-9464-60bafdcc6520  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 17/04/2026 13:09:05 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de l’avis: 267852-2026
Numéro de publication au JO S: 76/2026
Date de publication: 20/04/2026

mailto:info@tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:info@tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
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