See the notice on TED website

276769-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Services d'appui dans le domaine des transports aériens — SERVICIO DE ASISTENCIA
A PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA (PMR). 20 AEROPUERTOS DE LA RED AENA.

OJ S 78/2026 22/04/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: AENA SME, SA
Adresse électronique: tramitacion_expedientes@aena.es
Activité de I'entité adjudicatrice: Activités aéroportuaires

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: SERVICIO DE ASISTENCIA A PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA (PMR). 20
AEROPUERTOS DE LA RED AENA.
Description: DEA-60/2026
Identifiant de la procédure: 683b08cf-9c87-44ec-9599-f499cd26ae1e
Identifiant interne: DEA-60/2026
Type de procédure: Dialogue compétitif
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 63730000 Services d'appui dans le domaine des transports
aériens

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Espagne
N’importe ou dans le pays donné

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 71 173 358 453,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/25/UE

2.1.5. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 5
Conditions du marché:
Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire: 5

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché
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4. Groupe de lots

4.1. Groupe de lots: GLO-0001
Lots inclus: LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003, LOT-0004, LOT-0005
Titre: SERVICIO DE ASISTENCIA A PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA (PMR). 20
AEROPUERTOS DE LA RED AENA.
Description: SERVICIO DE ASISTENCIA A PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA
(PMR). 20 AEROPUERTOS DE LA RED AENA.
Identifiant interne: DEA-60/2026

41.1. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 71 173 358 453,00 EUR

4.1.3. Critéres d’attribution
Description de la méthode a utiliser si la pondération ne peut étre exprimée par des critéres:
VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: LOTE 1: Adolfo Suarez Madrid-Barajas (MAD).
Description: LOTE 1: Adolfo Suarez Madrid-Barajas (MAD).
Identifiant interne: LOTE 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 63710000 Services d'appui dans le domaine des transports
terrestres

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: MADRID
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 3 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans I'offre
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Description de la méthode a utiliser si la pondération ne peut étre exprimée par des critéres:
VER PLIEGO DE CLAUSULAS PARTICULARES
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5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: espagnol
Adresse des documents de marché: https://contratacion.aena.es/

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://elicita.aena.es/SLE Internet
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Requise
Description de la garantie financiére: VER PLIEGO DE CLAUSULAS PARTICULARES
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 20/04/2026 12:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Arrangement financier: VER PLIEGO CLAUSULA PARTICULARES

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique
Encheére électronique: oui
Description: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: AENA SME, SA
Description des délais d'introduction des procédures de recours: VER PLIEGO CLAUSULAS
PARTICULARES
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: AENA SME, SA
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: AENA SME, SA

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: LOTE 2: Josep Tarradellas Barcelona-El Prat (BCN). Reus (REU). Girona — Costa Brava
(GRO). Bilbao (BIO). Santiago-Rosalia de Castro (SCQ). Asturias (OVD).
Description: LOTE 2: Josep Tarradellas Barcelona-El Prat (BCN). Reus (REU). Girona —
Costa Brava (GRO). Bilbao (BIO). Santiago-Rosalia de Castro (SCQ). Asturias (OVD).
Identifiant interne: LOTE 2

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 63700000 Services d'appui dans le domaine des transports
terrestres, maritimes et aériens

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Josep Tarradellas Barcelona-El Prat (BCN). Reus (REU). Girona — Costa Brava (GRO).
Bilbao (BIO). Santiago-Rosalia de Castro (SCQ). Asturias (OVD).
Subdivision pays (NUTS): Barcelona (ES511)
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Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 3 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans l'offre
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: espagnol
Adresse des documents de marché: https://contratacion.aena.es/

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://elicita.aena.es/SLE Internet
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Description de la garantie financiére: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 20/04/2026 12:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Arrangement financier: VER PLIEGO CLAUSULA PARTICULARES

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique
Enchére électronique: oui

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: AENA SME, SA
Description des délais d'introduction des procédures de recours: VER PLIEGO CLAUSULAS
PARTICULARES
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: AENA SME, SA

5.1. Lot: LOT-0003
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Titre: LOTE 3: Malaga — Costa del Sol (AGP). Sevilla — San Pablo (SVQ). Alicante — Elche
Miguel Hernandez (ALC). Valencia (VLC).

Description: LOTE 3: Malaga — Costa del Sol (AGP). Sevilla — San Pablo (SVQ). Alicante —
Elche Miguel Hernandez (ALC). Valencia (VLC).

Identifiant interne: LOTE 3

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 63700000 Services d'appui dans le domaine des transports
terrestres, maritimes et aériens

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 3 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans I'offre
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contratacion.aena.es/

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://elicita.aena.es/SLE Internet
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Requise
Description de la garantie financiére: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 20/04/2026 12:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Arrangement financier: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
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5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

276769-2026

Pas de systéme d’acquisition dynamique
Enchére électronique: oui

Informations complémentaires, médiation et recours

Organisation chargée des procédures de recours: AENA SME, SA

Description des délais d'introduction des procédures de recours: VER PLIEGO CLAUSULAS
PARTICULARES

Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matiére de
protection du travail et de conditions de travail, est applicable au lieu d'exécution: AENA SME,
SA

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: AENA SME, SA

Lot: LOT-0004

Titre: LOTE 4: Palma de Mallorca (PMI). Ibiza (IBZ). Menorca (MAH).
Description: LOTE 4: Palma de Mallorca (PMI). Ibiza (IBZ). Menorca (MAH).
Identifiant interne: LOTE 4

Objet

Nature principale du marché: Services

Nomenclature principale (cpv): 63700000 Services d'appui dans le domaine des transports
terrestres, maritimes et aériens

Lieu d’exécution

Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)

Pays: Espagne

Informations complémentaires: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

Durée estimée
Durée: 3 Ans

Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2

Informations générales

Participation réservée:

La participation n’est pas réservée.

Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans I'offre

Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contratacion.aena.es/

Conditions du marché public

Conditions de soumission:

Soumission par voie électronique: Requise

Adresse de soumission: https://elicita.aena.es/SLE Internet

Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol

Catalogue électronique: Requise
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Description de la garantie financiére: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 20/04/2026 12:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Arrangement financier: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique
Encheére électronique: oui

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: AENA SME, SA
Description des délais d'introduction des procédures de recours: VER PLIEGO CLAUSULAS
PARTICULARES
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: AENA SME, SA

5.1. Lot: LOT-0005
Titre: LOTE 5: Gran Canaria (LPA). Tenerife Sur (TFS). Lanzarote — César Manrique (ACE).
Fuerteventura (FUE). Tenerife Norte — Ciudad de La Laguna (TFN). La Palma (SPC).
Description: LOTE 5: Gran Canaria (LPA). Tenerife Sur (TFS). Lanzarote — César Manrique
(ACE). Fuerteventura (FUE). Tenerife Norte — Ciudad de La Laguna (TFN). La Palma (SPC).
Identifiant interne: LOTE 5

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 63700000 Services d'appui dans le domaine des transports
terrestres, maritimes et aériens

5.1.2. Lieu d’exécution
N’importe ou dans 'Espace économique européen

5.1.3. Durée estimée
Durée: 3 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Exigence dans I'offre
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.11. Documents de marché
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Adresse des documents de marché: https://contratacion.aena.es/

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://elicita.aena.es/SLE Internet
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Requise
Description de la garantie financiére: VER PLIEGO CLAUSULA PARTICULARES
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 20/04/2026 12:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: VER PLIEGO CLAUSULA PARTICULARES
Arrangement financier: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique
Enchére électronique: oui

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: AENA SME, SA
Description des délais d'introduction des procédures de recours: VER PLIEGO CLAUSULAS
PARTICULARES
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: AENA SME, SA

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: AENA SME, SA
Numéro d’enregistrement: A-86212420
Adresse postale: C/PEONIAS, 12
Ville: MADRID
Code postal: 28042
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Point de contact: AENA SME, SA
Adresse électronique: tramitacion_expedientes@aena.es
Téléphone: +34 913212710
Adresse internet: https://www.aena.es
Profil de 'acheteur: https://www.aena.es
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation chargée des procédures de recours
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Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours
Organisation qui fournit des informations sur le cadre réglementaire général qui, en matiére de
protection du travail et de conditions de travail, est applicable au lieu d'exécution

8.1. ORG-0000
Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numéro d’enregistrement: PUBL
Ville: Luxembourg
Code postal: 2417
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Pays: Luxembourg
Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291
Adresse internet: https://op.europa.eu
Roles de cette organisation:
TED eSender

10. Changement

Version de I'avis antérieur a modifier

270830-2026
Principale raison du changement

Correction par I'acheteur
Description

SE AMPLIA LA FECHA LIMITE DE PRESENTACION DE OFERTAS HASTA EL 24 DE ABRIL
DE 2026 A LAS 12:00 HORAS

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de l'avis: 711e9352-af2e-44b4-96bb-82e6¢ce6974ad - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 17

Date d’envoi de 'avis: 21/04/2026 07:28:54 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de I'avis: 276769-2026

Numéro de publication au JO S: 78/2026

Date de publication: 22/04/2026

276769-2026 Page 9/9


mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu

	1. Acheteur
	1.1. Acheteur
	2. Procédure
	2.1. Procédure
	2.1.1. Objet
	2.1.2. Lieu d’exécution
	2.1.3. Valeur
	2.1.4. Informations générales
	2.1.5. Conditions du marché public
	2.1.6. Motifs d’exclusion
	4. Groupe de lots
	4.1. Groupe de lots: GLO-0001
	4.1.1. Valeur
	4.1.3. Critères d’attribution
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0001
	5.1.1. Objet
	5.1.2. Lieu d’exécution
	5.1.3. Durée estimée
	5.1.4. Reconduction
	5.1.6. Informations générales
	5.1.9. Critères de sélection
	5.1.10. Critères d’attribution
	5.1.11. Documents de marché
	5.1.12. Conditions du marché public
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
	5.1. Lot: LOT-0002
	5.1.1. Objet
	5.1.2. Lieu d’exécution
	5.1.3. Durée estimée
	5.1.4. Reconduction
	5.1.6. Informations générales
	5.1.9. Critères de sélection
	5.1.11. Documents de marché
	5.1.12. Conditions du marché public
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
	5.1. Lot: LOT-0003
	5.1.1. Objet
	5.1.2. Lieu d’exécution
	5.1.3. Durée estimée
	5.1.4. Reconduction
	5.1.6. Informations générales
	5.1.9. Critères de sélection
	5.1.11. Documents de marché
	5.1.12. Conditions du marché public
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
	5.1. Lot: LOT-0004
	5.1.1. Objet
	5.1.2. Lieu d’exécution
	5.1.3. Durée estimée
	5.1.4. Reconduction
	5.1.6. Informations générales
	5.1.9. Critères de sélection
	5.1.11. Documents de marché
	5.1.12. Conditions du marché public
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
	5.1. Lot: LOT-0005
	5.1.1. Objet
	5.1.2. Lieu d’exécution
	5.1.3. Durée estimée
	5.1.4. Reconduction
	5.1.6. Informations générales
	5.1.9. Critères de sélection
	5.1.11. Documents de marché
	5.1.12. Conditions du marché public
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
	8. Organisations
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0000
	10. Changement
	Informations relatives à l’avis

