See the notice on TED website

277057-2026 - Mise en concurrence

France — Services de conception de sites WWW (World Wide Web) — Refonte du site internet du
Département de I'Allier

OJ S 79/2026 23/04/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: DEPARTEMENT DE L'ALLIER
Adresse électronique: daj-cp-commandepublique@allier.fr
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Refonte du site internet du Département de I'Allier
Description: L'objectif principal du présent marché est de concevoir le nouveau site principal
du Département (www.allier.fr) afin qu'il soit performant, accessible, sobre et évolutif,
garantissant la cohérence de I'expérience usager et la maitrise des données publiques. Le
présent marché couvre : - la refonte compléte du site principal www.allier.fr ; - la création d'un
moteur de recherche transversal (évolutif avec les autres sites satellites) ; - I'narmonisation
des parcours de services (aides, démarches, formulaires, contacts, recrutement, actualités,
événements) ; - la mise en oeuvre d'un dispositif éditorial mutualisé (back-office unique, droits
différenciés par direction métier) ; - la migration et I'optimisation des contenus existants ; - la
mise en place d'un hébergement souverain et sécurisé ; - la mise en place d'une maintenance
préventive, évolutive et corrective ; - pour la tranche optionnelle n°1 : la mise en place d'un
assistant conversationnel (Chatbot IA) ; - pour la tranche optionnelle n°2 : la refonte ou
l'intégration des sites satellites départementaux sous un socle technique et graphique commun
Identifiant de la procédure: 8b923acb-274e-474d-ac7e-71eb33365¢c51
Identifiant interne: 2026CD0008
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72413000 Services de conception de sites WWW (World Wide
Web)
Nomenclature complémentaire (cpv): 72130000 Services de conseil en aménagement de site
informatique, 72415000 Services d'hébergement pour I'exploitatuion de sites WWW, 72421000
Services de développement des applications client internet ou intranet

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Département de I'Allier
Ville: Moulins
Code postal: 03000
Subdivision pays (NUTS): Allier (FRK11)
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Pays: France

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 317 500,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: Marché de services a tranches composé : - d'une tranche
ferme, dont une partie a bons de commande avec un montant maximum de 42 500,00 euro(s)
H.T sur la durée totale du contrat, soit un montant maximum de 5 000,00 euro(s) Ht pour la
période initiale et un montant maximum de 12 500,00 euro(s) Ht pour chacune des périodes
de reconduction, - de 2 tranches optionnelles. Le marché est conclu pour une durée initiale de
12 mois a compter de la date de notification du contrat. Le marché prévoit 3 reconductions de
maniére tacite, d'une durée respective de 12 mois, soit une durée maximale de 4 ans. La date
de démarrage a compter du 07 juillet 2026 est donnée a titre purement indicatif dans le
présent avis. Les variantes a l'initiative des candidats ne sont pas autorisées. La composition
a minima de I'équipe projet est précisée dans le Réglement de consultation. Pour obtenir tous
renseignements complémentaires qui leur seraient nécessaires au cours de leur étude, les
candidats font parvenir leur demande au plus tard 8 jours avant la date limite de remise des
plis leurs questions par voie électronique sur le profil acheteur. La réponse est adressée au
plus tard 6 jours avant la date limite de remise des offres a tous les candidats ayant téléchargé
le dossier de consultation sous réserve d'avoir indiqué un courriel valide. Via la rubrique
"Correspondre avec l'acheteur” ci-dessus
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Refonte du site internet du Département de I'Allier
Description: L'objectif principal du présent marché est de concevoir le nouveau site principal
du Département (www.allier.fr) afin qu'il soit performant, accessible, sobre et évolutif,
garantissant la cohérence de I'expérience usager et la maitrise des données publiques. Le
présent marché couvre : - la refonte compléte du site principal www.allier.fr ; - la création d'un
moteur de recherche transversal (évolutif avec les autres sites satellites) ; - I'narmonisation
des parcours de services (aides, démarches, formulaires, contacts, recrutement, actualités,
événements) ; - la mise en oeuvre d'un dispositif éditorial mutualisé (back-office unique, droits
différenciés par direction métier) ; - la migration et I'optimisation des contenus existants ; - la
mise en place d'un hébergement souverain et sécurisé ; - la mise en place d'une maintenance
préventive, évolutive et corrective ; - pour la tranche optionnelle n°1 : la mise en place d'un
assistant conversationnel (Chatbot IA) ; - pour la tranche optionnelle n°2 : la refonte ou
l'intégration des sites satellites départementaux sous un socle technique et graphique commun
Identifiant interne: S-PF-1811075

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72413000 Services de conception de sites WWW (World Wide
Web)
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Nomenclature complémentaire (cpv): 72130000 Services de conseil en aménagement de site
informatique, 72415000 Services d'hébergement pour I'exploitatuion de sites WWW, 72421000
Services de développement des applications client internet ou intranet

Options:

Description des options: La consultation comporte 3 tranche(s) : - tranche ferme - tranche
optionnelle n°1 : Mise en place d'un assistant conversationnel (chatbot la) - tranche
optionnelle n°2 : La refonte ou l'intégration de sites satellites départementaux

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Département de I'Allier
Ville: Moulins
Code postal: 03000
Subdivision pays (NUTS): Allier (FRK11)
Pays: France

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 07/07/2026
Durée: 12 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3
Autres informations sur le renouvellement: Le marché prévoit 3 reconductions de maniére
tacite, d'une durée respective de 12 mois, soit une durée maximale de 4 ans

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 317 500,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Méthode utilisée pour réduire l'incidence environnementale: Autre

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1811075
Canal de communication ad hoc:
Nom: AW Solutions

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1811075
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: francais
Catalogue électronique: Non autorisée
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Variantes: Non autorisée

Date limite de réception des offres: 27/05/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Durée de validité des offres: 4 Mois

Informations relatives a I’'ouverture publique:

Date d'ouverture: 27/05/2026 16:30:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Lieu: Département de I'Allier (03)

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Description des délais d'introduction des procédures de recours: - référé précontractuel
jusqu'a la signature du contrat conformément a I'article L551.1 et suivants du code de justice
administrative; - référé contractuel a compter de la signature du marché public et dans un
délai de 31 jours suivants la publication de I'avis d'attribution conformément a I'article L551-13
et suivants du CJA ; - recours en contestation de la validité du marché public, conformément a
I'arrét du Conseil d'Etat du 4 avril 2014 &quot;Tarn et Garonne&quot; dans un délai de 2 mois
a compter de la publication de I'avis d'attribution

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Avenue-Web Systémes
Numéro d’enregistrement: 12F92599-F396-67CB-F8620452FF97548E
Ville: Seyssinet-Pariset
Code postal: 38170
Subdivision pays (NUTS): Isére (FRK24)
Pays: France
Adresse électronique: publications-joue@aws-france.com
Téléphone: +33480041260
Roles de cette organisation:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Nom officiel: DEPARTEMENT DE L'ALLIER
Numéro d’enregistrement: 44423
Adresse postale: 1 Avenue Victor Hugo
Ville: Moulins
Code postal: 03016
Subdivision pays (NUTS): Allier (FRK11)
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Pays: France

Point de contact: le Président

Adresse électronique: daj-cp-commandepublique@allier.fr
Téléphone: 0470344003

Adresse internet: http://www.allier.fr

Profil de I'acheteur: http://www.allier.fr

Roles de cette organisation:

Acheteur

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Numéro d’enregistrement: 12F925C1-AFB8-87B8-74411F388F1087B4
Adresse postale: 6 cours Sablon
Ville: Clermont-Ferrand
Code postal: 63033
Subdivision pays (NUTS): Puy-de-Déme (FRK14)
Pays: France
Adresse électronique: greffe.ta-clermont-ferrand@juradm.fr
Téléphone: 0473146100
Télécopieur: 0473146122
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: d9835ca9-4966-4ed8-8b62-56bd3ee8f4c7 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 22/04/2026 14:10:02 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: francais

Numéro de publication de I'avis: 277057-2026

Numéro de publication au JO S: 79/2026

Date de publication: 23/04/2026
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