See the notice on TED website

283948-2026 - Mise en concurrence

Belgique — Services de publicité et de marketing — Multiple Framework Agreements for digital
communication services for the EEA and Norway Grants

OJ S 80/2026 24/04/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: European Free Trade Organisation, Financial Mechanism Office
Adresse électronique: procurement-fmo@efta.int
Forme juridique de I'acheteur: Organisation internationale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Multiple Framework Agreements for digital communication services for the EEA and
Norway Grants
Description: The Financial Mechanism Office (FMO), the secretariat of the EEA and Norway
Grants, invites is seeking tenders for the establishment of Framework Agreements for Digital
Communication Services. The FMO aims to conclude Framework Agreements with up to five
(5) contractors to support its digital-first communication activities. Services will be contracted
on an as-needed basis through individual Detailed Contracts. No minimum volume of work is
guaranteed. The primary place of performance will be Brussels, although assignments may
also involve delivery or travel in Donor and Beneficiary States. Under these Framework
Agreements, contractors would be contracted to support the FMO with strategic digital
communication services, including advisory support, content creation and audiovisual
production across digital channels. The scope covers activities such as strategic
communication support, graphic design and web-related services, and audiovisual production.
Full details of the scope, requirements, and deliverables are provided in the tender
documentation.
Identifiant de la procédure: abb42968-1edc-4e34-ab24-42ccOffd697f
Type de procédure: Autre procédure en une seule étape

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79340000 Services de publicité et de marketing
Nomenclature complémentaire (cpv): 79416000 Services de relations publiques, 72413000
Services de conception de sites WWW (World Wide Web), 92100000 Services
cinématographiques et services vidéo, 79961000 Services photographiques

2.1.2. Lieu d’exécution
N’importe ou dans 'Espace économique européen
Informations complémentaires: Contractor must be based in the EEA

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 4 500 000,00 EUR
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2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Autre
Other

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Multiple Framework Agreements for digital communication services for the EEA and
Norway Grants
Description: The Financial Mechanism Office (FMO), the secretariat of the EEA and Norway
Grants, invites is seeking tenders for the establishment of Framework Agreements for Digital
Communication Services. The FMO aims to conclude Framework Agreements with up to five
(5) contractors to support its digital-first communication activities. Services will be contracted
on an as-needed basis through individual Detailed Contracts. No minimum volume of work is
guaranteed. The primary place of performance will be Brussels, although assignments may
also involve delivery or travel in Donor and Beneficiary States. Under these Framework
Agreements, contractors would be contracted to support the FMO with strategic digital
communication services, including advisory support, content creation and audiovisual
production across digital channels. The scope covers activities such as strategic
communication support, graphic design and web-related services, and audiovisual production.
Full details of the scope, requirements, and deliverables are provided in the tender
documentation.

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79340000 Services de publicité et de marketing
Nomenclature complémentaire (cpv): 72413000 Services de conception de sites WWW (World
Wide Web), 92100000 Services cinématographiques et services vidéo, 79961000 Services
photographiques
Options:
Description des options: The Framework Contract will be renewed automatically for a period of
one year up to 5 times under the same conditions, unless written notification to the contrary is
sent by one of the contracting parties and received by the other, in accordance with the
provisions set out in the Framework Agreement.

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique

5.1.3. Durée estimée
Autre durée: Inconnu

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 4 500 000,00 EUR
Valeur maximale de I'accord-cadre: 4 500 000,00 EUR

5.1.6. Informations générales
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Participation réservée:

La participation n’est pas réservée.

Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE

Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: anglais
Date limite de demande d’informations complémentaires: 11/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://eeagrants.org/en/fmo/news/invitation-bid-
framework-agreements-digital-communication-services

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eeagrants.org/en/fmo/news/invitation-bid-framework-
agreements-digital-communication-services
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: anglais
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 18/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Non autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, en partie sans remise en concurrence et en partie avec remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 5
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: European Free Trade Organisation,
Financial Mechanism Office
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Bids will be reviewed
following the deadline for submission

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: European Free Trade Organisation, Financial Mechanism Office
Numéro d’enregistrement: N/A
Adresse postale: EFTA House Avenue des Arts 19H
Ville: Brussels
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8.1.

Code postal: 1000

Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

Pays: Belgique

Adresse électronique: procurement-fmo@efta.int
Téléphone: +32

Adresse internet: www.eeagrants.org

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation chargée des procédures de recours

ORG-0000

Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numéro d’enregistrement: PUBL

Ville: Luxembourg

Code postal: 2417

Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Pays: Luxembourg

Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291

Adresse internet: https://op.europa.eu

Roles de cette organisation:

TED eSender

Informations relatives a I’avis

283948-2026

Identifiant/version de I'avis: 8728b499-8521-43ff-85e1-e81132a54b68 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 23/04/2026 12:00:43 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: anglais

Numéro de publication de I'avis: 283948-2026
Numéro de publication au JO S: 80/2026
Date de publication: 24/04/2026
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