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See the notice on TED website

288088-2026 - Mise en concurrence
Croatie – Services d'enseignement et de formation – Nabava usluge predavača za provođenje 
usavršavanja unutar ESF+ projekta izravne dodjele „Uspostava Akademije socijalne skrbi i 
razvoj ljudskih potencijala u sustavu socijalne skrbi“ (postupak za grupe 1-8)
OJ S 81/2026 27/04/2026
Avis de marché – régime assoupli
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Akademija socijalne skrbi
Adresse électronique: pisarnica@asosk.hr
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Enseignement

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Nabava usluge predavača za provođenje usavršavanja unutar ESF+ projekta izravne 
dodjele „Uspostava Akademije socijalne skrbi i razvoj ljudskih potencijala u sustavu socijalne 
skrbi“ (postupak za grupe 1-8)
Description: Nabava usluge predavača sukadno tehničkoj specifikaciji.
Identifiant de la procédure: d8a53198-8b4d-4adc-8a1f-23c4ed2c370b
Identifiant interne: JN-2026-4
Type de procédure: Ouverte
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80000000 Services d'enseignement et de formation

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 550 172,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.5.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 8
Conditions du marché: 
Nombre maximal de lots pouvant être attribués à un soumissionnaire: 8

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/288088-2026
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2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché, Avis
Participation à une organisation criminelle: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraude: Prijevara
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Kaznena djela terorizma ili 
kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains: Rad djece i drugi oblici 
trgovanja ljudima
Manquement à l’obligation relative au paiement d’impôts et taxes: Plaćanje poreza
Manquement à l’obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: Plaćanje 
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Primjena pravila poslovnog bontona u sustavu socijalne skrbi
Description: Nabava usluge predavača.
Identifiant interne: JN-2026-4-1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80000000 Services d'enseignement et de formation

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: Zagreb, Rijeka, Šibenik, Osijek

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 15/06/2026
Durée: 12 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 35 350,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE
Information sur les fonds de l'Union européenne: 
Code du programme de financement de l'UE: Fonds social européen Plus (FSE+) (2021/2027)
Identifiant des fonds de l’UE: SF.3.4.08.05.0001
Autres informations sur les fonds de l’UE: Uspostava Akademije socijalne skrbi i razvoj 
ljudskih potencijala u sustavu socijalne skrbi
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.8.  Critères d’accessibilité
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Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées sont appliqués

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis, Document de marché
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Techniciens ou organismes techniques pour le contrôle de la qualité
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 80
Critère: 
Type: Qualité
Nom: prethodno iskustvo stručnjaka 1 - broj održanih edukacija
Description: Naručitelj će dodatno bodovati iskustvo predloženog stručnjaka u održavanju 
edukacija s temama koje su uključivale primjenu poslovnog bontona u radnom okruženju ili 
poslovnu komunikaciju ili profesionalnu etiku
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Nom: prethodno iskustvo stručnjaka 2 - broj održanih edukacija
Description: Naručitelj će dodatno bodovati iskustvo predloženog stručnjaka u održavanju 
radionica s temama koje su uključivale primjenu poslovnog bontona u radnom okruženju ili 
poslovnu komunikaciju ili profesionalnu etiku
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Canal de communication ad hoc: 
Nom: https://eojn.hr/

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: croate
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Description de la garantie financière: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi 
priložiti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice koja mora biti 
potvrđena kod javnog bilježnika i popunjena uskladu s važećim propisima, bez uvećanja, sa 

https://eojn.hr/tender-eo/82108
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/82108
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zakonskim zateznim kamatama po stopi određenoj sukladno odredbi članka 29. stavka 2. 
važećeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno članku 214. stavku 1. točki 1. ZJN2016, 
naručitelj će naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u sljedećim slučajevima: • odustajanja 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti • nedostavljanje ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. ZJN-a • neprihvaćanje ispravka računske greške • odbijanje 
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi • nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o 
javnoj nabavi Jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke dostave ponude, u 
papirnatom obliku, na način kako je propisano Dokumentacijom o nabavi. Ako istekne rok 
valjanosti ponude, naručitelj će tražiti od ponuditelja produženje roka valjanosti ponude i 
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produženom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude 
ne bude naplaćeno naručitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost 
ponude u roku od 10 (deset) dana od potpisivanja ugovora o nabavi. Ako gospodarski subjekt 
daje ponudu za više grupa predmeta nabave iznos jamstva se može kumulirati, na jednom 
obrascu, ali postupajući u svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slučaju zajednice 
gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude može dostaviti jedan član zajednice 
gospodarskih subjekata za sve ili svaki član zajednice može dostaviti jamstvo za svoj dio 
jamstva. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 
valjanosti ponude. U slučaju da ponuditelj uplaćuje novčani polog, dostavlja dokaz o uplati koji 
se prilaže u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o plaćanju pologa, naručitelj provjerava 
izvršenje uplate na računu naručitelja.
Date limite de réception des offres: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 60 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Nije definirano
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Arrangement financier: Rok plaćanja je 30 dana od dostave e-Računa. Detaljni uvjeti plaćanja 
za svaku grupu predmeta nabave nalaze se u dijelu DON-a -Projektni zadatak

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Državna komisija za kontrolu postupaka 
javne nabave
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Akademija socijalne skrbi
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Akademija 
socijalne skrbi

5.1.  Lot: LOT-0002
Titre: Interpersonalna komunikacija u sustavu socijalne skrbi
Description: Nabava usluge predavača.



288088-2026 Page 5/24

Identifiant interne: JN-2026-4-2

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80000000 Services d'enseignement et de formation

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: Zagreb, Rijeka, Šibenik, Osijek

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 15/06/2026
Durée: 12 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 40 840,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE
Information sur les fonds de l'Union européenne: 
Code du programme de financement de l'UE: Fonds social européen Plus (FSE+) (2021/2027)
Identifiant des fonds de l’UE: SF.3.4.08.05.0001
Autres informations sur les fonds de l’UE: Uspostava Akademije socijalne skrbi i razvoj 
ljudskih potencijala u sustavu socijalne skrbi
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées sont appliqués

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis, Document de marché
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Techniciens ou organismes techniques pour le contrôle de la qualité
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 80
Critère: 
Type: Qualité
Nom: prethodno iskustvo stručnjaka 1 - broj održanih edukacija
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Description: Naručitelj će dodatno bodovati iskustvo predloženog stručnjaka u održavanju 
edukacija s temama koje su uključivale koje su uključivale interpersonalne vještine ili 
komunikacijske vještine ili vođenje intervjua ili pružanje psihosocijalne podrške.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Nom: prethodno iskustvo stručnjaka 2 - broj održanih edukacija
Description: Naručitelj će dodatno bodovati iskustvo predloženog stručnjaka u održavanju 
edukacija s temama koje su uključivale koje su uključivale interpersonalne vještine ili 
komunikacijske vještine ili vođenje intervjua ili pružanje psihosocijalne podrške.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Canal de communication ad hoc: 
Nom: https://eojn.hr/

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: croate
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Description de la garantie financière: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi 
priložiti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice koja mora biti 
potvrđena kod javnog bilježnika i popunjena uskladu s važećim propisima, bez uvećanja, sa 
zakonskim zateznim kamatama po stopi određenoj sukladno odredbi članka 29. stavka 2. 
važećeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno članku 214. stavku 1. točki 1. ZJN2016, 
naručitelj će naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u sljedećim slučajevima: • odustajanja 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti • nedostavljanje ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. ZJN-a • neprihvaćanje ispravka računske greške • odbijanje 
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi • nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o 
javnoj nabavi Jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke dostave ponude, u 
papirnatom obliku, na način kako je propisano Dokumentacijom o nabavi. Ako istekne rok 
valjanosti ponude, naručitelj će tražiti od ponuditelja produženje roka valjanosti ponude i 
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produženom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude 
ne bude naplaćeno naručitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost 
ponude u roku od 10 (deset) dana od potpisivanja ugovora o nabavi. Ako gospodarski subjekt 
daje ponudu za više grupa predmeta nabave iznos jamstva se može kumulirati, na jednom 
obrascu, ali postupajući u svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slučaju zajednice 
gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude može dostaviti jedan član zajednice 
gospodarskih subjekata za sve ili svaki član zajednice može dostaviti jamstvo za svoj dio 
jamstva. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 

https://eojn.hr/tender-eo/82108
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/82108
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valjanosti ponude. U slučaju da ponuditelj uplaćuje novčani polog, dostavlja dokaz o uplati koji 
se prilaže u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o plaćanju pologa, naručitelj provjerava 
izvršenje uplate na računu naručitelja.
Date limite de réception des offres: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 60 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Nije definirano
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Arrangement financier: Rok plaćanja je 30 dana od dostave e-Računa. Detaljni uvjeti plaćanja 
za svaku grupu predmeta nabave nalaze se u dijelu DON-a -Projektni zadatak

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Državna komisija za kontrolu postupaka 
javne nabave
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Akademija socijalne skrbi
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Akademija 
socijalne skrbi

5.1.  Lot: LOT-0003
Titre: Usavršavanje glavnih stručnih voditelja i stručnih voditelja pripravnika
Description: Nabava usluge predavača.
Identifiant interne: JN-2026-4-3

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80000000 Services d'enseignement et de formation

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: Zagreb, Rijeka, Šibenik, Osijek

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 15/06/2026
Durée: 12 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 35 350,00 EUR
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5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE
Information sur les fonds de l'Union européenne: 
Code du programme de financement de l'UE: Fonds social européen Plus (FSE+) (2021/2027)
Identifiant des fonds de l’UE: SF.3.4.08.05.0001
Autres informations sur les fonds de l’UE: Uspostava Akademije socijalne skrbi i razvoj 
ljudskih potencijala u sustavu socijalne skrbi
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées sont appliqués

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis, Document de marché
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Techniciens ou organismes techniques pour le contrôle de la qualité
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 100

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Canal de communication ad hoc: 
Nom: https://eojn.hr/

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: croate
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Description de la garantie financière: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi 
priložiti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice koja mora biti 
potvrđena kod javnog bilježnika i popunjena uskladu s važećim propisima, bez uvećanja, sa 
zakonskim zateznim kamatama po stopi određenoj sukladno odredbi članka 29. stavka 2. 
važećeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno članku 214. stavku 1. točki 1. ZJN2016, 
naručitelj će naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u sljedećim slučajevima: • odustajanja 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti • nedostavljanje ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. ZJN-a • neprihvaćanje ispravka računske greške • odbijanje 

https://eojn.hr/tender-eo/82108
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/82108
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potpisivanja ugovora o javnoj nabavi • nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o 
javnoj nabavi Jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke dostave ponude, u 
papirnatom obliku, na način kako je propisano Dokumentacijom o nabavi. Ako istekne rok 
valjanosti ponude, naručitelj će tražiti od ponuditelja produženje roka valjanosti ponude i 
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produženom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude 
ne bude naplaćeno naručitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost 
ponude u roku od 10 (deset) dana od potpisivanja ugovora o nabavi. Ako gospodarski subjekt 
daje ponudu za više grupa predmeta nabave iznos jamstva se može kumulirati, na jednom 
obrascu, ali postupajući u svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slučaju zajednice 
gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude može dostaviti jedan član zajednice 
gospodarskih subjekata za sve ili svaki član zajednice može dostaviti jamstvo za svoj dio 
jamstva. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 
valjanosti ponude. U slučaju da ponuditelj uplaćuje novčani polog, dostavlja dokaz o uplati koji 
se prilaže u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o plaćanju pologa, naručitelj provjerava 
izvršenje uplate na računu naručitelja.
Date limite de réception des offres: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 60 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Nije definirano
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Arrangement financier: Rok plaćanja je 30 dana od dostave e-Računa. Detaljni uvjeti plaćanja 
za svaku grupu predmeta nabave nalaze se u dijelu DON-a -Projektni zadatak

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Državna komisija za kontrolu postupaka 
javne nabave
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Akademija socijalne skrbi
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Akademija 
socijalne skrbi

5.1.  Lot: LOT-0004
Titre: Mentoriranje suradnika u sustavu socijalne skrbi
Description: Nabava usluge predavača.
Identifiant interne: JN-2026-4-4

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80000000 Services d'enseignement et de formation
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5.1.2.
 
Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: Zagreb, Rijeka, Šibenik, Osijek

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 15/06/2026
Durée: 12 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 24 360,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE
Information sur les fonds de l'Union européenne: 
Code du programme de financement de l'UE: Fonds social européen Plus (FSE+) (2021/2027)
Identifiant des fonds de l’UE: SF.3.4.08.05.0001
Autres informations sur les fonds de l’UE: Uspostava Akademije socijalne skrbi i razvoj 
ljudskih potencijala u sustavu socijalne skrbi
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées sont appliqués

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis, Document de marché
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Techniciens ou organismes techniques pour le contrôle de la qualité
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 80
Critère: 
Type: Qualité
Nom: prethodno iskustvo stručnjaka 1 - broj održanih edukacija
Description: Naručitelj će dodatno bodovati iskustvo predloženog stručnjaka u odražavanju 
edukacija s temama koje su su uključivale mentoriranje ili obrazovanje odraslih
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
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Type: Qualité
Nom: prethodno iskustvo stručnjaka 2 - broj održanih radionica
Description: Naručitelj će dodatno bodovati iskustvo predloženog stručnjaka u odražavanju 
edukacija s temama koje su su uključivale mentoriranje ili obrazovanje odraslih
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Canal de communication ad hoc: 
Nom: https://eojn.hr/

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: croate
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Description de la garantie financière: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi 
priložiti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice koja mora biti 
potvrđena kod javnog bilježnika i popunjena uskladu s važećim propisima, bez uvećanja, sa 
zakonskim zateznim kamatama po stopi određenoj sukladno odredbi članka 29. stavka 2. 
važećeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno članku 214. stavku 1. točki 1. ZJN2016, 
naručitelj će naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u sljedećim slučajevima: • odustajanja 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti • nedostavljanje ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. ZJN-a • neprihvaćanje ispravka računske greške • odbijanje 
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi • nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o 
javnoj nabavi Jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke dostave ponude, u 
papirnatom obliku, na način kako je propisano Dokumentacijom o nabavi. Ako istekne rok 
valjanosti ponude, naručitelj će tražiti od ponuditelja produženje roka valjanosti ponude i 
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produženom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude 
ne bude naplaćeno naručitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost 
ponude u roku od 10 (deset) dana od potpisivanja ugovora o nabavi. Ako gospodarski subjekt 
daje ponudu za više grupa predmeta nabave iznos jamstva se može kumulirati, na jednom 
obrascu, ali postupajući u svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slučaju zajednice 
gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude može dostaviti jedan član zajednice 
gospodarskih subjekata za sve ili svaki član zajednice može dostaviti jamstvo za svoj dio 
jamstva. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 
valjanosti ponude. U slučaju da ponuditelj uplaćuje novčani polog, dostavlja dokaz o uplati koji 
se prilaže u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o plaćanju pologa, naručitelj provjerava 
izvršenje uplate na računu naručitelja.
Date limite de réception des offres: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 60 Jours
Conditions du marché: 

https://eojn.hr/tender-eo/82108
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/82108
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Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Nije definirano
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Arrangement financier: Rok plaćanja je 30 dana od dostave e-Računa. Detaljni uvjeti plaćanja 
za svaku grupu predmeta nabave nalaze se u dijelu DON-a -Projektni zadatak

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Državna komisija za kontrolu postupaka 
javne nabave
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Akademija socijalne skrbi
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Akademija 
socijalne skrbi

5.1.  Lot: LOT-0005
Titre: Rukovođenje i upravljanje timovima u sustavu socijalne skrbi
Description: Nabava usluge predavača.
Identifiant interne: JN-2026-4-5

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80000000 Services d'enseignement et de formation

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: Zagreb, Rijeka, Šibenik, Osijek

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 15/06/2026
Durée: 12 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 35 350,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE
Information sur les fonds de l'Union européenne: 
Code du programme de financement de l'UE: Fonds social européen Plus (FSE+) (2021/2027)
Identifiant des fonds de l’UE: SF.3.4.08.05.0001
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Autres informations sur les fonds de l’UE: Uspostava Akademije socijalne skrbi i razvoj 
ljudskih potencijala u sustavu socijalne skrbi
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées sont appliqués

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis, Document de marché
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Techniciens ou organismes techniques pour le contrôle de la qualité
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 80
Critère: 
Type: Qualité
Nom: prethodno iskustvo stručnjaka 1 - broj održanih edukacija
Description: Naručitelj će dodatno bodovati iskustvo predloženog stručnjaka u odražavanju 
edukacija s temama koje su uključivale vođenje grupa ili vođenje timova ili vodstvo u radnom 
okruženju.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Nom: prethodno iskustvo stručnjaka 2 - broj održanih edukacija
Description: Naručitelj će dodatno bodovati iskustvo predloženog stručnjaka u odražavanju 
edukacija s temama koje su uključivale vođenje grupa ili vođenje timova ili vodstvo u radnom 
okruženju.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Canal de communication ad hoc: 
Nom: https://eojn.hr/

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: croate
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée

https://eojn.hr/tender-eo/82108
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/82108
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Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Description de la garantie financière: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi 
priložiti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice koja mora biti 
potvrđena kod javnog bilježnika i popunjena uskladu s važećim propisima, bez uvećanja, sa 
zakonskim zateznim kamatama po stopi određenoj sukladno odredbi članka 29. stavka 2. 
važećeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno članku 214. stavku 1. točki 1. ZJN2016, 
naručitelj će naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u sljedećim slučajevima: • odustajanja 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti • nedostavljanje ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. ZJN-a • neprihvaćanje ispravka računske greške • odbijanje 
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi • nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o 
javnoj nabavi Jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke dostave ponude, u 
papirnatom obliku, na način kako je propisano Dokumentacijom o nabavi. Ako istekne rok 
valjanosti ponude, naručitelj će tražiti od ponuditelja produženje roka valjanosti ponude i 
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produženom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude 
ne bude naplaćeno naručitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost 
ponude u roku od 10 (deset) dana od potpisivanja ugovora o nabavi. Ako gospodarski subjekt 
daje ponudu za više grupa predmeta nabave iznos jamstva se može kumulirati, na jednom 
obrascu, ali postupajući u svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slučaju zajednice 
gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude može dostaviti jedan član zajednice 
gospodarskih subjekata za sve ili svaki član zajednice može dostaviti jamstvo za svoj dio 
jamstva. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 
valjanosti ponude. U slučaju da ponuditelj uplaćuje novčani polog, dostavlja dokaz o uplati koji 
se prilaže u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o plaćanju pologa, naručitelj provjerava 
izvršenje uplate na računu naručitelja.
Date limite de réception des offres: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 60 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Nije definirano
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Arrangement financier: Rok plaćanja je 30 dana od dostave e-Računa. Detaljni uvjeti plaćanja 
za svaku grupu predmeta nabave nalaze se u dijelu DON-a -Projektni zadatak

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Državna komisija za kontrolu postupaka 
javne nabave
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Akademija socijalne skrbi
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Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Akademija 
socijalne skrbi

5.1.  Lot: LOT-0006
Titre: Očuvanje mentalnog zdravlja korisnika u sustavu socijalne skrbi
Description: Nabava usluge predavača.
Identifiant interne: JN-2026-4-6

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80000000 Services d'enseignement et de formation

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: Zagreb, Rijeka, Šibenik, Osijek

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 15/06/2026
Durée: 12 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 35 350,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE
Information sur les fonds de l'Union européenne: 
Code du programme de financement de l'UE: Fonds social européen Plus (FSE+) (2021/2027)
Identifiant des fonds de l’UE: SF.3.4.08.05.0001
Autres informations sur les fonds de l’UE: Uspostava Akademije socijalne skrbi i razvoj 
ljudskih potencijala u sustavu socijalne skrbi
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées sont appliqués

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis, Document de marché
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Techniciens ou organismes techniques pour le contrôle de la qualité
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
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Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 80
Critère: 
Type: Qualité
Nom: prethodno iskustvo stručnjaka 1 - broj održanih edukacija
Description: Naručitelj će dodatno bodovati iskustvo predloženog stručnjaka u odražavanju 
edukacija s temama koje su uključivale očuvanje ili unapređenje mentalnog zdravlja ili 
pružanja psihosocijalne podrške
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Nom: prethodno iskustvo stručnjaka 2 - broj održanih edukacija
Description: Naručitelj će dodatno bodovati iskustvo stručnjaka u održavanju edukacija sa 
temema koje su uključivale očuvanje ili unapređenje mentalnog zdravlja ili pružanja 
psihosocijalne podrške
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Canal de communication ad hoc: 
Nom: https://eojn.hr/

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: croate
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Description de la garantie financière: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi 
priložiti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice koja mora biti 
potvrđena kod javnog bilježnika i popunjena uskladu s važećim propisima, bez uvećanja, sa 
zakonskim zateznim kamatama po stopi određenoj sukladno odredbi članka 29. stavka 2. 
važećeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno članku 214. stavku 1. točki 1. ZJN2016, 
naručitelj će naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u sljedećim slučajevima: • odustajanja 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti • nedostavljanje ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. ZJN-a • neprihvaćanje ispravka računske greške • odbijanje 
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi • nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o 
javnoj nabavi Jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke dostave ponude, u 
papirnatom obliku, na način kako je propisano Dokumentacijom o nabavi. Ako istekne rok 
valjanosti ponude, naručitelj će tražiti od ponuditelja produženje roka valjanosti ponude i 
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produženom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude 
ne bude naplaćeno naručitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost 
ponude u roku od 10 (deset) dana od potpisivanja ugovora o nabavi. Ako gospodarski subjekt 
daje ponudu za više grupa predmeta nabave iznos jamstva se može kumulirati, na jednom 

https://eojn.hr/tender-eo/82108
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/82108
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obrascu, ali postupajući u svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slučaju zajednice 
gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude može dostaviti jedan član zajednice 
gospodarskih subjekata za sve ili svaki član zajednice može dostaviti jamstvo za svoj dio 
jamstva. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 
valjanosti ponude. U slučaju da ponuditelj uplaćuje novčani polog, dostavlja dokaz o uplati koji 
se prilaže u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o plaćanju pologa, naručitelj provjerava 
izvršenje uplate na računu naručitelja.
Date limite de réception des offres: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 60 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Nije definirano
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Arrangement financier: Rok plaćanja je 30 dana od dostave e-Računa. Detaljni uvjeti plaćanja 
za svaku grupu predmeta nabave nalaze se u dijelu DON-a -Projektni zadatak

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Državna komisija za kontrolu postupaka 
javne nabave
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Akademija socijalne skrbi
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Akademija 
socijalne skrbi

5.1.  Lot: LOT-0007
Titre: Timski pristup u psihosocijalnom radu u sustavu socijalne skrbi
Description: Nabava usluge predavača.
Identifiant interne: JN-2026-4-7

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80000000 Services d'enseignement et de formation

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: Zagreb, Rijeka, Šibenik, Osijek

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 15/06/2026
Durée: 12 Mois
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5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 29 860,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE
Information sur les fonds de l'Union européenne: 
Code du programme de financement de l'UE: Fonds social européen Plus (FSE+) (2021/2027)
Identifiant des fonds de l’UE: SF.3.4.08.05.0001
Autres informations sur les fonds de l’UE: Uspostava Akademije socijalne skrbi i razvoj 
ljudskih potencijala u sustavu socijalne skrbi
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées sont appliqués

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis, Document de marché
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Techniciens ou organismes techniques pour le contrôle de la qualité
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 80
Critère: 
Type: Qualité
Nom: prethodno iskustvo stručnjaka 1 - broj održanih edukacija
Description: Naručitelj će dodatno bodovati iskustvo predloženog stručnjaka u održavanju 
edukacija koje su uključivale teme o vještinama timskog rada ili suradnje u timovima
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Nom: prethodno iskustvo stručnjaka 2 - broj održanih edukacija
Description: Naručitelj će dodatno bodovati iskustvo predloženog stručnjaka u održavanju 
edukacija koje su uključivale teme o vještinama timskog rada ili suradnje u timovima
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://eojn.hr/tender-eo/82108

https://eojn.hr/tender-eo/82108
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Canal de communication ad hoc: 
Nom: https://eojn.hr/

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: croate
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Description de la garantie financière: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi 
priložiti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice koja mora biti 
potvrđena kod javnog bilježnika i popunjena uskladu s važećim propisima, bez uvećanja, sa 
zakonskim zateznim kamatama po stopi određenoj sukladno odredbi članka 29. stavka 2. 
važećeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno članku 214. stavku 1. točki 1. ZJN2016, 
naručitelj će naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u sljedećim slučajevima: • odustajanja 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti • nedostavljanje ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. ZJN-a • neprihvaćanje ispravka računske greške • odbijanje 
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi • nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o 
javnoj nabavi Jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke dostave ponude, u 
papirnatom obliku, na način kako je propisano Dokumentacijom o nabavi. Ako istekne rok 
valjanosti ponude, naručitelj će tražiti od ponuditelja produženje roka valjanosti ponude i 
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produženom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude 
ne bude naplaćeno naručitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost 
ponude u roku od 10 (deset) dana od potpisivanja ugovora o nabavi. Ako gospodarski subjekt 
daje ponudu za više grupa predmeta nabave iznos jamstva se može kumulirati, na jednom 
obrascu, ali postupajući u svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slučaju zajednice 
gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude može dostaviti jedan član zajednice 
gospodarskih subjekata za sve ili svaki član zajednice može dostaviti jamstvo za svoj dio 
jamstva. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 
valjanosti ponude. U slučaju da ponuditelj uplaćuje novčani polog, dostavlja dokaz o uplati koji 
se prilaže u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o plaćanju pologa, naručitelj provjerava 
izvršenje uplate na računu naručitelja.
Date limite de réception des offres: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 60 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Nije definirano
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Arrangement financier: Rok plaćanja je 30 dana od dostave e-Računa. Detaljni uvjeti plaćanja 
za svaku grupu predmeta nabave nalaze se u dijelu DON-a -Projektni zadatak

5.1.15.  Techniques

https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/82108
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Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Državna komisija za kontrolu postupaka 
javne nabave
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Akademija socijalne skrbi
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Akademija 
socijalne skrbi

5.1.  Lot: LOT-0008
Titre: Upravljanje stresom u radnom okruženju u sustavu socijalne skrbi
Description: Nabava usluge predavača.
Identifiant interne: JN-2026-4-8

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 80000000 Services d'enseignement et de formation

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: Zagreb, Rijeka, Šibenik, Osijek

5.1.3.  Durée estimée
Date de début: 15/06/2026
Durée: 12 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 35 350,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE
Information sur les fonds de l'Union européenne: 
Code du programme de financement de l'UE: Fonds social européen Plus (FSE+) (2021/2027)
Identifiant des fonds de l’UE: SF.3.4.08.05.0001
Autres informations sur les fonds de l’UE: Uspostava Akademije socijalne skrbi i razvoj 
ljudskih potencijala u sustavu socijalne skrbi
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées sont appliqués

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis, Document de marché
Critère: Inscription à un registre du commerce
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Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critère: Techniciens ou organismes techniques pour le contrôle de la qualité
Description du critère de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 80
Critère: 
Type: Qualité
Nom: prethodno iskustvo stručnjaka 1 - broj održanih edukacija
Description: Naručitelj će dodatno bodovati iskustvo predloženog stručnjaka u održavanju 
edukacija koje su uključivale teme stresa ili traume ili skrbi o osobama izloženim stresu ili 
traumi ili kriznim situacijama
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10
Critère: 
Type: Qualité
Nom: prethodno iskustvo stručnjaka 2 - broj održanih edukacija
Description: Naručitelj će dodatno bodovati iskustvo predloženog stručnjaka u održavanju 
edukacija koje su uključivale teme stresa ili traume ili skrbi o osobama izloženim stresu ili 
traumi ili kriznim situacijama
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 10

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Canal de communication ad hoc: 
Nom: https://eojn.hr/

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eojn.hr/tender-eo/82108
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: croate
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Description de la garantie financière: Ponuditelj je obvezan za svaku grupu nabave u ponudi 
priložiti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice koja mora biti 
potvrđena kod javnog bilježnika i popunjena uskladu s važećim propisima, bez uvećanja, sa 
zakonskim zateznim kamatama po stopi određenoj sukladno odredbi članka 29. stavka 2. 
važećeg Zakona o obveznim odnosima. Sukladno članku 214. stavku 1. točki 1. ZJN2016, 
naručitelj će naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u sljedećim slučajevima: • odustajanja 
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti • nedostavljanje ažuriranih popratnih 
dokumenata sukladno članku 263. ZJN-a • neprihvaćanje ispravka računske greške • odbijanje 

https://eojn.hr/tender-eo/82108
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/82108
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potpisivanja ugovora o javnoj nabavi • nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o 
javnoj nabavi Jamstvo za ozbiljnost ponude mora glasiti na valutu ugovora (euro). Jamstvo za 
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke dostave ponude, u 
papirnatom obliku, na način kako je propisano Dokumentacijom o nabavi. Ako istekne rok 
valjanosti ponude, naručitelj će tražiti od ponuditelja produženje roka valjanosti ponude i 
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produženom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude 
ne bude naplaćeno naručitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za ozbiljnost 
ponude u roku od 10 (deset) dana od potpisivanja ugovora o nabavi. Ako gospodarski subjekt 
daje ponudu za više grupa predmeta nabave iznos jamstva se može kumulirati, na jednom 
obrascu, ali postupajući u svemu kako je navedeno gornjim odredbama. U slučaju zajednice 
gospodarskih subjekata, jamstvo za ozbiljnost ponude može dostaviti jedan član zajednice 
gospodarskih subjekata za sve ili svaki član zajednice može dostaviti jamstvo za svoj dio 
jamstva. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 
valjanosti ponude. U slučaju da ponuditelj uplaćuje novčani polog, dostavlja dokaz o uplati koji 
se prilaže u ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o plaćanju pologa, naručitelj provjerava 
izvršenje uplate na računu naručitelja.
Date limite de réception des offres: 13/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 60 Jours
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Nije definirano
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non
Arrangement financier: Rok plaćanja je 30 dana od dostave e-Računa. Detaljni uvjeti plaćanja 
za svaku grupu predmeta nabave nalaze se u dijelu DON-a -Projektni zadatak

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Državna komisija za kontrolu postupaka 
javne nabave
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Akademija socijalne skrbi
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Akademija 
socijalne skrbi

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Akademija socijalne skrbi
Numéro d’enregistrement: 86317641207
Adresse postale: Savska cesta 106
Ville: Grad Zagreb
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Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: Sandra Rogina
Adresse électronique: pisarnica@asosk.hr
Téléphone: +385 18888553
Adresse internet: https://asosk.hr
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numéro d’enregistrement: 95857869241
Adresse postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Ville: Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: Kontakt
Adresse électronique: dkom@dkom.hr
Téléphone: +385 14559 930
Adresse internet: https://www.dkom.hr/
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Narodne novine d.d.
Numéro d’enregistrement: TED94
Numéro d’enregistrement: HR64546066176
Adresse postale: Savski gaj XIII. 6
Ville: Zagreb
Code postal: 10020
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: EOJN Helpdesk
Adresse électronique: eojn@nn.hr
Téléphone: +385 16652889
Adresse internet: https://www.nn.hr/
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: b042db37-53ac-45bd-98d0-916e126055fa  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché – régime assoupli
Sous-type d’avis: 20

mailto:pisarnica@asosk.hr
https://asosk.hr
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Date d’envoi de l’avis: 23/04/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: croate
Numéro de publication de l’avis: 288088-2026
Numéro de publication au JO S: 81/2026
Date de publication: 27/04/2026
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