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295153-2026 - Mise en concurrence

Belgique — Services de déplacement — Verhuisbeweging van sociale huurders
OJ S 83/2026 29/04/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Woonhaven Antwerpen
Adresse électronique: aankopen@woonhaven.be
Forme juridique de 'acheteur: Entreprise publique
Activité du pouvoir adjudicateur: Logement et équipements collectifs

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Verhuisbeweging van sociale huurders
Description: Als Vlaamse woonmaatschappij beheert Woonhaven Antwerpen een patrimonium
van ruim 24.000 sociale wooneenheden. Het voert op regelmatige basis renovatiewerken uit.
Voorafgaand aan de renovatie van een bewoond gebouw is het noodzakelijk dat de betrokken
huurders tijdelijk of definitief worden herhuisvest. In dit kader voorziet Woonhaven Antwerpen
in ondersteuning voor deze verplichte verhuisbewegingen en wenst het een beroep te doen op
een professionele verhuisdienstverlener. Daarnaast kan Woonhaven Antwerpen, indien nodig,
ook ondersteuning bieden bij niet-verplichte verhuisbewegingen van huurders. Het merendeel
van de verhuisbewegingen betreft interne verhuisoperaties binnen het eigen patrimonium.
Slechts een beperkte minderheid van de huurders (ongeveer 5% op jaarbasis) kiest ervoor om
te verhuizen naar een andere regio of postcode. In de praktijk gaat het dus meestal om
zogenaamde “doorsteekbewegingen”, waarbij huurders verhuizen tussen nabijgelegen
gebouwen. Concreet betreft dit situaties waarbij een nieuw of gerenoveerd gebouw (gebouw
A) beschikbaar is en een ander gebouw (gebouw B) dient te worden vrijgemaakt voor
renovatie. De huurders van gebouw B worden in dat geval verhuisd naar gebouw A. Verplichte
verhuisbewegingen vinden doorgaans plaats binnen een afgebakende periode van enkele
maanden. De verhuisopdrachten kunnen betrekking hebben op gebouwen tot en met de 25e
verdieping. In bepaalde gebouwen zijn verhuisliften aanwezig.
Identifiant de la procédure: 7130ca21-ca1f-4d6f-afc6-636eee€626738
Identifiant interne: PPPOKO-654/6140/WHA/2026/014
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

21.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 98392000 Services de déplacement

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pays: Belgique
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2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pays: Belgique

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 535 022,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Verhuisbeweging van sociale huurders
Description: Als Vlaamse woonmaatschappij beheert Woonhaven Antwerpen een patrimonium
van ruim 24.000 sociale wooneenheden. Het voert op regelmatige basis renovatiewerken uit.
Voorafgaand aan de renovatie van een bewoond gebouw is het noodzakelijk dat de betrokken
huurders tijdelijk of definitief worden herhuisvest. In dit kader voorziet Woonhaven Antwerpen
in ondersteuning voor deze verplichte verhuisbewegingen en wenst het een beroep te doen op
een professionele verhuisdienstverlener. Daarnaast kan Woonhaven Antwerpen, indien nodig,
ook ondersteuning bieden bij niet-verplichte verhuisbewegingen van huurders. Het merendeel
van de verhuisbewegingen betreft interne verhuisoperaties binnen het eigen patrimonium.
Slechts een beperkte minderheid van de huurders (ongeveer 5% op jaarbasis) kiest ervoor om
te verhuizen naar een andere regio of postcode. In de praktijk gaat het dus meestal om
zogenaamde “doorsteekbewegingen”, waarbij huurders verhuizen tussen nabijgelegen
gebouwen. Concreet betreft dit situaties waarbij een nieuw of gerenoveerd gebouw (gebouw
A) beschikbaar is en een ander gebouw (gebouw B) dient te worden vrijgemaakt voor
renovatie. De huurders van gebouw B worden in dat geval verhuisd naar gebouw A. Verplichte
verhuisbewegingen vinden doorgaans plaats binnen een afgebakende periode van enkele
maanden. De verhuisopdrachten kunnen betrekking hebben op gebouwen tot en met de 25e
verdieping. In bepaalde gebouwen zijn verhuisliften aanwezig.
Identifiant interne: WHA/2026/014_1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 98392000 Services de déplacement

5.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Antwerpen
Subdivision pays (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pays: Belgique
Informations complémentaires: Patrimonium Woonhaven Antwerpen B.V.

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 08/11/2026
Date de fin de durée: 07/11/2030
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5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3
Autres informations sur le renouvellement: De opdracht bevat drie verlengingen.

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 535 022,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Chiffre d'affaires annuel moyen
Description du critere de sélection: De inschrijver toont zijn financiéle en economische
draagkracht aan door middel van een verklaring betreffende zijn totale jaaromzet over de
laatste drie beschikbare boekjaren. Minimumeisen: De inschrijver dient een minimale
gemiddelde jaaromzet te hebben van € 800.000.

Critére: Inscription a un registre professionnel pertinent

Description du critere de sélection: Een attest van lidmaatschap van de Belgische Kamer der
Verhuizers of een attest van het land waarin de dienstverlener gevestigd is. Minimumeisen:
Een geldig attest.

Critéere: Outils, usines ou équipements techniques

Description du critére de sélection: Personeel en materieel De inschrijver moet aantonen dat
hij over voldoende personeel en middelen beschikt om de verhuisopdrachten uit te voeren. 1.
Personeel: bij de offerte dient een lijst van personeel te worden gevoegd met: naam, functie,
type rijbewijs, dienstjaren en relevante ervaring. 2. Materieel: beschrijving van rollend
materieel: ladderliften, camionetten en vrachtwagens met inhoud en laadvermogen,
...aangevuld met de vervoersvergunningen verbintenis (Bijlage) dat zij de opdracht conform
de eisen uitvoeren Minimumeisen: 1.Personeel: Ploegen van minstens 4 personen met vaste
ploegbaas als contactpersoon , Voldoende capaciteit voor gemiddeld 2 verhuizen per dag,
zonder kwaliteitsverlies. 2.Materieel: Ladderliften veilig en geschikt voor verdiepingen tot 25.
Alle voertuigen voldoen aan de toegangsvoorwaarden van de LEZ Antwerpen.

Critére: Autres exigences économiques ou financiéres

Description du critére de sélection: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:

Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 3

L’acheteur se réserve le droit d’attribuer le marché sur la base des offres initiales sans mener
de négociations
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5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Colt
Description: Prijs
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 60
Critére:
Type: Qualité
Description: Plan van aanpak
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30
Critere:
Type: Qualité
Description: MVO
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/654/K0O/2024

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de la procédure:
Date d’envoi estimée des invitations a soumissionner: 14/08/2026
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.publicprocurement.be
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Description de la garantie financiére: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van de
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 28/05/2026 09:15:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Raad van Staten
Organisation chargée des procédures de recours: Hof Van Beroep
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Description des délais d'introduction des procédures de recours: Organisatie die informatie

verstrekt over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Hof Van Beroep

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de

marché: Woonhaven Antwerpen

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Hof Van Beroep
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Woonhaven Antwerpen

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

295153-2026

ORG-0001

Nom officiel: Woonhaven Antwerpen

Numéro d’enregistrement: WHA

Adresse postale: Jan Denucéstraat 23

Ville: Antwerpen

Code postal: 2020

Subdivision pays (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pays: Belgique

Point de contact: Sarah Van De Wijngaert
Adresse électronique: aankopen@woonhaven.be
Téléphone: +32 32136747

Adresse internet: http://www.woonhaven.be/
Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de

marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

ORG-0002

Nom officiel: Raad van Staten

Numéro d’enregistrement: BE 0931.814.266
Adresse postale: Wetenschapsstraat 33

Ville: Brussel

Code postal: 1040

Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique

Adresse électronique: info@raadvanstate.be
Téléphone: +32 22349611

Adresse internet: http://www.raadvst-consetat.be/
Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de médiation

ORG-0003

Nom officiel: Hof Van Beroep

Numéro d’enregistrement: BE 0308.357.753

Adresse postale: Waalsekaai 35 A

Ville: Antwerpen

Code postal: 2000

Subdivision pays (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)

Pays: Belgique

Adresse électronique: burg.park.gen.antwerpen@just.fgov.be

Page 5/6


mailto:aankopen@woonhaven.be
http://www.woonhaven.be/
mailto:info@raadvanstate.be
http://www.raadvst-consetat.be/
mailto:burg.park.gen.antwerpen@just.fgov.be

Téléphone: +32 32479711

Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0004
Nom officiel: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numéro d’enregistrement: BE 0475.480.736
Ville: Antwerpen / Anvers
Code postal: 2000
Subdivision pays (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pays: Belgique
Adresse électronique: info@3p.eu
Téléphone: +32 3 294 30 51
Roles de cette organisation:
Prestataire de services de passation de marché

8.1. ORG-0005
Nom officiel: FPS Policy and Support
Numéro d’enregistrement: BE 0671.516.647
Ville: Brussels
Code postal: 1000
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Adresse électronique: e.proc@publicprocurement.be
Téléphone: +32 2 740 80 00
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 731c9b09-bb73-439¢c-a901-e0c389673e43 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de l'avis: 27/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 27/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Heure
de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 295153-2026

Numéro de publication au JO S: 83/2026

Date de publication: 29/04/2026
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