See the notice on TED website

298925-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services de technologies de I'information — Kantoorautomatisering
OJ S 84/2026 30/04/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: (Nationaal) Restauratiefonds
Adresse électronique: inkoop@restauratiefonds.nl
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Affaires économiques

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Kantoorautomatisering
Description: Stichting Nationaal Restauratiefonds is voornemens een
dienstverleningsovereenkomst te sluiten met één Opdrachtnemer voor kantoorautomatisering.
Alle ondernemers die aan de eisen voldoen, worden uitgenodigd een Aanmelding in te dienen.
Dat kan zelfstandig, in Samenwerkingsverband en/of door een beroep te doen op Derden en
/of Onderaannemers. De raming van de opdrachtwaarde is opgebouwd uit reguliere jaarlijkse
kosten ten behoeve van de dienstverlening, Microsoft-licentiekosten, implementatiekosten en
het niet-standaard wijzigingsbudget. De eerste twee elementen zijn becijferd op basis van
historische uitgaven, en de laatste twee op basis van het maximale budget. Rekenend met
een Overeenkomst van 7 jaar (zie paragraaf 2.6) levert dit een geraamde opdrachtwaarde op
van circa € 1.300.000,- (incl. implementatie, niet-standaard wijzigingsbudget en licenties) excl.
BTW. Zie de Aanbestedingsstukken voor meer informatie.
Identifiant de la procédure: 271293ef-0498-4a8c-8454-bfeee532a325
Type de procédure: Restreinte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72222300 Services de technologies de l'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 72315000 Services de gestion et d'assistance relatifs
aux réseaux de données

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Amersfoort

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: De 'Uiterlijke ontvangst van inschrijvingen' is nog niet bekend.
Deze zal bij de start van de gunningsfase worden bepaald en gecommuniceerd. In TenderNed
is het verplicht een datum in te vullen, daarom is daar voor nu 31 december 2099 ingevuld,
deze datum is NIET van toepassing en kunt u negeren.
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Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Kantoorautomatisering
Description: Stichting Nationaal Restauratiefonds is voornemens een
dienstverleningsovereenkomst te sluiten met één Opdrachtnemer voor kantoorautomatisering.
Alle ondernemers die aan de eisen voldoen, worden uitgenodigd een Aanmelding in te dienen.
Dat kan zelfstandig, in Samenwerkingsverband en/of door een beroep te doen op Derden en
/of Onderaannemers. De raming van de opdrachtwaarde is opgebouwd uit reguliere jaarlijkse
kosten ten behoeve van de dienstverlening, Microsoft-licentiekosten, implementatiekosten en
het niet-standaard wijzigingsbudget. De eerste twee elementen zijn becijferd op basis van
historische uitgaven, en de laatste twee op basis van het maximale budget. Rekenend met
een Overeenkomst van 7 jaar (zie paragraaf 2.6) levert dit een geraamde opdrachtwaarde op
van circa € 1.300.000,- (incl. implementatie, niet-standaard wijzigingsbudget en licenties) excl.
BTW. Zie de Aanbestedingsstukken voor meer informatie.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72222300 Services de technologies de l'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 72315000 Services de gestion et d'assistance relatifs
aux réseaux de données
Options:
Description des options: Zie verlengingen en Aanbestedingsstukken.

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Informations complémentaires: Amersfoort

5.1.3. Durée estimée
Durée: 36 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: Er is sprake van een
dienstverleningsovereenkomst met een initiéle looptijd van 36 maanden met de mogelijkheid
de Opdracht (eenzijdig) tweemaal tegen dezelfde voorwaarden te verlengen voor een periode
van telkens 24 maanden.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
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Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes:
Nombre minimal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
Nombre maximal de candidats a inviter pour la seconde étape de la procédure: 5
La procédure se déroulera en plusieurs étapes. A chaque étape, certains candidats peuvent
étre éliminés

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: 1. Implementatie
Description: Zie Gunningsleidraad en Bijlagen, welke bij start Gunningsfase zal worden
gedeeld. Zie voor indicatie Selectieleidraad 2.12.
Catégorie du critere d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)
Nombre critere d’attribution: 0
Critere:
Type: Qualité
Nom: 2. Partnerschap & teamsamenstelling
Description: Zie Gunningsleidraad en Bijlagen, welke bij start Gunningsfase zal worden
gedeeld. Zie voor indicatie Selectieleidraad 2.12.
Catégorie du critéere d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)
Nombre critére d’attribution: O
Critere:
Type: Qualité
Nom: 3. Beheer en onderhoud van dienstverlening
Description: Zie Gunningsleidraad en Bijlagen, welke bij start Gunningsfase zal worden
gedeeld. Zie voor indicatie Selectieleidraad 2.12.
Catégorie du critere d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)
Nombre critere d’attribution: 0
Critere:
Type: Qualité
Nom: 4. Mondeling deel: Interview
Description: Zie Gunningsleidraad en Bijlagen, welke bij start Gunningsfase zal worden
gedeeld. Zie voor indicatie Selectieleidraad 2.12.
Catégorie du critéere d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)
Nombre critére d’attribution: O
Critere:
Type: Prix
Nom: 5. Prijs
Description: Zie Gunningsleidraad en Bijlagen, welke bij start Gunningsfase zal worden
gedeeld. Zie voor indicatie Selectieleidraad 2.5 en 2.12.
Catégorie du critere d’attribution valeur fixe: Valeur fixe (total)
Nombre critere d’attribution: 0

5.1.11. Documents de marché
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Date limite de demande d’informations complémentaires: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1423147

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/423147
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 08/06/2026 10:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: (Nationaal) Restauratiefonds - Rechtbank
Den Haag
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: (Nationaal) Restauratiefonds
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: (Nationaal)
Restauratiefonds
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: (Nationaal)
Restauratiefonds

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: (Nationaal) Restauratiefonds
Numéro d’enregistrement: 961710454
Adresse postale: Utrechtseweg 12
Ville: Amersfoort
Code postal: 3811NB
Subdivision pays (NUTS): Utrecht (NL350)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Barbara Blom
Adresse électronique: inkoop@restauratiefonds.nl
Téléphone: +31 882539000
Adresse internet: http://www.restauratiefonds.nl
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Autres points de contact:

Nom officiel: Rechtbank Den Haag

Adresse postale: Den Haag Nederland

Ville: Den Haag

Code postal: 2595 AJ

Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Pays: Pays-Bas

Point de contact: Rechtbank Den Haag

Adresse électronique: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Adresse internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag/Contact

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

Organisation chargée des procédures de recours

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: d85e7e27-f886-4701-99fd-b9e740f1fa07 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 28/04/2026 17:11:37 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 298925-2026

Numéro de publication au JO S: 84/2026

Date de publication: 30/04/2026
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