See the notice on TED website

299801-2026 - Mise en concurrence

Pologne — Services de maintenance des systéemes et services d'assistance — Ustuga ATiK
oprogramowania IT Manager oraz Oxari

OJ S 84/2026 30/04/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
Adresse électronique: bzp@krus.gov.pl
Forme juridique de I'acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Ustuga ATiK oprogramowania IT Manager oraz Oxari
Description: Przedmiotem zamowienia jest zakup nastepujgcej ustugi ICT — ustugi asysty
technicznej i konserwacji (w skrocie ,,ustuga ATiK”) dla oprogramowania IT Manager oraz
OXARI.
Identifiant de la procédure: 11913127-ab42-4b54-ad7d-db987f29c65d
Identifiant interne: 0000-ZP.261.10.2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72250000 Services de maintenance des systémes et services
d'assistance

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne
Informations complémentaires: Rzeczpospolita Polska

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: 1. W postepowaniu o udzielenie zamdwienia komunikacja
miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie wytgcznie przy uzyciu srodkéw
komunikacji elektronicznej zgodnie z art. 61 ustawy Prawo zamowien publicznych (Pzp), za
posrednictwem elektronicznej platformy zakupowej pod adresem: https://ezamowienia.krus.
gov.pl, ktora spetnia wymagania opisane w art. 64 ustawy Pzp. 2. Wykonawca zamierzajgcy
wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego, musi posiada¢ konto na
Platformie. Zarejestrowanie i utrzymywanie konta na Platformie oraz korzystanie z Platformy
jest bezptatne. 3. Wymagania techniczne i organizacyjne korzystania z Platformy okresla
Regulamin Platformy (dostepny pod adresem internetowym https://ezamowienia.krus.gov.pl.
Wykonawca przystepujgc do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, {j.
bezptatnie rejestrujgc sie lub logujgc (w przypadku posiadania konta w Platformie), akceptuje
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warunki korzystania z Platformy, okreslone w Regulaminie oraz uznaje go za wigzacy. 4.
Wszelkie dokumenty, oswiadczenia, informacje, o ktérych mowa w SWZ, nalezy wczytac jako
zatgczniki na Platformie, wedtug Instrukcji korzystania z Platformy, dostepnej dla
zalogowanych uzytkownikoéw w zakfadce ,Pomoc” — ,Instrukcje”. 5. Za date wptywu
oswiadczenh, wnioskéw, zawiadomien oraz informaciji przyjmuje sie date ich wczytania do
Platformy 6. Oferta musi zosta¢ ztozona w formie elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym) i podpisana przez osobe/y upowazniong/e do sktadania
o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy. 7. Oferta musi by¢ sporzgdzona w jezyku polskim, na
formularzu oferty, ktorego wzor zawiera Rozdziat Ill SWZ. Tresc¢ oferty musi by¢ zgodna z
warunkami zamowienia. 8. Do oferty nalezy dotgczy¢: 1) petnomocnictwo lub inny dokument
potwierdzajgcy umocowanie do reprezentowania Wykonawcy/kazdego z Wykonawcéw
wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia zwane dalej ,dokumentami
potwierdzajgcymi umocowanie do reprezentowania”, jezeli w imieniu Wykonawcy /kazdego z
Wykonawcdéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia dziata osoba, ktorej
umocowanie nie wynika z KRS, CEIDG lub innego wtasciwego rejestru; 2) odwiadczenie
potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia na dzieh sktadania ofert. Oswiadczenie sktada sie
na formularzu jednolitego europejskiego dokumentu zaméwienia, sporzagdzonym zgodnie ze
wzorem standardowego formularza okreslonego w rozporzadzeniu wykonawczym Komisji
(UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016r. ustanawiajgcym standardowy formularz jednolitego
europejskiego dokumentu zaméwienia (Dz. Urz. UE L 3 z 06.01.2016, str. 16), zwanego dalej
.Jednolitym dokumentem” lub JEDZ wzér odwiadczenia stanowi Zatgcznik nr 1 do SWZ; 3)
oswiadczenie potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia z postepowania w zakresie
wskazanym w Sekcji 2.1.6 oraz pkt 11 wzoér odwiadczenia stanowi Zatgcznik nr 2 do SWZ; 4)
dokument wadium, jezeli jest wnoszone w innej formie niz pienigdz, 5) w przypadku
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia — pethomocnictwo do
reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia
umowy. 9. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcéw,
oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 8 ppkt 2) i 3), sktada kazdy z Wykonawcéw odrebnie. 10.
Zamawiajgcy, zgodnie z art. 139 ustawy Pzp, najpierw dokona badania i oceny ofert, a
nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyze;j
oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia z postepowania. 11. Zamawiajgcy bedzie
stosowat podstawy wykluczenia okreslone w art. 5k ust. 1 rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833
/2014 z dnia 31.07.2014 r. dotyczgcego Srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami
Rosiji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie.

Base juridique:

Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Corruption: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Wykaz podmiotowych srodkéw
dowodowych zgdanych przez Zamawiajgcego w celu potwierdzenia braku podstaw
wykluczenia zawarty zostat w dokumentach zaméwienia dostepnych na stronie prowadzonego
postepowania.
Fraude: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Wykaz podmiotowych srodkéw
dowodowych zgdanych przez Zamawiajgcego w celu potwierdzenia braku podstaw
wykluczenia zawarty zostat w dokumentach zaméwienia dostepnych na stronie prowadzonego
postepowania.
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Travail des enfants et autres formes de traite des étres humains: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i
2 ustawy Pzp. Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych zgdanych przez Zamawiajgcego w
celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia zawarty zostat w dokumentach zamowienia
dostepnych na stronie prowadzonego postepowania.

Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy
Pzp. Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych Zzgdanych przez Zamawiajgcego w celu
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia zawarty zostat w dokumentach zamowienia
dostepnych na stronie prowadzonego postepowania.

Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i
2 ustawy Pzp. Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych zgdanych przez Zamawiajgcego w
celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia zawarty zostat w dokumentach zamowienia
dostepnych na stronie prowadzonego postepowania.

Association directe ou indirecte a la préparation de cette procédure de passation de marché:
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp. Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych
zgdanych przez Zamawiajgcego w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia zawarty
zostat w dokumentach zamowienia dostepnych na stronie prowadzonego postepowania.
Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1
lit. h i pkt 2 ustawy Pzp. Wykaz podmiotowych srodkow dowodowych zgdanych przez
Zamawiajgcego w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia zawarty zostat w
dokumentach zamdwienia dostepnych na stronie prowadzonego postepowania.

Manquement a 'obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: Dotyczy art.
108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp. Wykaz podmiotowych srodkow dowodowych zgdanych przez
Zamawiajgcego w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia zawarty zostat w
dokumentach zamdwienia dostepnych na stronie prowadzonego postepowania.

Manquement a 'obligation relative au paiement d'impdéts et taxes: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3
ustawy Pzp. Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych zgdanych przez Zamawiajgcego w
celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia zawarty zostat w dokumentach zamowienia
dostepnych na stronie prowadzonego postepowania.

Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: Dotyczy
art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp. Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych zgdanych przez
Zamawiajgcego w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia zawarty zostat w
dokumentach zamdwienia dostepnych na stronie prowadzonego postepowania.

Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: Dotyczy art.
108 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp oraz art. 7 ust. 1 ustawy zdnia
13.04.2022 r. 0 szczegodlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji
na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego. Wykaz podmiotowych
Srodkéw dowodowych zgdanych przez Zamawiajgcego w celu potwierdzenia braku podstaw
wykluczenia zawarty zostat w dokumentach zamoéwienia dostepnych na stronie prowadzonego
postepowania.

Participation a une organisation criminelle: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp. Wykaz
podmiotowych Srodkéw dowodowych zgdanych przez Zamawiajgcego w celu potwierdzenia
braku podstaw wykluczenia zawarty zostat w dokumentach zamowienia dostepnych na stronie
prowadzonego postepowania.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Ustuga ATiK oprogramowania IT Manager oraz Oxari
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Description: Przedmiotem zamowienia jest zakup nastepujgcej ustugi ICT — ustugi asysty
technicznej i konserwacji (w skrocie ,,ustuga ATiK”) dla oprogramowania IT Manager oraz
OXARI.

Identifiant interne: 0000-ZP.261.10.2026

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72250000 Services de maintenance des systémes et services
d'assistance

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne
Informations complémentaires: Rzeczpospolita Polska

5.1.3. Durée estimée
Durée: 36 Mois

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: 1. Ustuga ATiK bedzie swiadczona od dnia dostarczenia do
Zamawiajgcego dokumentu/ow, potwierdzajgcego/ych wykupienie u producenta
oprogramowania ustugi ATiK, nie wczes$niej jednak niz od dnia 20.07.2026 r., przez okres
kolejnych 36 miesiecy. 2. Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ Zamawiajgcemu, w
terminie 5 dni od dnia podpisania Umowy, dokument/y potwierdzajgcy/e wykupienie u
producenta oprogramowania ustugi ATiK na okres 36 miesiecy.

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Description: Cena za wykonanie przedmiotu zaméwienia (podana przez Wykonawce w zt
brutto).
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 100

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: polonais
Adresse des documents de marché: https://ezamowienia.krus.gov.pl

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://ezamowienia.krus.gov.pl
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: polonais
Catalogue électronique: Non autorisée
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Variantes: Non autorisée

Description de la garantie financiére: Wykonawca jest zobowigzany do wniesienia wadium w
wysokosci 20 000 zt.

Date limite de réception des offres: 01/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Durée de validité des offres: 90 Jours

Informations relatives a I’ouverture publique:

Date d'ouverture: 01/06/2026 11:10:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: oui

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Krajowa lzba Odwotawcza
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Wykonawcom, a takze innym
podmiotom, jezeli majg lub mieli interes w uzyskaniu danego zamdéwienia oraz poniesli lub
mogg ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp,
przystuguja $rodki odwotawcze zgodnie z dziatem IX ustawy Pzp — Srodki ochrony prawne;.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
Numéro d’enregistrement: 012513262
Département: Centrala
Adresse postale: Al. Niepodlegtosci 190
Ville: Warszawa
Code postal: 00-608
Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne
Point de contact: Biuro Zamowien Publicznych
Adresse électronique: bzp@krus.gov.pl
Téléphone: +48 22 592 64 20
Adresse internet: www.gov.pl/krus
Adresse URL pour I'échange d'informations: https://ezamowienia.krus.gov.pl/krus
Roles de cette organisation:
Acheteur

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Krajowa lzba Odwotawcza
Numéro d’enregistrement: 5262239325
Adresse postale: ul. Postepu 17a
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Ville: Warszawa

Code postal: 02-676

Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Pays: Pologne

Téléphone: +48 22 458 78 01

Adresse internet: www.gov.pl/web/uzp/kontakt

Adresse URL pour I'échange d'informations: www.gov.pl/web/uzp/kontakt
Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

8.1. ORG-0000
Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numéro d’enregistrement: PUBL
Ville: Luxembourg
Code postal: 2417
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Pays: Luxembourg
Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291
Adresse internet: https://op.europa.eu
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 09ad5307-e6e9-4364-8b52-305e€240f2057 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 28/04/2026 13:19:55 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: polonais

Numeéro de publication de l'avis: 299801-2026

Numéro de publication au JO S: 84/2026

Date de publication: 30/04/2026
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