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See the notice on TED website

301834-2026 - Mise en concurrence
Espagne – Services d'action sociale – CONTRATO DEL SERVICIO DE ATENCIÓN PERSONAL Y 
AYUDA AL HOGAR, COMPRENDIDO DENTRO DE LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN DOMICILIARIA 
(SAD), DE LOS SERVICIOS SOCIALES DEL AYUNTAMIENTO DE BARCELONA, CON MEDIDAS 
DE CONTRATACIÓN PÚBLICA SOSTENIBLE
OJ S 85/2026 04/05/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire - Avis de changement
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Institut Municipal de Serveis Socials
Adresse électronique: contractacioimss@bcn.cat
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Protection sociale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: CONTRATO DEL SERVICIO DE ATENCIÓN PERSONAL Y AYUDA AL HOGAR, 
COMPRENDIDO DENTRO DE LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN DOMICILIARIA (SAD), DE 
LOS SERVICIOS SOCIALES DEL AYUNTAMIENTO DE BARCELONA, CON MEDIDAS DE 
CONTRATACIÓN PÚBLICA SOSTENIBLE
Description: El presente contrato de servicios tiene por objeto la gestión del Servicio de 
Atención Domiciliaria, con medidas de contratación pública sostenible y de eficiencia social, 
en sus dos tipologías de servicio: # Atención personal, como servicio principal, que incluye el 
apoyo social y familiar, y de relación con el entorno. # Ayuda al hogar como servicio 
complementario.
Identifiant de la procédure: 8d5279ef-6854-4279-99fc-f15da2ab548b
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85310000 Services d'action sociale

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Barcelona (ES511)
Pays: Espagne

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 923 048 299,07 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.5.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/301834-2026
mailto:contractacioimss@bcn.cat
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Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 4

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: Zona 1 Distrito de Ciutat Vella i distrito Sant Martí
Description: El presente contrato de servicios tiene por objeto la gestión del Servicio de 
Atención Domiciliaria, con medidas de contratación pública sostenible y de eficiencia social, 
en sus dos tipologías de servicio: # Atención personal, como servicio principal, que incluye el 
apoyo social y familiar, y de relación con el entorno. # Ayuda al hogar como servicio 
complementario.

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85310000 Services d'action sociale
Options: 
Description des options: La duración del contrato se podrá prorrogar hasta 2 años

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Barcelona (ES511)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 3 Ans

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 229 667 108,29 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Informations complémentaires: Según revoluciones de la presidenta del Instituto Municipal de 
Servicios Sociales, de fecha 29/04/2026 y 30/04/2026, se corrigen unos errores materiales 
detectados en la memoria justificativa y el pliego de clausulas administrativas particulares que 
han afectado a los anexos de dicho pliego y a una incidencia en el aplicativo de tramitación de 
expedientes de contratación del Ayuntamiento de Barcelona, que impidió publicar las 
preguntas y respuestas en el perfil del contractante.

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/BCN_IMSS?categoria=0

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/BCN_IMSS?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/BCN_IMSS?categoria=0
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Adresse de soumission: https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: catalan, espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 06/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal Català de Contractes del Sector 
Públic
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Pliego de condiciones 
administrativas particulares

5.1.  Lot: LOT-0002
Titre: Zona 2 Distrito Eixample, distrito Sants-Montjuïc y distrito Les Corts.
Description: El presente contrato de servicios tiene por objeto la gestión del Servicio de 
Atención Domiciliaria, con medidas de contratación pública sostenible y de eficiencia social, 
en sus dos tipologías de servicio: # Atención personal, como servicio principal, que incluye el 
apoyo social y familiar, y de relación con el entorno. # Ayuda al hogar como servicio 
complementario.

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85310000 Services d'action sociale
Options: 
Description des options: La duración del contrato se podrá prorrogar hasta 2 años

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Barcelona (ES511)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 3 Ans

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 218 892 778,57 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica
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Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Informations complémentaires: Según revoluciones de la presidenta del Instituto Municipal de 
Servicios Sociales, de fecha 29/04/2026 y 30/04/2026, se corrigen unos errores materiales 
detectados en la memoria justificativa y el pliego de clausulas administrativas particulares que 
han afectado a los anexos de dicho pliego y a una incidencia en el aplicativo de tramitación de 
expedientes de contratación del Ayuntamiento de Barcelona, que impidió publicar las 
preguntas y respuestas en el perfil del contractante.

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/BCN_IMSS?categoria=0

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: catalan, espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 06/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal Català de Contractes del Sector 
Públic
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Pliego de condiciones 
administrativas particulares

5.1.  Lot: LOT-0003
Titre: Zona 3 Distrito Sarrià-Sant Gervasi, distrito Gracia y distrito Horta-Guinardó.
Description: El presente contrato de servicios tiene por objeto la gestión del Servicio de 
Atención Domiciliaria, con medidas de contratación pública sostenible y de eficiencia social, 
en sus dos tipologías de servicio: # Atención personal, como servicio principal, que incluye el 
apoyo social y familiar, y de relación con el entorno. # Ayuda al hogar como servicio 
complementario.

5.1.1.  Objet

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/BCN_IMSS?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/BCN_IMSS?categoria=0
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica
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Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85310000 Services d'action sociale
Options: 
Description des options: La duración del contrato se podrá prorrogar hasta 2 años

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Barcelona (ES511)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 3 Ans

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 224 258 169,28 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Informations complémentaires: Según revoluciones de la presidenta del Instituto Municipal de 
Servicios Sociales, de fecha 29/04/2026 y 30/04/2026, se corrigen unos errores materiales 
detectados en la memoria justificativa y el pliego de clausulas administrativas particulares que 
han afectado a los anexos de dicho pliego y a una incidencia en el aplicativo de tramitación de 
expedientes de contratación del Ayuntamiento de Barcelona, que impidió publicar las 
preguntas y respuestas en el perfil del contractante.

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/BCN_IMSS?categoria=0

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: catalan, espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 06/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/BCN_IMSS?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/BCN_IMSS?categoria=0
https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica
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Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal Català de Contractes del Sector 
Públic
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Pliego de condiciones 
administrativas particulares

5.1.  Lot: LOT-0004
Titre: Zona 4 Distrito Nou Barris y distrito Sant Andreu.
Description: El presente contrato de servicios tiene por objeto la gestión del Servicio de 
Atención Domiciliaria, con medidas de contratación pública sostenible y de eficiencia social, 
en sus dos tipologías de servicio: # Atención personal, como servicio principal, que incluye el 
apoyo social y familiar, y de relación con el entorno. # Ayuda al hogar como servicio 
complementario.

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 85310000 Services d'action sociale
Options: 
Description des options: La duración del contrato se podrá prorrogar hasta 2 años

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Barcelona (ES511)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 3 Ans

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 250 230 242,93 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Informations complémentaires: Según revoluciones de la presidenta del Instituto Municipal de 
Servicios Sociales, de fecha 29/04/2026 y 30/04/2026, se corrigen unos errores materiales 
detectados en la memoria justificativa y el pliego de clausulas administrativas particulares que 
han afectado a los anexos de dicho pliego y a una incidencia en el aplicativo de tramitación de 
expedientes de contratación del Ayuntamiento de Barcelona, que impidió publicar las 
preguntas y respuestas en el perfil del contractante.

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/BCN_IMSS?categoria=0

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/BCN_IMSS?categoria=0
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/BCN_IMSS?categoria=0


301834-2026 Page 7/8

Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: catalan, espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 06/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Tribunal Català de Contractes del Sector 
Públic
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Pliego de condiciones 
administrativas particulares

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Institut Municipal de Serveis Socials
Numéro d’enregistrement: P0800234G
Adresse postale: Carrer València, 344 2a. planta
Ville: Barcelona
Code postal: 08009
Subdivision pays (NUTS): Barcelona (ES511)
Pays: Espagne
Adresse électronique: contractacioimss@bcn.cat
Téléphone: 932918801
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Numéro d’enregistrement: *
Ville: Barcelona
Code postal: 08038
Subdivision pays (NUTS): Barcelona (ES511)
Pays: Espagne
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica
mailto:contractacioimss@bcn.cat
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8.1.  ORG-0000
Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numéro d’enregistrement: PUBL
Ville: Luxembourg
Code postal: 2417
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LU000)
Pays: Luxembourg
Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291
Adresse internet: https://op.europa.eu
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

10. Changement

Version de l’avis antérieur à modifier
: 
206090-2026
Principale raison du changement
: 
Mise à jour d’informations

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 9d8f2596-59e9-4a6c-ae10-b8292535d6ac  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 30/04/2026 11:23:21 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: espagnol
Numéro de publication de l’avis: 301834-2026
Numéro de publication au JO S: 85/2026
Date de publication: 04/05/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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