See the notice on TED website

304305-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Logiciels et systemes d'information — Suministro mediante arrendamiento del
servicio de sistema de gestion para operaciones y comunicados a usuarios a través de
plataforma software

OJ S 85/2026 04/05/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Concejalia Delegada de Contratacion del Ayuntamiento de Mijas
Adresse électronique: contratacion@mijas.es
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Suministro mediante arrendamiento del servicio de sistema de gestién para operaciones
y comunicados a usuarios a través de plataforma software
Description: Se trata de un contrato mixto de suministro mediante arrendamiento en modo
SaaS (Software as a Service) para uso de una aplicacion de software de gestion de
incidencias en vias publicas, conexion y comunicacion con la ciudadania por multiples
canales de manera integrada como prestacién principal que incluyen como accesorio el
servicio de asistencia técnica que incluira la migracion de datos, formacién para técnicos y
usuarios del Ayuntamiento de Mijas, asi como asistencia remota para resolucion de consultas
e incidencias.
Identifiant de la procédure: 98e01303-ee6¢-40c1-a755-5af5e49b2eec
Identifiant interne: 20913/2026
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systemes d'information

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Méalaga (ES617)
Pays: Espagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 248 399,79 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
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Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: Motivos de
exclusion exclusivamente nacionales

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Suministro mediante arrendamiento del servicio de sistema de gestién para operaciones
y comunicados a usuarios a través de plataforma software
Description: Se trata de un contrato mixto de suministro mediante arrendamiento en modo
SaaS (Software as a Service) para uso de una aplicacion de software de gestion de
incidencias en vias publicas, conexidon y comunicacion con la ciudadania por multiples
canales de manera integrada como prestacién principal que incluyen como accesorio el
servicio de asistencia técnica que incluira la migracion de datos, formacion para técnicos y
usuarios del Ayuntamiento de Mijas, asi como asistencia remota para resolucion de consultas
e incidencias.
Identifiant interne: 20913/2026

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systémes d'information

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Malaga (ES617)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 4 Ans

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9. Criteres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Références sur des livraisons spécifiées
Description du critére de sélection: Trabajos realizados

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Description: Criterios objetivos distintos del precio.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 25
Critere:
Type: Prix
Description: Oferta econdmica.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40
Critere:
Type: Qualité
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Description: Criterios sujetos a juicio de valor.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 35

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=pFw71uAIsHOP%2B096UAV7cQ%3D%3D

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvi=pFw71uAlsHOP%2B096UAV7cQ%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 01/06/2026 19:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 4 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 04/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: Sala de Juntas
Date d'ouverture: 18/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: Sala de Juntas
Date d'ouverture: 11/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Lieu: Sala de Juntas
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Concejalia Delegada de Contratacion del
Ayuntamiento de Mijas - Tribunal de Recursos Contractuales de Mijas
Description des délais d'introduction des procédures de recours: hasta 2026-05-22+02:00

8. Organisations
8.1. ORG-0001

Nom officiel: Concejalia Delegada de Contratacion del Ayuntamiento de Mijas
Numéro d’enregistrement: 30989100142670
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Numéro d’enregistrement: P2907000J

Ville: Mijas

Code postal: 29650

Subdivision pays (NUTS): Malaga (ES617)

Pays: Espagne

Point de contact: Concejalia Delegada de Contratacion del Ayuntamiento de Mijas
Adresse électronique: contratacion@mijas.es

Téléphone: +34 952589036

Télécopieur: +34 952589037

Adresse internet: http://www.mijas.es

Profil de I'acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=yxmPg9KTzBMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Autres points de contact:

Nom officiel: Tribunal de Recursos Contractuales de Mijas

Ville: Mijas

Code postal: 29650

Subdivision pays (NUTS): Malaga (ES617)

Pays: Espagne

Adresse électronique: contratacion@mijas.es

Téléphone: 952589036

Adresse internet: https://www.mijas.es

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 9d9fd06d-2a35-4942-ab6a-2e010fbba069 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de I'avis: 30/04/2026 12:07:44 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de l'avis: 304305-2026

Numeéro de publication au JO S: 85/2026

Date de publication: 04/05/2026
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