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319605-2026 - Mise en concurrence

Espagne — Services d'assistance et de conseils informatiques — Servicios del centro de atencion
a las personas usuarias de la Diputacion de Pontevedra

OJ S 90/2026 11/05/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Presidencia de la Diputacion Provincial de Pontevedra
Adresse électronique: contratacion@depo.es
Forme juridique de 'acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Servicios del centro de atencion a las personas usuarias de la Diputacion de Pontevedra
Description: Servicios del centro de atencion a las personas usuarias de la Diputacion de
Pontevedra
Identifiant de la procédure: e3bb0ba5-19e4-445a-8125-5dd13affa86d
Identifiant interne: 2026004846
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72600000 Services d'assistance et de conseils informatiques

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Pontevedra (ES114)
Pays: Espagne

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 793 388,44 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Corruption: Se indica en el PCAP

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Servicios del centro de atencion a las personas usuarias de la Diputacion de Pontevedra
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Description: Servicios del centro de atencion a las personas usuarias de la Diputacion de
Pontevedra
Identifiant interne: 2026004846

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72600000 Services d'assistance et de conseils informatiques
Options:
Description des options: 1 prorroga de 2 afios de duracion

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Pontevedra (ES114)
Pays: Espagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 2 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 1
Autres informations sur le renouvellement: 1 prorroga de 2 afios de duracion

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critére de sélection: Cifra anual de negocio

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Description: Mejora de los acuerdos de nivel de servicio.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 15
Critere:
Type: Prix
Description: Menor precio ofertado.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30
Critére:
Type: Qualité
Description: Perfiles propuestos.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 30
Critere:
Type: Qualité
Description: Metodologias de prestacién del servicio .
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
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Nombre critére d’attribution: 10

Critere:

Type: Qualité

Description: Modelo organizativo del CAU .

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 8

Critere:

Type: Qualité

Description: Modelos de informes, reporte y tablas de datos.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 3

Critere:

Type: Qualité

Description: Plan de calidad.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 4

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=pRssS3TJu4%2B5HQrHoP3G5A%3D%3D

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=pRssS3TJu4%2B5HQrHoP3G5A%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Informations relatives a I’ouverture publique:
Date d'ouverture: 11/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Se detalla en el PCAP.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Presidencia de la Diputacién Provincial de
Pontevedra - Tacgal
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Description des délais d'introduction des procédures de recours: En el plazo de 15 dias habiles
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Presidencia de la
Diputacion Provincial de Pontevedra - Tacgal

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Presidencia de la Diputacion Provincial de Pontevedra
Numéro d’enregistrement: 30349610066081
Numéro d’enregistrement: P3600000H
Ville: Pontevedra
Code postal: 36071
Subdivision pays (NUTS): Pontevedra (ES114)
Pays: Espagne
Point de contact: Presidencia de la Diputacién Provincial de Pontevedra
Adresse électronique: contratacion@depo.es
Téléphone: +034 986804100
Télécopieur: 986804126
Adresse internet: http://www.depo.es
Profil de I'acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=M7XBOCBT%2B%2F4QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Autres points de contact:
Nom officiel: Tacgal
Ville: Santiago de Compostela
Code postal: 15781
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Adresse internet: https://tacgal.xunta.gal/index_es.html
Autres points de contact:
Nom officiel: Tacgal
Ville: Santiago de Compostela
Code postal: 15784
Subdivision pays (NUTS): A Corufa (ES111)
Pays: Espagne
Adresse internet: https://tacgal.xunta.gal/index_es.html
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 0757da4e-2636-4bf2-93¢c2-9599e8d0c6ab - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 08/05/2026 13:21:55 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: espagnol

Numéro de publication de l'avis: 319605-2026
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Numéro de publication au JO S: 90/2026
Date de publication: 11/05/2026
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