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See the notice on TED website

330469-2026 - Mise en concurrence
Grèce – Maintenance et réparation de matériel de réseau informatique – ΣΗΜ3/26:ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ 
ΚΑΙ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΚΥΚΛΟΦΟΡΙΑΣ Ν. ΑΤΤΙΚΗΣ
OJ S 92/2026 13/05/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΑΤΤΙΚΗΣ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΜΗΤΡΟΠΟΛΙΤΙΚΩΝ 
ΥΠΟΔΟΜΩΝ
Adresse électronique: didimy@patt.gov.gr
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: ΣΗΜ3/26:ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΚΑΙ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΚΥΚΛΟΦΟΡΙΑΣ 
Ν. ΑΤΤΙΚΗΣ
Description: Επιτήρηση, συντήρηση, άρση βλαβών και εν γένει διασφάλιση της απρόσκοπτης 
λειτουργίας όλου του εξοπλισμού που συνιστά το Σύστημα Διαχείρισης Κυκλοφορίας, όπως 
αυτός περιγράφεται στην Τεχνική Περιγραφή της διακήρυξης, είτε είναι εγκατεστημένος στο 
ΚΔΚ, είτε στο ΘΕΠΕΚ
Identifiant de la procédure: a12b40b2-3dd6-4456-9a18-87fbfb1097c2
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50312300 Maintenance et réparation de matériel de réseau 
informatique

2.1.2.  Lieu d’exécution
Adresse postale: ΠΑΝΑΓΗ ΤΣΑΛΔΑΡΗ 15  
Ville: ΚΑΛΛΙΘΕΑ
Code postal: 17676
Subdivision pays (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Pays: Grèce
Informations complémentaires: Οπουδήποτε στην Περειφέρεια Αττικής

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 5 217 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/330469-2026
mailto:didimy@patt.gov.gr
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Sources des motifs d'exclusion: Avis
Participation à une organisation criminelle: 
Corruption: 
Fraude: 
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: 
Travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains: 
Manquement à l’obligation relative au paiement d’impôts et taxes: 
Manquement à l’obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: 
Insolvabilité: 
Faillite: 
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: 
Conflit d’intérêt créé par sa participation à la procédure de passation de marché: 
Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents 
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure: 
Faute professionnelle grave: 
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: 
Manquement à des obligations liées à des motifs d’exclusion purement nationaux: 
Motifs d’exclusion purement nationaux: 

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: ΣΗΜ3/26:ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΚΑΙ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΚΥΚΛΟΦΟΡΙΑΣ 
Ν. ΑΤΤΙΚΗΣ
Description: Επιτήρηση, συντήρηση, άρση βλαβών και εν γένει διασφάλιση της απρόσκοπτης 
λειτουργίας όλου του εξοπλισμού που συνιστά το Σύστημα Διαχείρισης Κυκλοφορίας, όπως 
αυτός περιγράφεται στην Τεχνική Περιγραφή της διακήρυξης, είτε είναι εγκατεστημένος στο 
ΚΔΚ, είτε στο ΘΕΠΕΚ
Identifiant interne: ΤΜΗΜΑ 1

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50312300 Maintenance et réparation de matériel de réseau 
informatique
Quantité: 1

5.1.2.  Lieu d’exécution
Ville: ΑΘΗΝΑ
Subdivision pays (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Pays: Grèce

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 12 Mois

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 5 217 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
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5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Inscription à un registre du commerce
Description du critère de sélection: Οι οικονομικοί φορείς που συμμετέχουν στη διαδικασία 
σύναψης της παρούσας σύμβασης απαιτείται να ασκούν δραστηριότητα συναφή με το 
αντικείμενο της σύμβασης. Οι οικονομικοί φορείς που είναι εγκατεστημένοι σε κράτος μέλος 
της Ευρωπαϊκής Ένωσης απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε ένα από τα επαγγελματικά 
μητρώα ή εμπορικά μητρώα που τηρούνται στο κράτος εγκατάστασής τους ή να ικανοποιούν 
οποιαδήποτε άλλη απαίτηση ορίζεται στο Παράρτημα XI του Προσαρτήματος Α΄ του ν. 4412
/2016. Εφόσον οι οικονομικοί φορείς απαιτείται να διαθέτουν ειδική έγκριση ή να είναι μέλη 
συγκεκριμένου οργανισμού για να μπορούν να παράσχουν τη σχετική υπηρεσία στη χώρα 
καταγωγής τους, η αναθέτουσα αρχή μπορεί να τους ζητεί να αποδείξουν ότι διαθέτουν την 
έγκριση αυτή ή ότι είναι μέλη τού εν λόγω οργανισμού ή να τους καλέσει να προβούν σε 
ένορκη δήλωση ενώπιον συμβολαιογράφου σχετικά με την άσκηση του συγκεκριμένου 
επαγγέλματος. Στην περίπτωση οικονομικών φορέων εγκατεστημένων σε κράτος μέλους του 
Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (Ε.Ο.Χ) ή σε τρίτες χώρες που έχουν προσχωρήσει στη 
ΣΔΣ, ή σε τρίτες χώρες που δεν εμπίπτουν στην προηγούμενη περίπτωση και έχουν συνάψει 
διμερείς ή πολυμερείς συμφωνίες με την Ένωση σε θέματα διαδικασιών ανάθεσης δημοσίων 
συμβάσεων, απαιτείται να είναι εγγεγραμμένοι σε αντίστοιχα επαγγελματικά μητρώα. Οι 
εγκατεστημένοι στην Ελλάδα οικονομικοί φορείς πρέπει να είναι εγγεγραμμένοι στο οικείο 
επαγγελματικό μητρώο, εφόσον, κατά την κείμενη νομοθεσία, απαιτείται η εγγραφή τους για 
την υπό ανάθεση υπηρεσία.

Critère: Autres exigences économiques ou financières
Description du critère de sélection: 1. Ασφαλιστική κάλυψη έναντι επαγγελματικού κινδύνου 
τουλάχιστον 1.000.000,00€ (άνευ ΦΠΑ). 2. Μέσο ετήσιο κύκλο εργασιών των τριών 
τελευταίων οικονομικών χρήσεων (2022-2023-2024), τουλάχιστον 20% του προϋπολογισμού 
της παρούσας Διακήρυξης χωρίς ΦΠΑ. Σε περίπτωση που ο υποψήφιος δραστηριοποιείται για 
χρονικό διάστημα μικρότερο των τριών οικονομικών χρήσεων, τότε τουλάχιστον ίσος με το 
20% του προϋπολογισμού της παρούσας Διακήρυξης χωρίς ΦΠΑ, θα πρέπει να είναι ο μέσος 
ετήσιος κύκλος εργασιών για όσες οικονομικές χρήσεις δραστηριοποιείται.

Critère: Références sur des travaux spécifiés
Description du critère de sélection: Κατά τη διάρκεια των τελευταίων τριών (3) ετών (2023-
2024-2025), να έχουν εκτελέσει ή να εκτελούν συμβάσεις (δημόσιου ή φορέα του δημοσίου) 
που περιλαμβάνουν εργασίες συντήρησης ή/και εγκατάστασης εξοπλισμού Συστήματος 
Διαχείρισης Κυκλοφορίας. Οι υπόψη εργασίες πρέπει να αφορούν Σύστημα Διαχείρισης 
Κυκλοφορίας, αποτελούμενο από κεντρικά υπολογιστικά συστήματα και Λογισμικό Διαχείρισης 
Κυκλοφορίας, κάμερες CCTV με σύστημα διαχείρισης καμερών, συστήματα Βίντεο 
Ανίχνευσης, Πινακίδες Μεταβλητών Μηνυμάτων, ανιχνευτές επαγωγικού βρόγχου και 
τηλεπικοινωνιακό σύστημα μετάδοσης εικόνας και δεδομένων με οπτική ίνα και να είναι 
εκτελεσμένες σε ύψος, συνολικού προϋπολογισμού μελέτης ίσου με το 50% περίπου του 
παρόντος (χωρίς ΦΠΑ). Επίσης, οι εργασίες πρέπει να έχουν εκτελεσθεί κατά τη διάρκεια των 
τελευταίων τριών (3) ετών από το μεμονωμένο διαγωνιζόμενο ή αθροιστικά από το σύνολο 
των μελών σε περίπτωση κοινοπραξίας ή ένωσης

Critère: Nombre de cadres
Description du critère de sélection: Ο διαγωνιζόμενος οφείλει να διαθέτει έμπειρο και επαρκές 
από πλευράς αριθμού ατόμων διευθυντικό και επιστημονικό προσωπικό, το οποίο θα είναι 
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υπεύθυνο για τον συντονισμό του τεχνικού προσωπικού για την εκτέλεση των εργασιών και 
τον έλεγχο και την εξασφάλιση της ποιότητας των παρεχόμενων υπηρεσιών, ώστε αυτές να 
παρασχεθούν έντεχνα και εμπρόθεσμα, χωρίς να δημιουργηθούν προβλήματα στη συνολική 
λειτουργία του Συστήματος Διαχείρισης Κυκλοφορίας. Στο προσωπικό αυτό θα 
περιλαμβάνονται κατ’ ελάχιστο: • Ένας (1) Διπλωματούχος ή Πτυχιούχος Μηχανικός, με χρόνο 
από κτήσεως πτυχίου τουλάχιστον δέκα (10) έτη και αποδεδειγμένη εμπειρία, ως Διευθυντής 
Έργου ή Εργοταξιάρχης εκτέλεσης δημοσίων συμβάσεων έργων ή παροχής υπηρεσιών για 
τουλάχιστον 3 έτη, ο οποίος θα απασχολείται επιτελικά με όλα τα θέματα που αφορούν την 
εκτέλεση της σύμβασης και θα αναλάβει για λογαριασμό του Αναδόχου την ενημέρωση και τις 
επαφές με την Υπηρεσία κατά τη διάρκεια της παροχής των υπηρεσιών, αλλά και κατά το 
χρόνο εγγύησης. • Ένας (1) Διπλωματούχος ή Πτυχιούχος Μηχανικός σε σχετικό αντικείμενο 
(Ηλεκτρολόγος ή Μηχανολόγος ή Ηλεκτρονικός ή ισοδύναμα) ή Προγραμματιστής, με καλή 
γνώση της Αγγλικής γλώσσας, που θα διαθέτει εργασιακή εμπειρία τουλάχιστον δύο (2) ετών 
σε εργασίες προγραμματισμού και συντήρησης και λειτουργίας κεντρικών συστημάτων 
υπολογιστών. Θα εκτελεί τις εργασίες της μηνιαίας τεχνικής υποστήριξης, βελτίωσης ή/και 
τροποποίησης των Λογισμικών του Συστήματος Διαχείρισης Κυκλοφορίας. • Ένας (1) 
Διπλωματούχος ή Πτυχιούχος Μηχανικός σε σχετικό αντικείμενο (Ηλεκτρολόγος ή 
Μηχανολόγος ή Ηλεκτρονικός ή ισοδύναμα), με καλή γνώση της Αγγλικής γλώσσας, που θα 
διαθέτει εργασιακή εμπειρία τουλάχιστον δύο (2) ετών σε εργασίες εγκατάστασης ή 
συντήρησης και λειτουργίας εξοπλισμού διαχείρισης κυκλοφορίας [ενδεικτικά : servers, NC, 
κάμερες CCTV με αναλογικό ή ψηφιακό σύστημα διαχείρισης (video switch matrix), συστήματα 
Βίντεο Ανίχνευσης, Πινακίδες Μεταβλητών Μηνυμάτων, τηλεπικοινωνιακά συστήματα 
μετάδοσης εικόνας και δεδομένων με οπτική ίνα]. • Πέντε (5) Διπλωματούχοι ή Πτυχιούχοι 
Πολιτικοί Μηχανικοί ή Τοπογράφοι με κατεύθυνση Συγκοινωνιολόγου, με καλή γνώση 
Αγγλικής γλώσσας, εκ των οποίων o ένας (1) με εργασιακή εμπειρία τουλάχιστον δύο (2) ετών 
στη διαχείριση κυκλοφορίας σε κέντρο διαχείρισης κυκλοφορίας και οι τέσσερις (4) με 
εργασιακή εμπειρία ενός (1) έτους σε συναφές αντικείμενο (συγκοινωνιακές μελέτες ή μελέτες 
Φ.Σ.).

Critère: Outils, usines ou équipements techniques
Description du critère de sélection: Ο διαγωνιζόμενος οφείλει ως τεκμήριο της ικανότητάς του 
για ταχεία και έγκαιρη παρέμβαση προς αποκατάσταση της λειτουργίας εγκαταστάσεων, που 
έχουν υποστεί βλάβη είτε ζημίες, καθώς και της τεχνογνωσίας που είναι απαραίτητη για την 
τεχνική στήριξη (SERVICE) και την συντήρηση του εξοπλισμού, να προσκομίσει στοιχεία με τα 
οποία θα: • Επιβεβαιώνεται η διαθεσιμότητα γνήσιων ανταλλακτικών εξαρτημάτων κατά τη 
διάρκεια της σύμβασης. • Διασφαλίζεται ότι κατά την διάρκεια της εκτέλεσης της σύμβασης της 
συντήρησης, θα υφίσταται μεταξύ της συμμετέχουσας στον διαγωνισμό Επιχείρησης και των 
Κατασκευαστικών Οίκων του υπό συντήρηση εξοπλισμού και λογισμικών, η απαιτούμενη 
συνεργασία και υποστήριξη της πρώτης από τους δεύτερους. • Διασφαλίζεται η συνεργασία σε 
οποιοδήποτε άλλο ζήτημα αφορά μετάδοση των αναγκαίων γνώσεων, σχεδίων, οδηγιών κ.λπ. 
για την εφαρμογή της κατά περίπτωση επιβαλλόμενης τεχνογνωσίας, προς διεκπεραίωση των 
υποχρεώσεων που αναλαμβάνει ο Ανάδοχος με την παρούσα Σύμβαση.

Critère: Certificats délivrés par des instituts de contrôle de la qualité
Description du critère de sélection: ISO 9001, ISO 45001, ISO 14001, ISO 39001 ή ισοδύναμα 
αυτών

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
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Description: Βάση τιμής

5.1.11.  Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: grec
Adresse des documents de marché: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch
/resources/search/430061

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: grec
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 17/06/2026 17:00:00 (UTC+03:00) Heure d'été de l'Europe 
orientale
Durée de validité des offres: 12 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 23/06/2026 16:00:00 (UTC+03:00) Heure d'été de l'Europe orientale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Ο ανάδοχος τηρεί τις υποχρεώσεις στους τομείς 
του περιβαλλοντικού, κοινωνικοασφαλιστικού και εργατικού δικαίου, που έχουν θεσπιστεί με το 
δίκαιο της Ένωσης, το εθνικό δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΑΤΤΙΚΗΣ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ 
ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΜΗΤΡΟΠΟΛΙΤΙΚΩΝ ΥΠΟΔΟΜΩΝ - ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Δέκα (10) ημέρες από την 
πλήρη, πραγματική ή τεκμαιρόμενη, γνώση της πράξης που βλάπτει τα συμφέροντα του 
ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα. Ειδικά για την άσκηση προσφυγής κατά προκήρυξης, η 
πλήρης γνώση αυτής τεκμαίρεται μετά την πάροδο δεκαπέντε (15) ημερών από τη δημοσίευση 
στο ΚΗΜΔΗΣ.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΑΤΤΙΚΗΣ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΜΗΤΡΟΠΟΛΙΤΙΚΩΝ 
ΥΠΟΔΟΜΩΝ
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché: ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ 
ΑΤΤΙΚΗΣ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΜΗΤΡΟΠΟΛΙΤΙΚΩΝ ΥΠΟΔΟΜΩΝ

8. Organisations

8.1.  ORG-0001

https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/430061
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/430061
https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/
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Nom officiel: ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΑΤΤΙΚΗΣ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΜΗΤΡΟΠΟΛΙΤΙΚΩΝ 
ΥΠΟΔΟΜΩΝ
Numéro d’enregistrement: AAHT1007.909.0001
Adresse postale: Π. Τσαλδάρη 15
Ville: Καλλιθέα
Code postal: 17676
Subdivision pays (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Pays: Grèce
Point de contact: ΤΣΟΥΝΗΣ ΝΕΟΚΛΗΣ
Adresse électronique: didimy@patt.gov.gr
Téléphone: +030 2131618101
Télécopieur: +030 2131618101
Autres points de contact: 
Nom officiel: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui fournit un accès hors ligne aux documents de marché
Organisation chargée des procédures de recours

8.1.  ORG-0000
Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numéro d’enregistrement: PUBL
Ville: Luxembourg
Code postal: 2417
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LU000)
Pays: Luxembourg
Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291
Adresse internet: https://op.europa.eu
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 4eb15ced-b134-4d19-985b-407c56d4f68d  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
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