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See the notice on TED website

330500-2026 - Mise en concurrence
Belgique – Services de comptabilité, services d'audit et services fiscaux – Missions d’Audit
OJ S 92/2026 13/05/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire - Avis de changement
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Plus utilisé - Société des Transports Intercommunaux de Bruxelles
Adresse électronique: DL_Procurement@stib-mivb.brussels
Forme juridique de l’acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale
Activité de l’entité adjudicatrice: Services de chemin de fer urbain, de tramway, de trolleybus 
ou d’autobus

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Missions d’Audit
Description: La STIB recherche des prestataires afin de réaliser différentes missions en 
rapport avec l’audit interne, à la demande du service d’audit interne de la STIB.
Identifiant de la procédure: aea6d9d3-4120-4a49-8456-10b7f846e093
Identifiant interne: 5609
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’un appel à la concurrence / 
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79200000 Services de comptabilité, services d'audit et services 
fiscaux

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/25/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Titre: 5609 - 1

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/330500-2026
mailto:DL_Procurement@stib-mivb.brussels
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Description: La STIB recherche des prestataires afin de réaliser différentes missions en 
rapport avec l’audit interne, à la demande du service d’audit interne (AI-STIB). Il s’agit de 
missions d’assurance, de missions de conseils et de missions liées au processus de lanceurs 
d’alerte. A. Missions d’assurance L’objectif de ces missions est de fournir une assurance 
indépendante et objective sur le degré de maîtrise des risques, en évaluant la conception et l’
efficacité du système de contrôle interne. Ces missions : • concerneront principalement les 
thèmes suivants (= thèmes essentiels) : o la gouvernance (règles, pratiques, processus, 
contrôle de sujets transversaux), incluant notamment la gouvernance de l’information, la 
gouvernance des risques, la gouvernance des projets, etc. ; o les projets (sauf les projets de 
développement de software), incluant notamment l’analyse de l’alignement à la gouvernance d’
entreprise et la maîtrise des objectifs, des délais, des coûts, de la qualité, des changements, 
des risques, etc. ; o l’IT, incluant notamment le développement de software et les sujets de 
type cybersécurité (ex. : Application Lifecycle Management, Identity Access Management 
(physique et non physique), Vulnerability & Network, Business Continuity Management & 
Recovery, Data Protection) ; o les ressources humaines, incluant notamment les processus de 
Payroll, rémunération, in/on boarding & internal move, compensation & benefits, time 
management, learning & developpment, etc. ; o la finance & les services, incluant notamment 
les achats, la logistique, le Real Estate, le juridique et les assurances ; o la fraude ; • mais 
pourront aussi s’étendre aux thèmes suivants (= thèmes facultatifs) : o à la Safety & Health 
Safety ; o à l’environnement. Pour ce faire, le prestataire devra impérativement mettre à 
disposition de la STIB, le personnel compétent dans le domaine concerné et travailler selon la 
méthodologie ainsi que les templates du service d’audit interne (AI-STIB), qui sont basés sur 
les normes internationales pour la pratique professionnelle de l'audit interne de l'IIA (Institute 
of Internal Auditing). B. Missions de conseils L’objectif de ce type de missions est de formuler 
des avis et recommandations pour renforcer le contrôle interne, la gestion des risques et 
améliorer les systèmes ainsi que les processus existants ou à développer. Pour ce faire, le 
prestataire devra impérativement mettre à disposition de la STIB, le personnel compétent 
dans le domaine concerné et travailler selon la méthodologie ainsi que les templates du 
service d’audit interne (AI-STIB), qui sont basés sur les normes internationales pour la 
pratique professionnelle de l'audit interne de l'IIA (Institute of Internal Auditing). C. Missions 
découlant du processus de lanceurs d’alerte L’objectif est d’effectuer des enquêtes à la suite 
de signalements émis par des lanceurs d’alerte concernant des atteintes suspectées à l’
intégrité et d’émettre un rapport mentionnant les constatations, les appréciations et les 
mesures recommandées, conformément aux procédures internes de la STIB ainsi qu’à la 
réglementation en vigueur (entre autres Décret et ordonnance conjoints du 27 avril 2023 de la 
Région de Bruxelles-Capitale, la Commission communautaire commune et la Commission 
communautaire française relatif au médiateur bruxellois + Arrêté du Gouvernement de la 
Région de Bruxelles-Capitale du 7 décembre 2023). Pour ce faire, le prestataire devra 
impérativement mettre à disposition de la STIB, le personnel compétent dans le domaine 
concerné et travailler conformément à la méthodologie décrite dans la partie technique du 
cahier spécial des charges. Le présent accord-cadre sera conclu avec 2 opérateurs au 
maximum soit : - Opérateur/adjudicataire principal ; - Second opérateur/adjudicataire 
secondaire. Les marchés basés sur l’accord-cadre seront passés via un système de cascade 
dont les modalités de mise en œuvre se trouvent dans la partie technique du cahier spécial 
des charges. L'accord-cadre ne donne aucune exclusivité à l’adjudicataire. La STIB se réserve 
le droit, le cas échéant, d'attribuer, dans le cadre d'autres procédures, des marchés pour des 
prestations similaires.
Identifiant interne: 1

5.1.1.  Objet
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Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 79000000 Services aux entreprises: droit, marketing, conseil, 
recrutement, impression et sécurité

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 72 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/f35a55a6-6bd6-4f86-aab0-a18f398cdb37/documents

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/f35a55a6-6bd6-4f86-aab0-a18f398cdb37/general
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: français, néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du règlement (UE) № 
910/2014] est requis(e)
Description de la garantie financière: cfr document de marché
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 15/05/2026 14:00:00 
(UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: cfr document de marché
Arrangement financier: cfr document de marché

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Accord-cadre, avec remise en concurrence
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Conseil d'Etat
Description des délais d'introduction des procédures de recours: cfr document de marché

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f35a55a6-6bd6-4f86-aab0-a18f398cdb37/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f35a55a6-6bd6-4f86-aab0-a18f398cdb37/documents
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/f35a55a6-6bd6-4f86-aab0-a18f398cdb37/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/f35a55a6-6bd6-4f86-aab0-a18f398cdb37/general
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Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Conseil d'Etat

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Plus utilisé - Société des Transports Intercommunaux de Bruxelles
Numéro d’enregistrement: 0247499953_5898
Département: STIB - Société des Transports Intercommunaux de Bruxelles / MIVB - 
Maatschappij voor het Intercommunaal vervoer
Adresse postale: Rue Royale 76
Ville: Bruxelles
Code postal: 1000
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Adresse électronique: DL_Procurement@stib-mivb.brussels
Téléphone: +32 00000000
Télécopieur: +32 25153281
Adresse internet: http://www.stib.be
Profil de l’acheteur: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=5898&includeOrganisationChildren=true
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: SPF Stratégie et Appui
Numéro d’enregistrement: BE001
Adresse postale: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Ville: Bruxelles
Code postal: 1000
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Adresse électronique: revise@publicprocurement.be
Téléphone: +32 2 740 80 00
Adresse internet: https://bosa.belgium.be
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Conseil d'Etat
Numéro d’enregistrement: 0931.814.266
Ville: Bruxelles
Code postal: 1000
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Rôles de cette organisation: 
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation chargée des procédures de recours

mailto:DL_Procurement@stib-mivb.brussels
http://www.stib.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=5898&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=5898&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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10. Changement

Version de l’avis antérieur à modifier
: 
2f5006df-3795-4b23-a642-05db7101b6eb-01
Principale raison du changement
: 
Mise à jour d’informations

10.1.  Changement
Identifiant de la section: LOT-0001
Les documents de marché ont été modifiés le: 12/05/2026

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: eba78553-a35f-4fe2-b978-4130eae66d61  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 17
Date d’envoi de l’avis: 12/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 12/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Heure 
de l'Europe orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: français, néerlandais
Numéro de publication de l’avis: 330500-2026
Numéro de publication au JO S: 92/2026
Date de publication: 13/05/2026
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