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336728-2026 - Mise en concurrence

Finlande — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Tampereen Seudun Keskuspuhdistamo Oy:n talous- ja palkkahallintopalvelut
OJ S 94/2026 18/05/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services - Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Tampereen Seudun Keskuspuhdistamo Oy
Adresse électronique: lauri.tiainen@tuomi.fi
Forme juridique de I'acheteur: Entreprise publique, contrdlée par une autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Logement et équipements collectifs

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Tampereen Seudun Keskuspuhdistamo Oy:n talous- ja palkkahallintopalvelut
Description: Tampereen Seudun Keskuspuhdistamo Oy kilpailuttaa talous- ja palkkahallinnon
palvelut seka jarjestelmakokonaisuuden. Kilpailutus kattaa taloushallinnon (kuten kirjanpito,
reskontrat, maksuliikenne) ja palkanlaskennan palvelut seka naiden prosessien hoitamiseen
tarvittavan jarjestelmakokonaisuuden. Tavoitteena on kokonaisratkaisu, jossa palvelut ja
jarjestelmien osat toimivat saumattomasti yhteen ja joista vastaa yksi kokonaisvastuullinen
toimittaja. Tampereen Seudun Keskuspuhdistamo Oy haluaa kilpailutuksella 16ytaa
pitkdaikaisen ja strategisen kumppanin vastaamaan talous- ja palkkahallinnon
kokonaisuudesta, kehittamaan toimintaa ja varmistamaan prosessien tehokkuuden seka
lainsdadannon noudattamisen. Hankinnan kohde on jaettu viiteen (5) kokonaisuuteen, jotka
ovat: 1. Talous- ja palkkahallinnon palvelut, kattaen erillisen vastuunjakotaulukon mukaiset
talous- ja palkkahallinnon tehtavat. 2. Taloushallinnon jarjestelmakokonaisuuden
kayttdoikeudet. 3. Taloushallinnon jarjestelmakokonaisuuden tuki- ja yllapitopalvelut, kattaen
taloushallinnon jarjestelmakokonaisuuden jatkuvat tuki- ja yllapitopalvelut sovitussa
laajuudessa. 4. Taydentavat asiantuntijapalvelut, kattaen erikseen tilattavan asiantuntijatyon
hankinnan kohteen mukaisiin tehtaviin, kuten esimerkiksi, muttei naihin esimerkkeihin
rajoittuen, taloushallinnon jarjestelmakokonaisuuden jatkokehittdminen ja koulutusten
jarjestaminen. 5. Taloushallinnon jarjestelmakokonaisuuden toimitus- ja kayttdonottoprojekti,
kattaen taloushallinnon jarjestelmakokonaisuuden toimituksen, taloushallinnon
jarjestelmakokonaisuuden ja sen tuki- ja yllapitopalveluiden kayttdonoton seka Tilaajan
olemassa olevien tietojen konversion ja migraation. Selvyyden vuoksi todetaan, etta Tilaaja ei
tule hankkimaan taman sopimuksen perusteella erillistd henkildstohallinnon jarjestelmaa.
Hankittava kokonaisuus on kuvattu edellad kohdissa 1.-5.
Identifiant de la procédure: 3f131eab-fffc-4a2f-aac6-1636e024b3cf
Avis précédent: ec3ba0c3-2¢c1f-43f6-877e-d63f4798eb4d-01
Identifiant interne: 596097
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
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Nature principale du marché: Services

Nature complémentaire du marché: Fournitures

Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systémes d'information

2.1.2. Lieu d’exécution
N’importe ou dans 'Espace économique européen

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Tampereen Seudun Keskuspuhdistamo Oy:n talous- ja palkkahallintopalvelut
Description: Tampereen Seudun Keskuspuhdistamo Oy kilpailuttaa talous- ja palkkahallinnon
palvelut seka jarjestelmakokonaisuuden. Kilpailutus kattaa taloushallinnon (kuten kirjanpito,
reskontrat, maksuliikenne) ja palkanlaskennan palvelut seka naiden prosessien hoitamiseen
tarvittavan jarjestelmakokonaisuuden. Tavoitteena on kokonaisratkaisu, jossa palvelut ja
jarjestelmien osat toimivat saumattomasti yhteen ja joista vastaa yksi kokonaisvastuullinen
toimittaja. Tampereen Seudun Keskuspuhdistamo Oy haluaa kilpailutuksella 16ytaa
pitkdaikaisen ja strategisen kumppanin vastaamaan talous- ja palkkahallinnon
kokonaisuudesta, kehittamaan toimintaa ja varmistamaan prosessien tehokkuuden seka
lainsdadanndn noudattamisen. Hankinnan kohde on jaettu viiteen (5) kokonaisuuteen, jotka
ovat: 1. Talous- ja palkkahallinnon palvelut, kattaen erillisen vastuunjakotaulukon mukaiset
talous- ja palkkahallinnon tehtavat. 2. Taloushallinnon jarjestelmakokonaisuuden
kayttdoikeudet. 3. Taloushallinnon jarjestelmakokonaisuuden tuki- ja yllapitopalvelut, kattaen
taloushallinnon jarjestelmakokonaisuuden jatkuvat tuki- ja yllapitopalvelut sovitussa
laajuudessa. 4. Taydentavat asiantuntijapalvelut, kattaen erikseen tilattavan asiantuntijatyon
hankinnan kohteen mukaisiin tehtaviin, kuten esimerkiksi, muttei naihin esimerkkeihin
rajoittuen, taloushallinnon jarjestelmakokonaisuuden jatkokehittdaminen ja koulutusten
jarjestaminen. 5. Taloushallinnon jarjestelmakokonaisuuden toimitus- ja kayttdonottoprojekti,
kattaen taloushallinnon jarjestelmakokonaisuuden toimituksen, taloushallinnon
jarjestelmakokonaisuuden ja sen tuki- ja yllapitopalveluiden kayttdonoton seka Tilaajan
olemassa olevien tietojen konversion ja migraation. Selvyyden vuoksi todetaan, etta Tilaaja ei
tule hankkimaan taman sopimuksen perusteella erillistd henkildstohallinnon jarjestelmaa.
Hankittava kokonaisuus on kuvattu edellad kohdissa 1.-5.
Identifiant interne: 596097

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nature complémentaire du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systémes d'information

5.1.2. Lieu d’exécution
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N’importe ou dans I'Espace économique européen

5.1.3. Durée estimée
Durée: 60 Mois

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME), Document
de marcheé

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Nom: Vertailuhinta
Description: Yhteenlaskettu ja painotettu hinta
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 60
Critere:
Type: Qualité
Nom: Asiakastyytyvaisyys
Description: Asiakastyytyvaisyys
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 15
Critere:
Type: Qualité
Nom: Projektisuunnitelma
Description: Projektisuunnitelma
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10
Critere:
Type: Qualité
Nom: Nimetyn henkiléston osaaminen ja kokemus
Description: Nimetyn henkildston osaaminen ja kokemus
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 10
Critere:
Type: Qualité
Nom: Tarjoajan sertifioinnit
Description: Tarjoajan sertifioinnit
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 5

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 03/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
Heure de I'Europe occidentale, GMT
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Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?
id=611613&tpk=2968edc7-3ecb-4067-bf7b-9a5f120f0424

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=611613&tpk=2968edc7-
3ecb-4067-bf7b-9a5f120f0424
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: finnois
Catalogue électronique: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 17/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 6 Jours
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 17/06/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Muutoksenhakuaika on 14
vrk.
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Tampereen
Seudun Keskuspuhdistamo Oy

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Tampereen Seudun Keskuspuhdistamo Oy
Numéro d’enregistrement: 0211477-3
Adresse postale: Sulkavuorenkuja 6
Ville: Tampere
Code postal: 33820
Subdivision pays (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Pays: Finlande
Point de contact: Lauri Tiainen / Tuomi Logistiikka Oy
Adresse électronique: lauri.tiainen@tuomi.fi
Téléphone: +358 4415174644
Roles de cette organisation:
Acheteur
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8.1.

8.1.

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

ORG-0002

Nom officiel: Markkinaoikeus

Numéro d’enregistrement: 3006157-6

Adresse postale: Radanrakentajantie 5

Ville: Helsinki

Code postal: 00520

Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

Adresse électronique: markkinaoikeus@oikeus.fi
Téléphone: +358 295643300

Adresse internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

ORG-0003

Nom officiel: Hansel Oy (Hilma)

Numeéro d’enregistrement: FI09880841

Adresse postale: Mannerheiminaukio 1a

Ville: Helsinki

Code postal: 00100

Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande

Point de contact: eSender

Adresse électronique: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Téléphone: 029 55 636 30

Adresse internet: http://hankintailmoitukset.fi

Roles de cette organisation:

TED eSender

Informations relatives a I’avis

336728-2026

Identifiant/version de I'avis: e0cd00e0-cd2f-4bb1-ad09-a85bd8b15ff9 - 01
Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 15/05/2026 07:18:14 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 15/05/2026 07:18:42 (UTC+00:00) Heure

de I'Europe occidentale, GMT

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: finnois

Numéro de publication de l'avis: 336728-2026
Numéro de publication au JO S: 94/2026
Date de publication: 18/05/2026
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