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See the notice on TED website

337933-2026 - Mise en concurrence
Estonie – Services de programmation et de conseil en logiciels – Euroopa digiidentiteedikukru 
teenuse pakkuja hankimine
OJ S 94/2026 18/05/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Riigi Infosüsteemi Amet
Adresse électronique: hanketiim@ria.ee
Forme juridique de l’acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Euroopa digiidentiteedikukru teenuse pakkuja hankimine
Description: Hanke eesmärk on leida partner, kes arendab välja ja juurutab nõuetele vastava 
digikukru Eestis ning tegutseb seejärel 5 aasta jooksul vastava digikukruteenuse pakkujana. 
Hanke eesmärgiks on muu hulgas ka Eesti olemasoleva eID ökosüsteemi jätkusuutliku 
toimepidevuse tagamine ja edasiarendamine. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identifiant de la procédure: e78eefb2-4ed1-412b-a7fe-c37df45fbf96
Identifiant interne: 309595-0000
Type de procédure: Dialogue compétitif
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Võistlev dialoog

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels

2.1.2.  Lieu d’exécution
N’importe où dans l’Espace économique européen
Informations complémentaires: Täpne piirkond määramata

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 21 650 000,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Hange ei ole jagatud osadeks, kuna hanke eseme erinevad 
osad on üksteisega tihedalt seotud ja moodustavad tehnilise ja funktsionaalse terviku. Hanke 
osadeks jagamine muudaks lepingu täitmise tehniliselt ülemäära keerukaks ja kulukaks ning 
suurendaks turvariski. Samuti võib hanke osadeks jaotamisel hankija saada pakkumusi ainult 
üksikutele osadele, mis seaks ohtu tervikteenuse osutamise.
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/337933-2026
mailto:hanketiim@ria.ee
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2.1.6.
 
Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME), Document 
unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Euroopa digiidentiteedikukru teenuse pakkuja hankimine
Description: Hanke eesmärk on leida partner, kes arendab välja ja juurutab nõuetele vastava 
digikukru Eestis ning tegutseb seejärel 5 aasta jooksul vastava digikukruteenuse pakkujana. 
Hanke eesmärgiks on muu hulgas ka Eesti olemasoleva eID ökosüsteemi jätkusuutliku 
toimepidevuse tagamine ja edasiarendamine. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identifiant interne: 309595-0000

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72200000 Services de programmation et de conseil en logiciels

5.1.2.  Lieu d’exécution
N’importe où dans l’Espace économique européen
Informations complémentaires: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 96 Mois

5.1.4.  Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3
Autres informations sur le renouvellement: Hankelepingu tähtaega on hankijal võimalik 
pikendada 2 korda üheaastase perioodi võrra ning täiendavalt veel üks kord. Lepingu 
uuendamise tingimused on kirjeldatud taotluse esitamise ettepaneku (TEE) punktis 11.12.

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 21 650 000,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché financé en totalité ou en partie par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Informations complémentaires: Hange ei ole jagatud osadeks, kuna hanke eseme erinevad 
osad on üksteisega tihedalt seotud ja moodustavad tehnilise ja funktsionaalse terviku. Hanke 
osadeks jagamine muudaks lepingu täitmise tehniliselt ülemäära keerukaks ja kulukaks ning 
suurendaks turvariski. Samuti võib hanke osadeks jaotamisel hankija saada pakkumusi ainult 
üksikutele osadele, mis seaks ohtu tervikteenuse osutamise.

5.1.7.  Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Réduction des incidences sur l’environnement
Description: Keskkonnahoidlikud tingimused sätestatakse hankelepingus.
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Objectif du marché public stratégique: Achat innovant
Description: Luuakse Euroopa Liidu ühtsele arhitektuuriraamistikule vastav esimene 
kasutajakeskne digitaalne ökosüsteem, mis asendab senise andmebaasikeskse 
päringumudeli detsentraliseeritud identiteedihaldusega (Self-Sovereign Identity), võimaldades 
isikutel krüptograafiliselt turvaliselt kontrollida ja selektiivselt jagada oma digitaalseid tõendeid 
ja identiteeti piiriüleselt.
Méthode utilisée pour réduire l’incidence environnementale: Autre
Contratación de innovación: Les travaux, fournitures ou services faisant l’objet du marché sont 
nouveaux ou sensiblement améliorés par rapport à d’autres travaux, fournitures ou services 
déjà présents sur le marché.

5.1.8.  Critères d’accessibilité
Des critères d’accessibilité pour les personnes handicapées sont appliqués

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document unique de marché européen (DUME)
Informations sur la seconde étape d’une procédure en deux étapes: 
Nombre minimal de candidats à inviter pour la seconde étape de la procédure: 3
Nombre maximal de candidats à inviter pour la seconde étape de la procédure: 5

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: Vaata hanke alusdokumentidest
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 20
Critère: 
Type: Qualité
Description: Vaata hanke alusdokumentidest
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 35
Critère: 
Type: Qualité
Description: Vaata hanke alusdokumentidest
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 35
Critère: 
Type: Coût
Description: Vaata hanke alusdokumentidest
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 5
Critère: 
Type: Coût
Description: Vaata hanke alusdokumentidest
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 5

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10227365/documents?group=B

5.1.12.  Conditions du marché public

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10227365/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10227365/documents?group=B
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Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10227365/tenders
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: estonien, anglais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 29/06/2026 12:00:00 
(UTC+03:00) Heure d'été de l'Europe orientale
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisation chargée des procédures de recours: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Description des délais d'introduction des procédures de recours: https://fin.ee/riigihanked-
riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Riigi Infosüsteemi Amet
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures: Riigi Infosüsteemi Amet

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Riigi Infosüsteemi Amet
Numéro d’enregistrement: 70006317
Adresse postale: Pärnu mnt 139a
Ville: Tallinn
Code postal: 15169
Subdivision pays (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pays: Estonie
Point de contact: ANNIKA ROKK
Adresse électronique: hanketiim@ria.ee
Téléphone: +372 6630200
Adresse internet: http://www.ria.ee
Profil de l’acheteur: http://www.ria.ee
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché
Organisation qui reçoit les demandes de participation/candidatures

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10227365/tenders
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanketiim@ria.ee
http://www.ria.ee
http://www.ria.ee
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8.1.
 
ORG-0002
Nom officiel: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numéro d’enregistrement: 1000123
Adresse postale: Tartu mnt 85
Ville: Tallinn
Code postal: 10115
Subdivision pays (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pays: Estonie
Adresse électronique: vako@fin.ee
Téléphone: +3726113713
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation chargée des procédures de médiation

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Riigihangete register
Numéro d’enregistrement: TED64
Adresse postale: Lõkke tn 4
Ville: Tallinn
Code postal: 10122
Subdivision pays (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pays: Estonie
Adresse électronique: register@riigihanked.riik.ee
Téléphone: +3726113693
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: dc0ce820-0ca3-4516-a5e2-bb466aa2c3cd  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 14/05/2026 12:58:04 (UTC+03:00) Heure d'été de l'Europe orientale
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 14/05/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Heure 
d'été de l'Europe orientale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: estonien
Numéro de publication de l’avis: 337933-2026
Numéro de publication au JO S: 94/2026
Date de publication: 18/05/2026

mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee
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