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337981-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services de technologies de I'information, conseil, développement de logiciels,
internet et appui — Rahmenvereinbarung uiber Beschaffung von Lizenzen fir Microsoft Produkte
sowie Dienstleistungen im Zusammenhang mit Lizenzerwerb und -verwaltung

OJ S 94/2026 18/05/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: LfA Férderbank Bayern
Adresse électronique: de-vergabeverfahren@kpmg-law.com
Forme juridique de 'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Affaires économiques

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Rahmenvereinbarung Uber Beschaffung von Lizenzen fur Microsoft Produkte sowie
Dienstleistungen im Zusammenhang mit Lizenzerwerb und -verwaltung
Description: Gegenstand der Leistung ist die Beschaffung von Microsoft-Lizenzen inkl. M365
Uber das Business Agreement zwischen Microsoft und dem Bundesministerium des Inneren
U5223585 mit der Master Agreement Nummer 8458772 und der bisherigen "LFA" EA
Beitrittsnummer 87320386 als Neuvertrag mit einer initialen Laufzeit von 4 Jahren inklusive
Serviceleistungen. Der Auftragnehmer (AN) begleitet die LfA Forderbank Bayern als
Handelspartner (Microsoft Licensing Solution Partner) und nimmt die Aufgaben des
Handelspartners im Sinne der Microsoft Enterprise Agreement Vertragsbedingungen wahr.
Identifiant de la procédure: 353e6811-7c14-477e-9655-53e8398dc97a
Identifiant interne: 2026030139
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

21.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Koniginstralle 17
Ville: MUnchen
Code postal: 80539
Subdivision pays (NUTS): Munchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Pays: Allemagne

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: #Bekanntmachungs-ID: CXUS5YYDYTVONSB3F#
Base juridique:
Directive 2014/24/UE
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VgV -

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux:
Participation a une organisation criminelle:
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes:
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme:
Fraude:
Corruption:
Travail des enfants et autres formes de traite des étres humains:
Manquement a I'obligation relative au paiement d’impdts et taxes:
Manquement a 'obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale:
Mangquement aux obligations dans le domaine du droit environnemental:
Manquement aux obligations dans le domaine du droit social:
Mangquement aux obligations dans le domaine du droit du travail:
Insolvabilité:
Biens administrés par un liquidateur:
Etat de cessation d’activités:
Situation analogue a la faillite prévue dans la |égislation nationale:
Faute professionnelle grave:
Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence:
Conflit d’intérét créé par sa participation a la procédure de passation de marché:
Association directe ou indirecte a la préparation de cette procédure de passation de marché:
Résiliation, dommages et intéréts ou autres sanctions comparables:
Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure:

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Rahmenvereinbarung Uber Beschaffung von Lizenzen fir Microsoft Produkte sowie
Dienstleistungen im Zusammenhang mit Lizenzerwerb und -verwaltung
Description: Produkte Der AN offeriert fur die in der Anlage Preisblatt genannten Produkte die
Preise fur die Software Assurances fur das erste, zweite, dritte und vierte Vertragsjahr zu den
Bedingungen des o.a. Microsoft Konzernvertrages unter Berlicksichtigung aller Rabatte oder
Aufschlage. Der fur die einzelnen Vertragsjahre angegebene Bedarf entspricht den aktuell
eingesetzten Mengen; Anpassungen an die tatsachlich zu meldenden Mengen sind jahrlich
Uber True Ups mdglich. Das erste Vertragsjahr beginnt flr samtliche Lizenzen mit Ausnahme
der M365-E5-Lizenzen am 01.02.2027. Bis zum 31.01.2027 besteht fur diese Lizenzen noch
ein gesondertes Enterprise Agreement. Eine Ausnahme gibt es flr die M3657E5?Lizenzen
(Position?16 im Preisblatt). Diese sind unverzuglich nach Zuschlag, geplant zum 01.07.2026,
zu liefern (siehe nahere Hinweise unter Vertragslaufzeit). Die im Preisblatt genannten
Stlickzahlen gelten als Kalkulationsbasis und kdnnen von der spater zu beauftragenden
Menge abweichen; es besteht keine Abnahmeverpflichtung. Zusatzlich zu den im Preisblatt
genannten Produkten kdnnen weitere, nicht gelistete Lizenzbedarfe und Microsoft-Produkte
hinzukommen, die dann gesondert anzubieten sind. Die Verwaltung der Lizenzen muss uber
das Admin-Center von Microsoft moglich sein. Serviceleistungen Die LfA Férderbank Bayern
legt Wert darauf, dass fur den ordnungsgemafen Betrieb der Systeme die Mdglichkeit
externer Hilfestellung im Falle von Stérungen und Defekten seitens des zukinftigen AN
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bestehen. Hierbei wird in einem Lizenz-Helpdesk und einen technischen Help-Desk
unterschieden. Der Lizenz-Helpdesk umfasst folgende Leistungen: - Lizenz- und
Vertragsberatung (insbesondere Erlautern der Produktbestimmungen und der weiteren
Microsoft Bedingungen und von Vertragsinhalten) - Unterstitzungsleistung zur Jahresmeldung
(TrueUp) - Laufende Informationen zu Anderungen bezliglich der Produktlizenzierung
(insbesondere Metriken und Produktwechsel) und vertragliche Anderungen oder
Erweiterungen - Unterstitzung und Beratung bei der Administration und Pflege des
Lizenzportals des Herstellers - Leistungen zur Informationsbereitstellung (u.a. Preis- und
Produktinformationen). - Der Lizenz?Helpdesk muss an Werktagen (Montag bis Freitag)
zwischen 09:00?Uhr und 16:00?Uhr erreichbar sein. Dabei gilt der bayerische
Feiertagskalender. Da der Hersteller Microsoft die Software Assurance Benefits 24/7 Problem
Resolution abgeklindigt hat, wird ein separater technischer Support bendétigt. Der AN stellt,
einen erweiterten technischen Support bereit, der vom Auftraggeber im Bedarfsfall in
Anspruch genommen werden kann. Der technische Support muss fir reaktive
Supportleistungen durch den AN (2nd Level, Servicestunden) und fir reaktive
Supportleistungen durch den Hersteller Microsoft (3rd Level, Herstellerstunden) zur Verfligung
stehen. Eskalationen an den Hersteller mussen in Abstimmung mit der LfA erfolgen. Die LfA
hat eine Grundgebuhr pro Jahr und Servicestunden fir 2nd und 3rd Level als Kontingent
beauftragt. Der technische Support (2nd-Level) muss 24x7 ((24?Stunden pro Tag und an 77
Tagen pro Woche) zur Verfugung stehen und ein Kontingent von 30 Servicestunden
beinhalten. Jede daruber hinaus gehende Servicestunde wird nach dem im Preisblatt
angegebenen Stundensatz abgerechnet Nicht flir reaktiven technischen Support genutzte
Servicestunden mussen fur weitere Leistungen genutzt werden kdnnen, damit die Investition
nicht ungenutzt bleibt. Herstellerstunden (3rd-Level) werden generell nach Aufwand
abgerechnet. Hierzu muss im Preisblatt der Stundensatz angegeben werden zu dem
abgerechnet wird.

Identifiant interne: 2026030139

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 72000000 Services de technologies de l'information, conseil,
développement de logiciels, internet et appui
Options:
Description des options: Zusatzlich zu den im Preisblatt genannten Produkten kénnen weitere,
nicht gelistete Lizenzbedarfe und Microsoft-Produkte hinzukommen, die dann gesondert
anzubieten sind, siehe Ziffer 2 des Leistungsverzeichnisses.

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Koniginstralle 17
Ville: Mdnchen
Code postal: 80539
Subdivision pays (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 48 Mois

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 2
Autres informations sur le renouvellement: Der AG ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung 2
mal um 6 Monate zu denselben Bedingungen zu verlangern.
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5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui
Informations complémentaires: #Besonders auch geeignet fur:selbst#, #Besonders auch
geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Mesures pour garantir la qualité
Description du critére de sélection: Formblatt 09_Erklaerung_zur_Eignung (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): Das Formblatt " 09 Erklaerung_zur_Eignung" betrifft neben dem
Bereich "Malinahmen zur Sicherstellung der Qualitat" weitere Eignungskriterien.
Systembedingt sind jedoch keine weiteren Bereiche auswahlbar. Weitere Bereiche sind: -
Relevante Bildungs- und Berufsqualifikationen - Techniker oder technische Stellen zur
Durchflihrung der Arbeiten - Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen

Critére: Mesures pour garantir la qualité
Description du critére de sélection: Sprache - Eigenerklarung, dass die Vertragsabwicklung in
deutscher Sprache erfolgt (mind. Niveau C2) [Mindestanforderung]

Critére: Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes

Description du critere de sélection: Partnerstatus - Eigenerklarung, dass der Bieter den Status
Licensing Solution Partner (LSP) und Enterprise Software Advisor (ESA) hat. Ein Nachweis ist
auf Anforderung vorzulegen. [Mindestanforderung]

Critére: Techniciens ou organismes techniques pour effectuer le travail

Description du critere de sélection: Serviceleistungen - Eigenerklarung, dass der Lizenz-
Helpdesk an Werktagen zwischen 9 Uhr und 16 Uhr und der technische Support 24?Stunden
pro Tag an 7?Tagen pro Woche erreichbar ist. [Mindestanforderung]

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critere de sélection: Referenzen - Eigenerklarung zu mindestens drei
vergleichbaren Referenzen aus den letzten drei Jahren unter detaillierter Angabe der
erbrachten Leistungen sowie Benennung einer Ansprechperson mit Telefonkontakt.
[Mindestanforderung]

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 01/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXUS5YYDYTVONSB3F/documents
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Canal de communication ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXU5YYDYTVONSB3F

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXU5YYDYTVONSB3F
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 15/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 46 Jours
Informations qui peuvent étre complétées aprés la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, tous les documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Der Auftraggeber fuhrt nach pflichtgemallem Ermessen eine
allgemeine Aufklarungs- und Nachforderungsrunde gemaf} § 56 VgV durch.
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: -
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 1
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Regierung von Oberbayern -
Vergabekammer Sudbayern
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Fristen fur die Einlegung von
Rechtsbehelfen und Rugen ergeben sich insbesondere aus § 160 Abs. 3 GWB. Ein
Nachprufungsantrag ist unzulassig, soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der
Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160
Abs. 3 Nr. 4 GWB). Fur die Einlegung von Rechtsbehelfen gelten dartber hinaus
insbesondere die Regelungen der §§ 134, 135, 160 GWB.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: LfA Forderbank Bayern
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Regierung von
Oberbayern - Vergabekammer Sudbayern
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: LfA Férderbank Bayern

8. Organisations
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ORG-0001

Nom officiel: LfA Forderbank Bayern

Numéro d’enregistrement: DE129523427

Adresse postale: Koniginstralle 17

Ville: Minchen

Code postal: 80539

Subdivision pays (NUTS): Mlnchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Pays: Allemagne

Adresse électronique: de-vergabeverfahren@kpmg-law.com
Téléphone: +49 8921240

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de

marché
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures

ORG-0002

Nom officiel: Regierung von Oberbayern - Vergabekammer Sudbayern
Numéro d’enregistrement: t:498921762411

Adresse postale: Maximilianstralle 39

Ville: Minchen

Code postal: 80538

Subdivision pays (NUTS): Mlnchen, Kreisfreie Stadt (DE212)

Pays: Allemagne

Point de contact: +49 8921762411

Adresse électronique: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Téléphone: +49 8921762411

Adresse internet: https://www.regierung.oberbayern.bayern.de/ueber_uns
/zentralezustaendigkeiten/vergabekammer-suedbayern/index.html

Roles de cette organisation:

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

ORG-0003

Nom officiel: Regierung von Oberbayern - Vergabekammer Sudbayern
Numéro d’enregistrement: 1:498921762411

Adresse postale: Maximilianstralle 39

Ville: Minchen

Code postal: 80538

Subdivision pays (NUTS): Mlnchen, Kreisfreie Stadt (DE212)

Pays: Allemagne

Adresse électronique: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Téléphone: +49 8921762411

Adresse internet: https://www.regierung.oberbayern.bayern.de/ueber uns
/zentralezustaendigkeiten/vergabekammer-suedbayern/index.html
Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

ORG-0004

Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
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Ville: Bonn

Code postal: 53119

Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne

Adresse électronique: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100

Roles de cette organisation:

TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 30a18931-b585-47b4-9df4-cb7750490b0f - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de I'avis: 13/05/2026 16:13:32 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de l'avis: 337981-2026

Numéro de publication au JO S: 94/2026

Date de publication: 18/05/2026
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