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341795-2026 - Mise en concurrence

Croatie — Logiciels et systémes d'information — Nadogradnja i migracija pojedinih grupa
registara na NAJS IKTv2 podsustava na CDU

OJ S 95/2026 19/05/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Hrvatski zavod za javno zdravstvo
Adresse électronique: nabava@hzjz.hr
Forme juridique de I'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité publique
centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Nadogradnja i migracija pojedinih grupa registara na NAJS IKTv2 podsustava na CDU
Description: Nadogradnja i migracija pojedinih grupa registara na NAJS IKTv2 podsustava na
Ccbhu
Identifiant de la procédure: 1663a4dd-0cd7-4797-b566-ea74b85c3281
Identifiant interne: EVV-064/26 (KLASA: 406-10/26-01/36; URBORJ: 117-15-152-26-03)
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur I'endroit ou obtenir les régles
complétes applicables a la procédure: Otvoreni postupak

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systemes d'information

2.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: CDU - centar dijeljenih usluga

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 225 700,00 EUR

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché, Avis
Participation a une organisation criminelle: Sudjelovanje u zloC€inackoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraude: Prijevara
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Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Travail des enfants et autres formes de traite des étres humains: Rad djece i drugi oblici
trgovanja ljudima

Manquement a 'obligation relative au paiement d'impdts et taxes: Plac¢anje poreza
Manquement a 'obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: Placanje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Nadogradnja i migracija pojedinih grupa registara na NAJS IKTv2 podsustava na CDU
Description: Nadogradnja i migracija pojedinih grupa registara na NAJS IKTv2 podsustava na
CDuU
Identifiant interne: EVV-064/26 (KLASA: 406-10/26-01/36; URBORJ: 117-15-152-26-03)

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 48000000 Logiciels et systémes d'information

5.1.2. Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Informations complémentaires: CDU - centar dijeljenih usluga

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 15/07/2026
Durée: 90 Jours

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.5. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 225 700,00 EUR

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): oui

5.1.8. Critéres d’accessibilité
Des criteres d’accessibilité pour les personnes handicapées ne sont pas appliqués parce que
le marché n’est pas destiné aux personnes physiques

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis, Document de marché
Critére: Inscription a un registre du commerce
Description du critére de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critére: Références sur des livraisons spécifiées
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Description du critére de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Critére: Techniciens ou organismes techniques pour le contréle de la qualité
Description du critére de sélection: Detalji opisani u dokumentaciji o0 nabavi

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Nom: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 60
Critére:
Type: Qualité
Nom: Specifi¢no iskustvo stru€njaka
Description: Naziv kriterija Vrijednost kriterija Bodovi Radno iskustvo stru€njaka u
implementaciji IT sustava u zdravstvenom sektoru O projekata 0 1-2 projekta 2 3-4 projekta 10
5 i viSe projekata 20 Boduje se specificno iskustvo Stru¢njaka u svojstvu voditelja tima ili ¢lana
tima u projektima implementacije IT sustava u zdravstvenom sektoru. Potrebni dokazi:
Specifi€no iskustvo stru€njaka Cije se specifi€no iskustvo ocjenjuje kroz kriterij odabira ponude
dokazuje se Izjavom (Obrazac 3) uz koju se prilaze Zivotopis stru€njaka. U Zivotopisu se
navodi ostvareno specifi€no iskustvo u implementaciji IT sustava u zdravstvenom sektoru uz
navodenje druge ugovorne strane s kontakt podacima osoba kod kojih Narucitelj moze
provjeriti istinitost podataka navedenih u Zivotopisu.
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 20
Critére:
Type: Qualité
Nom: Posjedovanije certifikata ISO/IEC 27001 (ISO)
Description: Dodatni vazeci certifikat koji se boduje je ISO/IEC 27001:2013 - Information
Security Management Systems - Lead Auditor ili jednakovrijedan. Narucitelj je kao drugi kriterij
odredio kvalitetu $to uklju€uje bodovanje dodatnog certifikata koji nije naveden u kriteriju za
odabir gospodarskog subjekta pod tehnickom i struénom sposobnosc¢u, a vezani je uz predmet
nabave i kojim bi Narucitelj dobio viSu razinu stru¢nosti i uspjeSnosti na izvrSenju predmetne
nabave. Certifikat Narucitelju predstavlja posebnu pogodnost jer se radi o medunarodno
priznatom certifikatu i objektivni je dokaz stru¢nosti za upravljanje informacijskom i
kibernetickom sigurno$céu. Posjedovanje vazecéeg certifikata ISO/IEC 27001 (ili
jednakovrijednog ) dodatno jamci sustavno upravljanje sigurnosnim rizicima, zastitu podataka i
kontinuitet poslovanja. Obzirom na uskladenost s regulatornim zahtjevima te zastitu
informacijske imovine organizacije, zahtjev za certifikatom je objektivan dokaz stru¢nosti i
iskustva. Ponuditelj mozZe ostvariti bodove ako dokaze da ima uspostavljen i certificiran sustav
upravljanja informacijskom sigurno$c¢u sukladno normi ISO/IEC 27001 ili jednakovrijednom
standardu. Jednakovrijednim certifikatom smatra se izdani certifikat od strane medunarodnog
priznatog tijela kojim potvrduje kompetencije za planiranje, vodenje i upravljanje auditima
sustava upravljanja informacijskom sigurno$¢u (ISMS). U slu€aju koriStenja jednakovrijednog
certifikata, ponuditelj je obvezan dostaviti potvrdu o jednakovrijednosti, izdanu od institucije
koja je izdala certifikat ili od neovisne ovlastene institucije, kojom se potvrduje da je certifikat
ekvivalentan zahtjevima norme ISO/IEC 27001. Bodovi za ovaj kriterij dodjeljivat ¢e se prema
sliedecoj skali: Naziv kriterija Vrijednost kriterija Bodovi Posjedovanje certifikata ISO/IEC
27001:2013 ili jednakovrijedno Ne 0 Da 20
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Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critere d’attribution: 20

5.1.11. Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://eojn.hr/tender-eo/84664
Canal de communication ad hoc:

Nom: https://eojn.hr/

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://eojn.hr/tender-eo/84664
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: croate, anglais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Description de la garantie financiére: Gospodarski subjekt obvezan je u ponudi dostauviti
jamstvo za ozbiljnost ponude u iznosu od 3.000,00 EUR u obliku bankarske garancije. #1. U
bankarskoj garanciji mora biti navedeno sljedece: - da je korisnik garancije Hrvatski zavod za
javno zdravstvo, Rockefellerova 7, Zagreb - da se garant obvezuje neopozivo, bezuvjetno na
"prvi poziv" korisnika garancije, "bez prigovora", isplatiti iznos od 3000,00 EUR. U bankarskoj
garanciji takoder moraju biti navedeni svi slu€ajevi navedeni toCkom #2. ovog teksta. Rok
valjanosti garancije mora biti najmanje do dana isteka valjanosti ponude. Ako istekne rok
valjanosti ponude ili jamstva za ozbiljnost ponude, narucitelj ¢e traZziti njihovo produzenje. U tu
svrhu ponuditelju ¢e se dati primjeren rok. Bankarska garancija dostavlja se u izvorniku. #2.
Narucitelj ¢e zadrzati jamstvo za ozbiljnost ponude u sljedecim slu€ajevima: - odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, - nedostavljanja azurnih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabavi, - neprihvacanja ispravka racunske
pogreske - odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma/ugovora - nedostavljanja jamstva za
uredno ispunjenje ugovora Umjesto bankarske garancije ponuditelj moze kao sredstvo
jamstva za ozbiljnost ponude uplatiti nov€ani polog u trazenom iznosu. Hrvatski zavod za
javno zdravstvo od 01.01.2025. koristi jedinstveni raCun drzavnog proracuna te se jamcevni
polozi uplaéuju prema slijede¢im platnim instrukcijama: Primatelj: Drzavni prora¢un
/Ministarstvo financija Republike Hrvatske, Katanci¢eva 5, 10000 Zagreb Naziv i adresa
banke: Hrvatska narodna banka, Trg hrvatskih velikana 3, 10000 Zagreb IBAN:
HR1210010051863000160 model za uplatu: HR64 poziv na broj: 9725-26346-0I1B(ponuditelja)
Opis: ,HZJZ - Jamstvo za ozbiljnost ponude za postupak: EVV-064/26“ (Prilikom placanja
OBAVEZNO na nalogu za plaéanje u opisu pla¢anja navesti skra¢enicu HZJZ). Ukoliko se radi
o uplati stranog ponuditelja iz drugih drzava, polog se moze uplatiti na BIC (SWIFT) CODE
BANKE: NBHRHR2X Ako ponuditelj na ime jamstva za ozbiljnost ponude uplati nov€ani polog,
obvezan je u ponudi dostaviti dokaz o uplati. Narucitelj ¢e vratiti ponuditeljima jamstvo za
ozbiljnost ponude neposredno nakon zavrSetka postupka javne nabave, a presliku bankovne
garancije ili dokaze o uplati pologa pohranit ¢e uz ostalu dokumentaciju. Narucitelj ce
odabranom ponuditelju vratiti jamstvo za ozbiljnost ponude nakon dostave jamstva za uredno
ispunjenje ugovora.
Date limite de réception des offres: 16/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 60 Jours
Informations relatives a I'ouverture publique:
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Date d'ouverture: 16/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Lieu: ZAGREB

Informations complémentaires: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano
ovlastenje predati prije otvaranja ponuda.

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Mjesto isporuke OdrZavanje i ugo$¢avanje na
drzavnoj informacijskoj infrastrukturi (Centar dijeljenih usluga). Sastanci, radionice i edukacije
na lokaciji Narucitelja i iznimno na lokaciji IzvrSitelja. &nbsp; Rok isporuke predmeta nabave
Rok isporuke:&nbsp; 90 dana od obostarnog potpisa ugovora

Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: non

Le paiement électronique sera utilisé: non

Arrangement financier: Plaéanje se obavlja po ispostavljenom racunu u roku od 30 dana od
dana zaprimanja ra¢una o izvrSenim isporukama robe. Racun se zaprima u elektroni¢kom
obliku temeljem Zakona o elektroniCkom izdavanju raCuna u javnoj nabavi (NN 94/18).
Placanje se vrSi na IBAN odabranog ponuditelja. Nema predujma niti primjene valutne
klauzule.

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Drzavna komisija za kontrolu postupaka
javne nabave
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Hrvatski zavod za javno zdravstvo
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Hrvatski zavod
za javno zdravstvo

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Hrvatski zavod za javno zdravstvo
Numéro d’enregistrement: 75297532041
Adresse postale: Rockefellerova ulica 7
Ville: Grad Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: Nabava HZJZ
Adresse électronique: nabava@hzjz.hr
Téléphone: +385 14863220
Adresse internet: https://www.hzjz.hr/
Profil de 'acheteur: https://www.hzjz.hr/
Roles de cette organisation:
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Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numéro d’enregistrement: 95857869241
Adresse postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Ville: Zagreb
Code postal: 10000
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: Kontakt
Adresse électronique: dkom@dkom.hr
Téléphone: +385 14559 930
Adresse internet: https://www.dkom.hr/
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Narodne novine d.d.
Numéro d’enregistrement: TED94
Numéro d’enregistrement: HR64546066176
Adresse postale: Savski gaj XIII. 6
Ville: Zagreb
Code postal: 10020
Subdivision pays (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pays: Croatie
Point de contact: EOJN Helpdesk
Adresse électronique: eojn@nn.hr
Téléphone: +385 16652889
Adresse internet: https://www.nn.hr/
Roles de cette organisation:
TED eSender

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 79ddb527-e8b5-411e-9667-3fdc3b255d2a - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 15/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: croate

Numéro de publication de I'avis: 341795-2026

Numéro de publication au JO S: 95/2026

Date de publication: 19/05/2026
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