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342940-2026 - Mise en concurrence

Pologne — Services de messages courts (SMS) — Swiadczenie ustug wysytania krétkich
wiadomosci tekstowych (SMS) przez 24 miesigce (3 czesci)

OJ S 95/2026 19/05/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement

Services - Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Centralny Os$rodek Informatyki
Adresse électronique: zamowienia.publiczne@coi.gov.pl
Forme juridique de I'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité publique
centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Swiadczenie ustug wysytania krétkich wiadomosci tekstowych (SMS) przez 24 miesigce
(3 czesci)
Description: 1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie ustug wysytania krétkich
wiadomos$ci tekstowych (SMS) przez 24 miesigce (3 czesci). 2. Przedmiot zamdwienia zostat
szczegotowo opisany w rozdziale || SWZ — Opis przedmiotu zaméwienia. 3. Zamawiajgcy w
mys$l| art. 139 ustawy Pzp przewiduje odwrécong kolejnos¢ oceny ofert, tj. najpierw dokona
badania i oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta
zostata najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw
udziatu w postepowaniu. 4. Zamawiajacy jest administratorem danych osobowych w
rozumieniu Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27.4.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46
/WE dalej ,RODQO”. 5. Wykonawca sktada oferte za posrednictwem Platformy eZamowienia
Urzedu Zamowien Publicznych - https://ezamowienia.gov.pl/pl/ 6. Zamawiajgcy zastrzega, iz
zgodnie z art. 257 ustawy Pzp, moze uniewazni¢ postepowanie o udzielenie zamdwienia,
jezeli srodki publiczne, ktére Zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamowienia, nie zostang mu przyznane. 7. Oferte sktada sie, pod rygorem niewaznosci, w
formie elektronicznej, wedlug wymagan sScisle okreslonych w SWZ. 8. Zamawiajgcy nie udzieli
zamowienia jesli zachodzg okolicznosci, o ktorych mowa w art. 5k Rozporzgdzenia Rady (UE)
nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dot. Srodkdw organizacyjnych w zwigzku z dziataniami
Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. U. UE. L. z 2014 r. Nr 229, str. 1 z pézn. zm.)
oraz wykluczy Wykonawce w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z przestanek
wykluczenia okreslonych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych
ochronie bezpieczenstwa narodowego (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 514) — w celu potwierdzenia
braku postaw do wykluczenia nalezy ztozy¢ wraz z ofertg oswiadczenie stanowigce zatgcznik
nr 5 do Formularza oferty. 9. Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé¢ przedmiot Umowy w
nastepujgcych terminach: 9.1. Aktywacja Ustug (w tym udostepnienie Interfejsu dla
Swiadczonych Ustug) zostanie zrealizowana w terminie do 14 Dni Roboczych liczgc od dnia
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zawarcia Umowy. 9.2. Ustugi bedg realizowane przez okres 24 miesiecy od dnia ich aktywacji
wskazanej w Protokole odbioru lub do wykorzystania tgcznej wartosci netto Umowy, o ktérej
mowa w § 8 ust. 1 Umowy, w zaleznosci od tego, ktore ze zdarzenh nastgpi wczesnie;.
Szczegotowe terminy realizacji zamowienia zostaty opisane w rozdziale || SWZ — OPZ oraz w
rozdziale Ill SWZ — Projektowane Postanowienia Umowy.

Identifiant de la procédure: 5fb38639-2c3a-4d48-9789-2e71247d9a25

Identifiant interne: COI-ZAK.262.14.2026

Type de procédure: Ouverte

La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nature complémentaire du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 64212100 Services de messages courts (SMS)
Nomenclature complémentaire (cpv): 72611000 Services d'assistance technique informatique

2.1.2. Lieu d’exécution
Ville: Warszawa
Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.5. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 3
Conditions du marché:
Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire: 1

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Biens administrés par un liquidateur: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Association directe ou indirecte a la préparation de cette procédure de passation de marché:
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp
Etat de cessation d’activités: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Situation analogue a la faillite prévue dans la |égislation nationale: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4
ustawy Pzp
Corruption: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy Pzp
Fraude: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Manquement aux obligations dans le domaine du droit environnemental: Dotyczy art. 109 ust.
1 pkt 2 ustawy Pzp oraz art. 109 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp
Mangquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1
lit. hi pkt 2 ustawy Pzp
Manquement aux obligations dans le domaine du droit social: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. ¢
ustawy Pzp
Insolvabilité: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
Manquement a I'obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: Dotyczy art.
108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp
Manquement a 'obligation relative au paiement d'impdéts et taxes: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3
ustawy Pzp Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp
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Manquement a des obligations liées a des motifs d’exclusion purement nationaux: Dotyczy art.
108 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp.

Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: Dotyczy
art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp

Travail des enfants et autres formes de traite des étres humains: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i
2 ustawy Pzp

Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy
Pzp

Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i
2 ustawy Pzp

Participation a une organisation criminelle: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Concordat: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Faillite: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure: Dotyczy art. 109 ust. 1
pkt 8 i 10 ustawy Pzp. |. W celu potwierdzenia braku postaw do wykluczenia Zamawiajgcy
przed udzieleniem zamowienia, wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej
oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie aktualnego na dzien ztozenia oSwiadczenia w
formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamowienia, dalej jako ,JEDZ”, o ktérym mowa
w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp (sporzadzonego wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 1 do
Formularza Oferty), oraz aktualnych na dzien ztozenia o$wiadczen lub dokumentow, w
terminie nie krotszym niz 10 dni: 1.1. w zakresie potwierdzenia braku postaw do wykluczenia:
1) informacji z Krajowego Rejestru Karnego, w zakresie: a) art. 108 ust. 1 pkt 1 2 ustawy Pzp,
b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, dotyczacej orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamowienie
publiczne tytutem Srodka karnego, c) art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy Pzp, d) art. 109 ust. 1
pkt 2 lit. b ustawy Pzp, dotyczgcej ukarania za wykroczenie, za ktére wymierzono kare
aresztu, e) art. 109 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp, dotyczgcej skazania za przestepstwo lub ukarania
za wykroczenie, za ktore wymierzono kare aresztu, - sporzgdzonej nie wczesniej niz 6
miesiecy przed jej ztozeniem; 2) oswiadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5
ustawy Pzp, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z
dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow, z innym wykonawcg, ktéry ztozyt
odrebng oferte albo o$wiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z
dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty, niezaleznie od innego
wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej (sporzgdzonego wg wzoru
stanowigcego zatgcznik nr 3 do Formularza Oferty). 3) zaswiadczenia wiasciwego naczelnika
urzedu skarbowego potwierdzajgcego, ze wykonawca nie zalega z optacaniem podatkdw i
optat, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce
przed jego ztozeniem, a w przypadku zalegania z optacaniem podatkow lub optat wraz z
zaswiadczeniem Zamawiajgcy zgda ztozenia dokumentéw potwierdzajgcych, ze odpowiednio
przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo
przed uptywem terminu sktadania ofert wykonawca dokonat ptatnosci naleznych podatkéw lub
optat wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptat tych
naleznosci; 4) zaswiadczenia albo innego dokumentu wiasciwej terenowej jednostki
organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub wiasciwego oddziatu regionalnego lub
wiasciwej placowki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
potwierdzajgcego, ze wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia
spoteczne i zdrowotne, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, wystawionego nie
wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, a w przypadku zalegania z optacaniem
skfadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z zaswiadczeniem albo innym
dokumentem Zamawiajgcy zgda ztozenia dokumentow potwierdzajgcych, ze odpowiednio
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przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo
przed uptywem terminu sktadania ofert wykonawca dokonat ptatnosci naleznych sktadek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce
porozumienie w sprawie sptat tych naleznosci. 5) odpisu lub informac;ji z Krajowego Rejestru
Sadowego lub z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, w zakresie art.
109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, sporzgdzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem,
jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenciji. Il. Szczegbtowe zasady
sktadania dokumentow, w szczegolnosci przez Wykonawcdw wystepujacych wspolnie,
Wykonawce majgcego siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (dalej ,RP”) oraz Wykonawce majgcego siedzibe na terytorium RP, w odniesieniu do
osoby majgcej miejsce zamieszkania poza terytorium RP oraz terminy ich wystawienia zostaty
okreslone w SWZ. Ill. Wykonawcy wspodlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia, sktadajg
odpowiednio dokumenty, o ktérych mowa w pkt. I, w celu wykazania wobec nich braku
podstaw do wykluczenia. IV. Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotow w
celu wykazania wobec tego podmiotu braku podstaw do wykluczenia — sktada odpowiednio
dokumenty, o ktérych mowa w pkt I.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: Swiadczenie ustug wysytania krétkich wiadomosci tekstowych (SMS) przez 24 miesigce
(3 czesci).
Description: zgodnie z OPZ
Identifiant interne: czes¢ |

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nature complémentaire du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 64212100 Services de messages courts (SMS)
Nomenclature complémentaire (cpv): 72611000 Services d'assistance technique informatique

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Aleje Jerozolimskie 132-136
Ville: Warszawa
Code postal: 02-305
Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Références sur des livraisons spécifiées
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Description du critére de sélection: 1. O udzielenie zamodwienia publicznego moze ubiegaé sie
Wykonawca, ktéry spetnia warunek udziatu w postepowaniu dotyczgcy zdolnosci technicznej
lub zawodowej, tj.: Wykonawca w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie wykonat
co najmniej 1 ustuge wysytania krétkich wiadomosci tekstowych za posrednictwem sieci
Internet (SMS) o wartosci nie mniejszej niz 1 000 000,00 zt brutto (stownie: jeden milion 00
/100 ztotych brutto). Przez jedng ustuge Zamawiajgcy rozumie ustuge $wiadczong w ramach
jednej umowy. W przypadku gdy w ramach realizacji wskazanej w ofercie ustugi, poza
zakresem wymaganym przez Zamawiajgcego, byty wykonywane réwniez inne $wiadczenia
(np. ustuga telefonii komorkowej lub stacjonarnej, szkolenia, dostawa sprzetu itp.), wykazana
musi zosta¢ wartos¢ dotyczgca wytgcznie tej czesci ustugi, ktora obejmowata Swiadczenie
ustug wysytania krotkich wiadomosci SMS oraz tgczna warto$¢ zrealizowanej/ realizowanej
ustugi. W przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych, ktérych wykonywania jeszcze nie
zakonczono, Zamawiajgcy uzna spetnienie warunku, gdy dotychczasowa wartos¢ wykonanej
umowy bedzie nie mniejsza niz 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion 00/100 ztotych brutto).
Dla wartosci wskazanych przez Wykonawce w walucie innej niz ztoty polski (PLN),
Zamawiajgcy przyjmie przelicznik wedtug sredniego kursu NBP z dnia publikacji ogtoszenia o
zamowieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, a jezeli Sredni kurs nie bedzie w tym
dniu publikowany, to Zamawiajgcy przyjmie kurs $redni z ostatniej tabeli przed publikacjg
ogtoszenia o zamowieniu. Warunek udziatu w postepowaniu jest jednakowy dla wszystkich
czesci zaméwienia. W przypadku sktadania oferty na wiecej niz jedng czes¢ zamédwienia,
Zamawiajgcy dopuszcza wykazanie spetniania warunku udziatu w postepowaniu poprzez to
samo doswiadczenie dla kazdej z czesci. Oznacza to, ze Wykonawca moze postuzyc¢ sie tym
samym zamowieniem (ustugg) w celu wykazania spetniania warunku dla wiecej niz jednej
czesci zamdwienia. 2. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
okreslonych w pkt 1 - wykazu ustug (sporzgdzonego wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 4 do
Formularza Oferty) wykonanych, w okresie ostatnich trzech lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz
zatgczeniem dowodow okreslajgcych, czy te dostawy zostaty wykonane lub sg wykonywane
nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje bgdz inne dokumenty
sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku
Swiadczeh powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca z przyczyn
niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw — oswiadczenie
Wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy. Jezeli Wykonawca powotuje sie na doswiadczenie
w realizacji ustug, wykonanych wspolnie z innymi Wykonawcami, wykaz, o ktorym mowa
powyzej, dotyczy ustug, w ktérych wykonaniu Wykonawca ten bezposrednio uczestniczyt.

Critére: Inscription a un registre professionnel pertinent

Description du critére de sélection: 1. O udzielenie zamowienia publicznego moze ubiegac sie
Wykonawca, ktory spetnia warunek udziatu w postepowaniu dotyczgcy uprawnien do
prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, tj.: Wykonawca winien
posiada¢ zaswiadczenie o wpisie do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych zgodnie z
ustawg z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej (Dz. U. z 2024 poz. 1221 z
pozn. zm.). 2. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
okreslonych w pkt 1 — wskazanie numeru w rejestrze przedsiebiorcow telekomunikacyjnych
prowadzonym przez Urzgd Komunikacji Elektronicznej w Formularzu Oferty.
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5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Description: Kryterium ,Cena oferty brutto” bedzie rozpatrywana na podstawie ceny brutto za
realizacje przedmiotu zaméwienia, podanej przez Wykonawce w Formularzu Oferty.
Zamawiajacy ofercie o najnizszej cenie zamdwienia sposrdd ofert ocenianych przyzna 100,00
punktow, a kazdej nastepnej zostanie przyporzgdkowana liczba punktoéw proporcjonalnie
mniejsza.
Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 100

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: polonais
Adresse des documents de marché: https://ezamowienia.gov.pl/pl/

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: polonais
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du réglement (UE) Ne
910/2014] est requis(e)
Description de la garantie financiére: 1. Wykonawca zobowigzany jest zabezpieczy¢ swojg
oferte wadium w wysokos$ci: 100 000,00 zt [stownie: sto tysiecy ztotych 00/100]. 2. Wadium
wnosi sie przed uptywem terminu sktadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu
terminu zwigzania oferta, z wyjatkiem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 3
oraz ust. 2 ustawy Pzp.
Date limite de réception des offres: 29/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 90 Jours
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 29/05/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Informations complémentaires: 1. Otwarcie ofert jest niejawne. W przypadku wystgpienia
awarii systemu informatycznego, ktéra spowoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie
okreslonym przez Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po usunieciu awarii.
W tej sytuacji Zamawiajgcy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie
internetowej prowadzonego postepowania wskazanej na stronie 1 niniejszego dokumentu. 2.
Oferta musi zachowa¢ waznosc¢ do dnia 26.08.2026.
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
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Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Krajowa lzba Odwotawcza
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Srodki ochrony prawnej
przystugujg Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
niniejszego zamowienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp
(art. 505-590).
Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Krajowa lzba
Odwotawcza
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Centralny Osrodek
Informatyki
Organisation qui traite les offres: Centralny Osrodek Informatyki

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: Swiadczenie ustug wysytania krétkich wiadomosci tekstowych (SMS) przez 24 miesigce
(3 czesci).
Description: zgodnie z OPZ
Identifiant interne: Cze$c

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nature complémentaire du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 64212100 Services de messages courts (SMS)
Nomenclature complémentaire (cpv): 72611000 Services d'assistance technique informatique

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Aleje Jerozolimskie 132-136
Ville: Warszawa
Code postal: 02-305
Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Références sur des livraisons spécifieées
Description du critére de sélection: 1. O udzielenie zamowienia publicznego moze ubiegac sie
Wykonawca, ktory spetnia warunek udziatu w postepowaniu dotyczgcy zdolnosci techniczne;j
lub zawodowej, tj.: Wykonawca w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie wykonat
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co najmniej 1 ustuge wysytania krétkich wiadomosci tekstowych za posrednictwem sieci
Internet (SMS) o wartosci nie mniejszej niz 1 000 000,00 zt brutto (stownie: jeden milion 00
/100 ztotych brutto). Przez jedng ustuge Zamawiajgcy rozumie ustuge $wiadczong w ramach
jednej umowy. W przypadku gdy w ramach realizacji wskazanej w ofercie ustugi, poza
zakresem wymaganym przez Zamawiajgcego, byty wykonywane réwniez inne $wiadczenia
(np. ustuga telefonii komorkowej lub stacjonarnej, szkolenia, dostawa sprzetu itp.), wykazana
musi zosta¢ wartos¢ dotyczgca wytgcznie tej czesci ustugi, ktora obejmowata Swiadczenie
ustug wysytania krotkich wiadomosci SMS oraz tgczna warto$¢ zrealizowanej/ realizowanej
ustugi. W przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych, ktérych wykonywania jeszcze nie
zakonczono, Zamawiajgcy uzna spetnienie warunku, gdy dotychczasowa wartos¢ wykonanej
umowy bedzie nie mniejsza niz 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion 00/100 ztotych brutto).
Dla wartosci wskazanych przez Wykonawce w walucie innej niz ztoty polski (PLN),
Zamawiajgcy przyjmie przelicznik wedtug sredniego kursu NBP z dnia publikacji ogtoszenia o
zamowieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, a jezeli Sredni kurs nie bedzie w tym
dniu publikowany, to Zamawiajgcy przyjmie kurs $redni z ostatniej tabeli przed publikacjg
ogtoszenia o zamowieniu. Warunek udziatu w postepowaniu jest jednakowy dla wszystkich
czesci zamoéwienia. W przypadku sktadania oferty na wiecej niz jedng czes¢ zamdwienia,
Zamawiajgcy dopuszcza wykazanie spetniania warunku udziatu w postepowaniu poprzez to
samo doswiadczenie dla kazdej z czesci. Oznacza to, ze Wykonawca moze postuzyc¢ sie tym
samym zamowieniem (ustugg) w celu wykazania spetniania warunku dla wiecej niz jednej
czesci zamdwienia. 2. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
okreslonych w pkt 1 - wykazu ustug (sporzgdzonego wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 4 do
Formularza Oferty) wykonanych, w okresie ostatnich trzech lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz
zatgczeniem dowodow okreslajgcych, czy te dostawy zostaty wykonane lub sg wykonywane
nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje bgdz inne dokumenty
sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku
Swiadczeh powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca z przyczyn
niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw — oswiadczenie
Wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy. Jezeli Wykonawca powotuje sie na doswiadczenie
w realizacji ustug, wykonanych wspolnie z innymi Wykonawcami, wykaz, o ktorym mowa
powyzej, dotyczy ustug, w ktérych wykonaniu Wykonawca ten bezposrednio uczestniczyt.

Critére: Inscription a un registre professionnel pertinent

Description du critére de sélection: 1. O udzielenie zamowienia publicznego moze ubiegac sie
Wykonawca, ktory spetnia warunek udziatu w postepowaniu dotyczgcy uprawnien do
prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, tj.: Wykonawca winien
posiada¢ zaswiadczenie o wpisie do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych zgodnie z
ustawg z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej (Dz. U. z 2024 poz. 1221 z
pozn. zm.). 2. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
okreslonych w pkt 1 — wskazanie numeru w rejestrze przedsiebiorcow telekomunikacyjnych
prowadzonym przez Urzgd Komunikacji Elektronicznej w Formularzu Oferty.

5.1.10. Critéres d’attribution
Critéere:
Type: Prix
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Description: Kryterium ,Cena oferty brutto” bedzie rozpatrywana na podstawie ceny brutto za
realizacje przedmiotu zaméwienia, podanej przez Wykonawce w Formularzu Oferty.
Zamawiajgcy ofercie o najnizszej cenie zamdwienia sposrod ofert ocenianych przyzna 100,00
punktow, a kazdej nastepnej zostanie przyporzgdkowana liczba punktow proporcjonalnie
mniejsza.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 100

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: polonais
Adresse des documents de marché: https://ezamowienia.gov.pl/pl/

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: polonais
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du réglement (UE) Ne
910/2014] est requis(e)
Description de la garantie financiére: 1. Wykonawca zobowigzany jest zabezpieczy¢ swojg
oferte wadium w wysokosci: 100 000,00 zt [stownie: sto tysiecy ztotych 00/100]. 2. Wadium
wnosi sie przed uptywem terminu sktadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu
terminu zwigzania ofertg, z wyjatkiem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 3
oraz ust. 2 ustawy Pzp.
Date limite de réception des offres: 29/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 90 Jours
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 29/05/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Informations complémentaires: 1. Otwarcie ofert jest niejawne. W przypadku wystgpienia
awarii systemu informatycznego, ktéra spowoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie
okreslonym przez Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po usunieciu awarii.
W tej sytuacji Zamawiajgcy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie
internetowej prowadzonego postepowania wskazanej na stronie 1 niniejszego dokumentu. 2.
Oferta musi zachowa¢ waznosc¢ do dnia 26.08.2026.
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
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Organisation chargée des procédures de recours: Krajowa lzba Odwotawcza

Description des délais d'introduction des procédures de recours: Srodki ochrony prawnej
przystugujg Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
niniejszego zamowienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp
(art. 505-590).

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Krajowa Izba
Odwotawcza

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Centralny Osrodek
Informatyki

Organisation qui traite les offres: Centralny Osrodek Informatyki

5.1. Lot: LOT-0003
Titre: Swiadczenie ustug wysytania krétkich wiadomosci tekstowych (SMS) przez 24 miesigce
(3 czesci).
Description: zgodnie z OPZ
Identifiant interne: Czes¢ I

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nature complémentaire du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 64212100 Services de messages courts (SMS)
Nomenclature complémentaire (cpv): 72611000 Services d'assistance technique informatique

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Aleje Jerozolimskie 132-136
Ville: Warszawa
Code postal: 02-305
Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne

5.1.3. Durée estimée
Durée: 24 Mois

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Références sur des livraisons spécifiées
Description du critére de sélection: 1. O udzielenie zamowienia publicznego moze ubiegac sie
Wykonawca, ktory spetnia warunek udziatu w postepowaniu dotyczgcy zdolnosci techniczne;j
lub zawodowej, tj.: Wykonawca w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie wykonat
co najmniej 1 ustuge wysytania krétkich wiadomosci tekstowych za posrednictwem sieci
Internet (SMS) o wartosci nie mniejszej niz 1 000 000,00 zt brutto (stownie: jeden milion 00
/100 ztotych brutto). Przez jedng ustuge Zamawiajgcy rozumie ustuge $wiadczong w ramach
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jednej umowy. W przypadku gdy w ramach realizacji wskazanej w ofercie ustugi, poza
zakresem wymaganym przez Zamawiajgcego, byty wykonywane rowniez inne swiadczenia
(np. ustuga telefonii komorkowej lub stacjonarnej, szkolenia, dostawa sprzetu itp.), wykazana
musi zosta¢ wartos¢ dotyczgca wytgcznie tej czesci ustugi, ktora obejmowata swiadczenie
ustug wysytania krétkich wiadomosci SMS oraz tgczna wartosc zrealizowanej/ realizowanej
ustugi. W przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych, ktérych wykonywania jeszcze nie
zakonczono, Zamawiajgcy uzna spetnienie warunku, gdy dotychczasowa warto$¢ wykonanej
umowy bedzie nie mniejsza niz 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion 00/100 ztotych brutto).
Dla wartosci wskazanych przez Wykonawce w walucie innej niz ztoty polski (PLN),
Zamawiajgcy przyjmie przelicznik wedtug sredniego kursu NBP z dnia publikacji ogtoszenia o
zamowieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, a jezeli Sredni kurs nie bedzie w tym
dniu publikowany, to Zamawiajgcy przyjmie kurs sredni z ostatniej tabeli przed publikacjg
ogtoszenia o zamowieniu. Warunek udziatu w postepowaniu jest jednakowy dla wszystkich
czesci zamoéwienia. W przypadku sktadania oferty na wiecej niz jedng czes¢ zamdwienia,
Zamawiajgcy dopuszcza wykazanie spetniania warunku udziatu w postepowaniu poprzez to
samo doswiadczenie dla kazdej z czesci. Oznacza to, ze Wykonawca moze postuzy¢ sie tym
samym zamowieniem (ustugg) w celu wykazania spetniania warunku dla wiecej niz jednej
czesci zamowienia. 2. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
okreslonych w pkt 1 - wykazu ustug (sporzgdzonego wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 4 do
Formularza Oferty) wykonanych, w okresie ostatnich trzech lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz
zatgczeniem dowodow okreslajgcych, czy te dostawy zostaty wykonane lub sg wykonywane
nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje bgdz inne dokumenty
sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku
Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca z przyczyn
niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentéw — oswiadczenie
Wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy. Jezeli Wykonawca powotuje sie na doswiadczenie
w realizacji ustug, wykonanych wspdlnie z innymi Wykonawcami, wykaz, o ktérym mowa
powyzej, dotyczy ustug, w ktérych wykonaniu Wykonawca ten bezposrednio uczestniczyt.

Critére: Qualifications éducatives et professionnelles pertinentes

Description du critére de sélection: 1. O udzielenie zamodwienia publicznego moze ubiegaé sie
Wykonawca, ktéry spetnia warunek udziatu w postepowaniu dotyczgcy uprawnien do
prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, tj.: Wykonawca winien
posiada¢ zaswiadczenie o wpisie do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych zgodnie z
ustawg z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej (Dz. U. z 2024 poz. 1221 z
pézn. zm.). 2. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
okreslonych w pkt 1 — wskazanie numeru w rejestrze przedsiebiorcow telekomunikacyjnych
prowadzonym przez Urzgd Komunikacji Elektronicznej w Formularzu Oferty.

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Description: Kryterium ,Cena oferty brutto” bedzie rozpatrywana na podstawie ceny brutto za
realizacje przedmiotu zaméwienia, podanej przez Wykonawce w Formularzu Oferty.
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Zamawiajgcy ofercie o najnizszej cenie zamdwienia sposrod ofert ocenianych przyzna 100,00
punktow, a kazdej nastepnej zostanie przyporzgdkowana liczba punktow proporcjonalnie
mniejsza.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 100

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: polonais
Adresse des documents de marché: https://ezamowienia.gov.pl/pl/

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: polonais
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du réglement (UE) Ne
910/2014] est requis(e)
Description de la garantie financiére: 1. Wykonawca zobowigzany jest zabezpieczy¢ swojg
oferte wadium w wysokosci: 100 000,00 zt [stownie: sto tysiecy ztotych 00/100]. 2. Wadium
wnosi sie przed uptywem terminu sktadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu
terminu zwigzania ofertg, z wyjatkiem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 3
oraz ust. 2 ustawy Pzp.
Date limite de réception des offres: 29/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 90 Jours
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 29/05/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Informations complémentaires: 1. Otwarcie ofert jest niejawne. W przypadku wystgpienia
awarii systemu informatycznego, ktéra spowoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie
okreslonym przez Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po usunieciu awarii.
W tej sytuacji Zamawiajgcy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie
internetowej prowadzonego postepowania wskazanej na stronie 1 niniejszego dokumentu. 2.
Oferta musi zachowa¢ waznosc¢ do dnia 26.08.2026.
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Krajowa Izba Odwotawcza
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Description des délais d'introduction des procédures de recours: Srodki ochrony prawnej
przystugujg Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
niniejszego zamowienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp
(art. 505-590).

Organisation qui fournit des précisions concernant I'introduction des recours: Krajowa lzba
Odwotawcza

Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Centralny Osrodek
Informatyki

Organisation qui traite les offres: Centralny Osrodek Informatyki

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Centralny Osrodek Informatyki
Numéro d’enregistrement: 7252036863
Adresse postale: Aleje Jerozolimskie 132-136
Ville: Warszawa
Code postal: 02-305
Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne
Adresse électronique: zamowienia.publiczne@coi.gov.pl
Téléphone: 22 250 28 85
Adresse internet: www.coi.gov.pl
Adresse URL pour I'échange d'informations: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation qui traite les offres

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Krajowa lzba Odwotawcza
Numéro d’enregistrement: 5262239325
Ville: Warszawa
Code postal: 02-676
Subdivision pays (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Pays: Pologne
Adresse électronique: odwolania@uzp.gov.pl
Téléphone: +48 22 458 78 01
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

8.1. ORG-0000
Nom officiel: Publications Office of the European Union
Numeéro d’enregistrement: PUBL
Ville: Luxembourg
Code postal: 2417
Subdivision pays (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Pays: Luxembourg
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Adresse électronique: ted@publications.europa.eu
Téléphone: +352 29291

Adresse internet: https://op.europa.eu

Roles de cette organisation:

TED eSender

10. Changement

Version de 'avis antérieur a modifier

324736-2026
Principale raison du changement

Correction par I'éditeur

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 0ab73732-5aa1-4620-9e7d-4d13d4b09ca1 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 16

Date d’envoi de 'avis: 18/05/2026 10:57:32 (UTC+00:00) Heure de I'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: polonais

Numéro de publication de I'avis: 342940-2026

Numéro de publication au JO S: 95/2026

Date de publication: 19/05/2026
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