See the notice on TED website

343558-2026 - Mise en concurrence

Pays-Bas — Services de conseils financiers, services de traitement des transactions financiéeres
et services de chambres de compensation — Huurpenningen innen

OJ S 96/2026 20/05/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Gemeente Alkmaar
Adresse électronique: post@alkmaar.nl
Forme juridique de I'acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Huurpenningen innen
Description: De gemeente Alkmaar verzorgt tijdelijke huisvesting voor circa 150 huurders,
bestaande uit statushouders en spoedzoekers. Deze doelgroep maakt gebruik van
gemeentelijke woonvoorzieningen en betaalt hiervoor huur en servicekosten. De gemeente
beschikt momenteel niet over de capaciteit en systemen om de huuradministratie en incasso
zelfstandig uit te voeren. Deze dienstverlening is daarom extern belegd. Na een pilot met
Pinedo Makelaardij B.V., lopend tot 1 september 2026, is besloten de opdracht structureel aan
te besteden. Gezien de contractwaarde en de verwachte looptijd van het programma tot circa
2035 betreft dit een meerjarige opdracht. Ca. 260.000 EUR
Identifiant de la procédure: f2e5f559-b593-4141-a569-ef9dc8cc231d
Identifiant interne: C5249
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 66170000 Services de conseils financiers, services de
traitement des transactions financiéres et services de chambres de compensation
Nomenclature complémentaire (cpv): 70000000 Services immobiliers, 79940000 Services des
agences de recouvrement

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Alkmaar

2.1.4. Informations générales
Base juridique:
Directive 2014/24/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
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Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Titre: Huurpenningen innen
Description: De gemeente Alkmaar verzorgt tijdelijke huisvesting voor circa 150 huurders,
bestaande uit statushouders en spoedzoekers. Deze doelgroep maakt gebruik van
gemeentelijke woonvoorzieningen en betaalt hiervoor huur en servicekosten. De gemeente
beschikt momenteel niet over de capaciteit en systemen om de huuradministratie en incasso
zelfstandig uit te voeren. Deze dienstverlening is daarom extern belegd. Na een pilot met
Pinedo Makelaardij B.V., lopend tot 1 september 2026, is besloten de opdracht structureel aan
te besteden. Gezien de contractwaarde en de verwachte looptijd van het programma tot circa
2035 betreft dit een meerjarige opdracht. Ca. 260.000 EUR
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 66170000 Services de conseils financiers, services de
traitement des transactions financiéres et services de chambres de compensation
Nomenclature complémentaire (cpv): 70000000 Services immobiliers, 79940000 Services des
agences de recouvrement

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Pays-Bas
N’importe ou dans le pays donné
Informations complémentaires: Alkmaar

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/09/2026
Date de fin de durée: 31/08/2035

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Pas de passation de marché stratégique

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document unique de marché européen (DUME)

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Qualité
Nom: Kwaliteit
Description: Zie Aanbestedingsdocument
Catégorie du critéere d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
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Nombre critére d’attribution: 50

Critere:

Type: Prix

Nom: Prijs

Description: Prijs

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 50

5.1.11. Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 03/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1425480

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425480
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 29/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 29/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Pas d’accord-cadre
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Gemeente Alkmaar -
Arrondisementsrechtbank Noord-Holland te Nederland
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Gemeente Alkmaar - www.tenderned.nl
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours: Gemeente
Alkmaar
Organisation qui regoit les demandes de participation/candidatures: Gemeente Alkmaar - www.
tenderned.nl

8. Organisations
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8.1. ORG-0001
Nom officiel: Gemeente Alkmaar
Numéro d’enregistrement: 22159309
Adresse postale: Langestraat 97
Ville: ALKMAAR
Code postal: 1811JD
Subdivision pays (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Frank Hattink
Adresse électronique: post@alkmaar.nl
Téléphone: +31 725488888
Adresse internet: http://www.alkmaar.nl
Profil de I'acheteur: http://www.alkmaar.nl
Autres points de contact:
Nom officiel: www.tenderned.nl
Ville: Den Haag
Code postal: 2509 AC
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Autres points de contact:
Nom officiel: www.tenderned.nl
Ville: Den Haag
Code postal: 2509 AC
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pays: Pays-Bas
Adresse internet: http://www.tenderned.nl
Autres points de contact:
Nom officiel: Arrondisementsrechtbank Noord-Holland te Nederland
Ville: Haarlem
Code postal: 2019 HA
Subdivision pays (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Pays: Pays-Bas
Point de contact: Rechtbank Noord-Holland
Adresse électronique: info@rechtspraak.nl
Adresse internet: http://www.rechtspraak.nl
Roéles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l'introduction des recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 1267ef21-f06¢c-4f8e-8b2d-69bb91f6f204 - 01
Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
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Date d’envoi de 'avis: 18/05/2026 17:53:29 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 343558-2026

Numéro de publication au JO S: 96/2026

Date de publication: 20/05/2026
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