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345366-2026 - Mise en concurrence

Belgique — Services de technologies de I'information — SNCB Man Down Mobile App
OJ S 96/2026 20/05/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Services - Fournitures

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: SNCB
Adresse électronique: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Forme juridique de I'acheteur: Autorité publique centrale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale
Activité de I'entité adjudicatrice: Services de chemin de fer

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: SNCB Man Down Mobile App
Description: Contexte et objectifs du marché : La SNCB souhaite se doter d’'une solution
pérenne de protection des travailleurs isolés, basée sur une application smartphone,
permettant d’assurer la sécurité des collaborateurs exposés a des situations de travail a risque
ou opérant de maniere isolée. Le présent marché vise a remplacer une solution temporaire
actuellement en place, de type DATI, mise en oeuvre dans un contexte de court terme. La
SNCB souhaite désormais disposer d’une solution stable et maintenable sur le long terme,
intégrée dans son environnement opérationnel et informatique. /// Type de solution :
Application Android pour smartphone de type “lone worker / Man Down”.
Identifiant de la procédure: 0fc951e3-0cd6-4203-b614-07aaaccbfd3c
Identifiant interne: WS3039715971
Type de procédure: Négociée avec publication préalable d’'un appel a la concurrence /
concurrentielle avec négociation
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nature complémentaire du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 72222300 Services de technologies de l'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systéemes d'information, 72230000
Services de développement de logiciels personnalisés, 72260000 Services relatifs aux logiciels
, 35120000 Systemes et appareils de surveillance et de sécurité

2.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Belgique
N’importe ou dans le pays donné

2.1.3. Valeur
Valeur estimée hors TVA: 700 000,00 EUR

2.1.4. Informations générales
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Base juridique:
Directive 2014/25/UE

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document unique de marché européen (DUME)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: WS3039715971 -1
Description: Contexte et objectifs du marché : La SNCB souhaite se doter d’'une solution
pérenne de protection des travailleurs isolés, basée sur une application smartphone,
permettant d’assurer la sécurité des collaborateurs exposés a des situations de travail a risque
ou opérant de maniére isolée. Le présent marché vise a remplacer une solution temporaire
actuellement en place, de type DATI, mise en oeuvre dans un contexte de court terme. La
SNCB souhaite désormais disposer d’une solution stable et maintenable sur le long terme,
intégrée dans son environnement opérationnel et informatique. /// Type de solution :
Application Android pour smartphone de type “lone worker / Man Down”.
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nature complémentaire du marché: Fournitures
Nomenclature principale (cpv): 72222300 Services de technologies de l'information
Nomenclature complémentaire (cpv): 48000000 Logiciels et systéemes d'information, 72230000
Services de développement de logiciels personnalisés, 72260000 Services relatifs aux logiciels
, 35120000 Systémes et appareils de surveillance et de sécurité

5.1.2. Lieu d’exécution
Pays: Belgique
N’importe ou dans le pays donné

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/06/2027
Durée: 8 Ans

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 0

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Document de marché

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Description: Le prix n'est pas le seul critére d'attribution et tous les critéres sont uniquement
mentionnés dans les documents du marché.
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5.1.11. Documents de marché
L’acceés a certains documents de marché est restreint
Des informations sur les documents restreints sont disponibles a I'adresse suivante:
https://www.belgiantrain.be/nl/3rd-party-services/supplier/procurement
Canal de communication ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/9e57693e-a779-4fea-a3a7-
ac1110dd1246/forum

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/9e57693e-a779-4fea-a3a7-ac1110dd1246/general
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: néerlandais, francais
Catalogue électronique: Non autorisée
La signature ou le cachet électronique avancé(e) ou qualifié(e) [au sens du réglement (UE) Ne
910/2014] est requis(e)
Description de la garantie financiére: Conforme a I'A.R. du 14/01/2013
Date limite de réception des demandes de participation/candidatures: 22/06/2026 14:00:00
(UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Les conditions relatives a I'exécution du marché
sont précisées dans les documents du marché.
Arrangement financier: Conforme a I'’A.R. du 14/01/2013

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Conseil d'Etat
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Conseil d'EtatConformément
aux Art. 14, 15, 23 et 24 de la Loi du 17 juin 2013 concernant la motivation, I'information et les
voies de recours en matiére de marchés publics, une demande d’annulation de la décision
motivée peut étre introduite auprés de la section du contentieux administratif du Conseil d’Etat
dans un délai de 60 jours a dater de I'envoi de la décision motivée. Une demande en
suspension de la décision motivée peut également étre introduite auprées de la section du
contentieux administratif du Conseil d’Etat dans un délai de 15 jours a dater de I'envoi de la
décision motivée.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: SNCB

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: SNCB
Numéro d’enregistrement: 0203430576_5631
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Département: SNCB-Procurement

Adresse postale: Avenue de la Porte de Hal 40

Ville: Saint-Gilles

Code postal: 1060

Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique

Adresse électronique: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be

Teléphone: 000

Adresse internet: http://www.belgiantrain.be

Profil de I'acheteur: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5631&includeOrganisationChildren=true

Roles de cette organisation:

Acheteur

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché

8.1. ORG-0002
Nom officiel: SPF Stratégie et Appui
Numéro d’enregistrement: BEOO1
Adresse postale: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Ville: Bruxelles
Code postal: 1000
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Adresse électronique: revise@publicprocurement.be
Téléphone: +32 2 740 80 00
Adresse internet: https://bosa.belgium.be
Roles de cette organisation:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Conseil d'Etat
Numéro d’enregistrement: 0931814266
Ville: Etterbeek
Code postal: 1040
Subdivision pays (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pays: Belgique
Roles de cette organisation:
Organisation chargée des procédures de recours

Informations relatives a I’avis

Identifiant/version de I'avis: 7de100d4-c836-44c8-8f91-5404894b3229 - 01

Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire

Sous-type d’avis: 17

Date d’envoi de 'avis: 19/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Date et heure de transmission de I'avis (eSender): 19/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Heure
de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
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Langues dans lesquelles 'avis en question est officiellement disponible: frangais, néerlandais
Numéro de publication de I'avis: 345366-2026

Numéro de publication au JO S: 96/2026

Date de publication: 20/05/2026
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