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See the notice on TED website

346101-2026 - Mise en concurrence
Espagne – Maintenance et réparation de matériel informatique – Servicio de mantenimiento y 
soporte remoto de los subsistemas y plataformas tecnológicas del centro de procesos de datos 
(CPD) del Consell Insular de Ibiza.
OJ S 96/2026 20/05/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa
Adresse électronique: contratacio@conselldeivissa.es
Forme juridique de l’acheteur: Autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Servicio de mantenimiento y soporte remoto de los subsistemas y plataformas 
tecnológicas del centro de procesos de datos (CPD) del Consell Insular de Ibiza.
Description: El contrato tiene por objeto la prestación del servicio de mantenimiento de los 
subsistemas del Centro de Proceso de Datos (CPD) del Consell Insular d’Eivissa (CIE), el 
soporte técnico y mantenimiento remoto especializado de las plataformas tecnológicas así 
como la monitorización y guardias 24x7 de los subsistemas y las plataformas tecnológicas 
implantadas. El alcance incluye: - Mantenimiento de los subsistemas del CPD: Sistemas de 
alimentación eléctrica. Sistemas de refrigeración/climatización Grupo Electrógeno. Sistemas 
de ventilación. Sistema de videovigilancia. Sistema de control de accesos. - Soporte técnico y 
mantenimiento remoto de las plataformas tecnológicas: Microsoft Active Directory. Servidores 
Windows Server. Servidores Linux Server. Plataforma de virtualización VMware. Plataforma 
de publicación de aplicaciones Citrix Virtual Apps and Desktops. Controladora de acceso 
Citrix NetScaler. Sistema de copias de seguridad Veeam Backup & Replication. Bases de 
datos Oracle 19c. - Servicio de Monitorización y guardias 24x7 tanto de los subsistemas como 
de las plataformas tecnológicas anteriores
Identifiant de la procédure: 5ae95f93-857f-4c34-870e-6c751712aa1a
Identifiant interne: 2026/00007479V
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50312000 Maintenance et réparation de matériel informatique
Nomenclature complémentaire (cpv): 50324100 Services de maintenance de systèmes, 
50324200 Services de maintenance préventive

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Pays: Espagne

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/346101-2026
mailto:contratacio@conselldeivissa.es
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2.1.2.
 
Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Mallorca (ES532)
Pays: Espagne

2.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Menorca (ES533)
Pays: Espagne

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 508 330,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Fraude: Fijado en el PCAP..............................................

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Servicio de mantenimiento y soporte remoto de los subsistemas y plataformas 
tecnológicas del centro de procesos de datos (CPD) del Consell Insular de Ibiza.
Description: El contrato tiene por objeto la prestación del servicio de mantenimiento de los 
subsistemas del Centro de Proceso de Datos (CPD) del Consell Insular d’Eivissa (CIE), el 
soporte técnico y mantenimiento remoto especializado de las plataformas tecnológicas así 
como la monitorización y guardias 24x7 de los subsistemas y las plataformas tecnológicas 
implantadas. El alcance incluye: - Mantenimiento de los subsistemas del CPD: Sistemas de 
alimentación eléctrica. Sistemas de refrigeración/climatización Grupo Electrógeno. Sistemas 
de ventilación. Sistema de videovigilancia. Sistema de control de accesos. - Soporte técnico y 
mantenimiento remoto de las plataformas tecnológicas: Microsoft Active Directory. Servidores 
Windows Server. Servidores Linux Server. Plataforma de virtualización VMware. Plataforma 
de publicación de aplicaciones Citrix Virtual Apps and Desktops. Controladora de acceso 
Citrix NetScaler. Sistema de copias de seguridad Veeam Backup & Replication. Bases de 
datos Oracle 19c. - Servicio de Monitorización y guardias 24x7 tanto de los subsistemas como 
de las plataformas tecnológicas anteriores
Identifiant interne: 2026/00007479V

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50312000 Maintenance et réparation de matériel informatique
Nomenclature complémentaire (cpv): 50324100 Services de maintenance de systèmes, 
50324200 Services de maintenance préventive

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Pays: Espagne

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Mallorca (ES532)
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Pays: Espagne

5.1.2.  Lieu d’exécution
Subdivision pays (NUTS): Menorca (ES533)
Pays: Espagne

5.1.3.  Durée estimée
Durée: 5 Ans

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): non

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Avis
Critère: Chiffre d'affaires annuel général
Description du critère de sélection: Cifra anual de negocio

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Description: Oferta económica.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 55
Critère: 
Type: Qualité
Description: Propuesta de ejecución de los trabajos a realizar.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (points, valeur exacte)
Nombre critère d’attribution: 45

5.1.11.  Documents de marché
Adresse des documents de marché: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=z9R3FaY84GIeIBJRHQiPkQ%3D%3D

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=z9R3FaY84GIeIBJRHQiPkQ%3D%3D
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: espagnol
Catalogue électronique: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 19/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe 
orientale, heure d'été de l'Europe centrale
Durée de validité des offres: 2 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 22/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Consell Insular d'Eivissa

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=z9R3FaY84GIeIBJRHQiPkQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=z9R3FaY84GIeIBJRHQiPkQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=z9R3FaY84GIeIBJRHQiPkQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=z9R3FaY84GIeIBJRHQiPkQ%3D%3D
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Date d'ouverture: 26/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Consell d'Eivissa
Date d'ouverture: 22/06/2026 12:05:00 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure d'été 
de l'Europe centrale
Lieu: Consell Insular d'Eivissa
Conditions du marché: 
Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives à l’exécution du contrat: Fijado en la cláusula M del PCAP.
Facturation électronique: Autorisée
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: non

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Consell Executiu del Consell Insular 
d'Eivissa - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Description des délais d'introduction des procédures de recours: hasta 2026-06-10+02:00
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Consell Executiu 
del Consell Insular d'Eivissa - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa
Numéro d’enregistrement: 30226830037403
Numéro d’enregistrement: S0733001B
Ville: Ibiza
Code postal: 07800
Subdivision pays (NUTS): Menorca (ES533)
Pays: Espagne
Point de contact: Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa
Adresse électronique: contratacio@conselldeivissa.es
Téléphone: 971195900
Adresse internet: http://www.conselldeivissa.es
Profil de l’acheteur: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=MINw0cN4DGM%3D
Autres points de contact: 
Nom officiel: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Ville: Madrid
Code postal: 28020
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne

mailto:contratacio@conselldeivissa.es
http://www.conselldeivissa.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=MINw0cN4DGM%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=MINw0cN4DGM%3D
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Adresse internet: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp
Autres points de contact: 
Nom officiel: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Ville: Madrid
Code postal: 28020
Subdivision pays (NUTS): Madrid (ES300)
Pays: Espagne
Adresse internet: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp
Rôles de cette organisation: 
Acheteur
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 9c2f2635-025d-4705-8857-307a2e91a4d5  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 19/05/2026 14:14:56 (UTC+02:00) Heure de l'Europe orientale, heure 
d'été de l'Europe centrale
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: espagnol
Numéro de publication de l’avis: 346101-2026
Numéro de publication au JO S: 96/2026
Date de publication: 20/05/2026

https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
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