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347231-2026 - Mise en concurrence

Allemagne — Services des postes et télécommunications — Postdienstleistungen fir den
Landkreis Ludwigsburg

OJ S 97/2026 21/05/2026

Avis de marché ou de concession — régime ordinaire - Avis de changement

Services

1. Acheteur

1.1. Acheteur
Nom officiel: Landkreis Ludwigsburg
Adresse électronique: Zentrale.Beschaffung@landkreis-ludwigsburg.de
Forme juridique de I'acheteur: Organisme de droit public, contrdlé par une autorité locale
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

2. Procédure

2.1. Procédure
Titre: Postdienstleistungen fur den Landkreis Ludwigsburg
Description: Gegenstand des Vergabeverfahrens sind Postdienstleistungen. Der Auftraggeber
beschafft die Abholung, Frankierung, Beférderung/Weiterleitung und Zustellung von
Postsendungen im Rahmen eines europaweiten Vergabeverfahrens. Die Leistungen werden
in zwei Losen vergeben.
Identifiant de la procédure: 3f3a5606-d33a-4b64-95f8-af3e1df5745b
Identifiant interne: 2026-001-GK-OV
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non

2.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 64000000 Services des postes et télécommunications
Nomenclature complémentaire (cpv): 64100000 Services postaux et services de courrier,
64112000 Services postaux relatifs aux lettres, 64110000 Services postaux

2.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Hindenburgstralle 40
Ville: Ludwigsburg
Code postal: 71638
Subdivision pays (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Pays: Allemagne

2.1.4. Informations générales
Informations complémentaires: #Bekanntmachungs-ID: CXP4Y6TMAUS# Enthalten die
Vergabeunterlagen nach Auffassung des Bieters Unklarheiten, insbesondere solche, welche
die Preisermittlung beeinflussen kdnnen, so hat der Bieter die Vergabestelle umgehend darauf
hinzuweisen. Der Bieter hat den Auftraggeber auf evtl. Widerspriche in den
Ausschreibungsunterlagen und die evtl. Unvollstandigkeit der ausgeschriebenen Leistung
unverzuglich aufmerksam zu machen. Die Bieter haben die Moglichkeit, das
Vergabeverfahren und den Leistungsgegenstand betreffende Fragen mittels Vergabeplattform
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zu stellen. Auf der Vergabeplattform werden auch Antworten auf Bieterfragen sowie
aktualisierte oder weitere Informationen und Unterlagen zu dem Verfahren zur Verfugung
gestellt. Bitte beachten Sie: Es obliegt den Interessenten/Bietern sicherzustellen, dass sie vor
Angebotsabgabe mogliche zusatzliche Informationen auf der Vergabeplattform abgerufen
haben bzw. die Vergabeplattform auf solche Informationen gepruft haben. Die vor Ende der
Angebotsfrist dort veroffentlichten Antworten und Informationen sind im Rahmen der
Angebotserstellung von den Bietern zu beachten und werden Bestandteil der
Vergabeunterlagen.

Base juridique:

Directive 2014/24/UE

VgV -

2.1.5. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Nombre maximal de lots pour lesquels un soumissionnaire peut présenter une offre: 2
Conditions du marché:
Nombre maximal de lots pouvant étre attribués a un soumissionnaire: 2

2.1.6. Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Avis
Participation a une organisation criminelle: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriinde
nach §§ 123 bis 126 GWB
Infractions terroristes ou infractions liées aux activités terroristes: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgrunde nach §§ 123 bis 126 GWB
Blanchiment de capitaux ou financement du terrorisme: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgrunde nach §§ 123 bis 126 GWB
Fraude: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB
Corruption: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgrinde nach §§ 123 bis 126 GWB
Travail des enfants et autres formes de traite des étres humains: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgrunde nach §§ 123 bis 126 GWB
Manquement a 'obligation relative au paiement d'imp6ts et taxes: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgrunde nach §§ 123 bis 126 GWB
Manquement a I'obligation relative au paiement de cotisations de sécurité sociale: Zwingende
bzw. fakultative Ausschlussgrinde nach §§ 123 bis 126 GWB
Mangquement aux obligations dans le domaine du droit environnemental: Zwingende bzw.
fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB
Manquement aux obligations dans le domaine du droit social: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgrunde nach §§ 123 bis 126 GWB
Manquement aux obligations dans le domaine du droit du travail: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgrunde nach §§ 123 bis 126 GWB
Insolvabilité: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB
Biens administrés par un liquidateur: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgrinde nach §§
123 bis 126 GWB
Etat de cessation d’activités: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis
126 GWB
Situation analogue a la faillite prévue dans la législation nationale: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB
Faute professionnelle grave: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriunde nach §§ 123 bis
126 GWB
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Accords avec d’autres opérateurs économiques en vue de fausser la concurrence: Zwingende
bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB

Conflit d’intérét créé par sa participation a la procédure de passation de marché: Zwingende
bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB

Association directe ou indirecte a la préparation de cette procédure de passation de marché:
Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB

Résiliation, dommages et intéréts ou autres sanctions comparables: Zwingende bzw.
fakultative Ausschlussgrinde nach §§ 123 bis 126 GWB

Fausses déclarations, dissimulation d'informations, incapacité de présenter les documents
requis ou obtention d'informations confidentielles sur cette procédure: Zwingende bzw.
fakultative Ausschlussgrinde nach §§ 123 bis 126 GWB

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Titre: 2026-001-GK-OV europaweiten Vergabe von Postdienstleistungen des Landkreises
Ludwigsburg, aus-genommen sind Bescheide, Mahnungen und Serienbriefe des Fachbereichs
Abfallgebuhren
Description: Los 1: Postdienstleistungen des Landkreises Ludwigsburg, ausgenommen sind
Bescheide, Mahnungen und Serienbriefe des Fachbereichs Abfallgeblihren gemaf Los 2 Los
1 umfasst die Abholung, Frankierung, die bundesweite und internationale Beférderung und
Zustellung von Briefsendungen des Auftraggebers, ausgenommen sind die Bescheide,
Mahnungen und Serienbriefe des Fachbereichs Abfallgebihren. Hochstabnahmemenge Los 1
FiUr das Los 1 entnehmen Sie die jahrliche Hochstabnahmemenge der Ziffer 3.2. der
Leistungsbeschreibung Anlage 4 a. Summe geschatzte Menge pro Jahr Standard: 587.000
Stick Summe Hochstmenge pro Jahr Standard ca.: 705.000 Stick Summe geschatzte Menge
pro Jahr Kompakt: 100.300 Stiick Summe Hoéchstmenge pro Jahr ca. Kompakt: 120.000 Stick
Summe geschatzte Menge pro Jahr Grof3: 96.000 Stick Summe Ho6chstmenge pro Jahr Grol}
ca.:115.000 Stick Summe geschatzte Menge pro Jahr Maxi: 2.800 Stlick Summe
Hochstmenge pro Jahr Maxi ca.: 3.400 Stick Summe geschatzte Menge pro Jahr
Einschreiben: 5.200 Stiick Summe Hb6chstmenge pro Jahr Einschreiben ca: 6.500 Stlick
Identifiant interne: 1

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 64000000 Services des postes et télécommunications
Nomenclature complémentaire (cpv): 64100000 Services postaux et services de courrier,
64112000 Services postaux relatifs aux lettres, 64110000 Services postaux

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Hindenburgstralie 40
Ville: Ludwigsburg
Code postal: 71638
Subdivision pays (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Date de fin de durée: 31/12/2027

5.1.4. Reconduction
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Nombre maximum de reconductions: 3

Autres informations sur le renouvellement: Die ausgeschriebenen Leistungen sind im Zeitraum
vom 1. Januar 2027 bis einschlieB3lich 31. Dezember 2027 zu erbringen. Der Vertrag
verlangert sich jeweils um ein weiteres Jahr, wenn er nicht durch den Auftraggeber bis
spatestens 3 Monate vor Ablauf gekundigt wird. Der Vertrag endet spatestens am 31.
Dezember 2030, ohne dass es einer Klindigung bedarf.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Réduction des incidences sur I'environnement
Description: Anzahl aller bei Vertragserfullung zum Einsatz kommenden sauberen Fahrzeuge
im Sinne des SaubFahrzeugBeschG im Verhaltnis zu den insgesamt eingesetzten
Fahrzeugen der jeweiligen Fahrzeugklasse muss mindestens folgende Prozentsatz
entsprechen: Mind. 38,5 % aller Fahrzeuge der Klassen M1, M2 und N1. Mind. 15 % aller
Fahrzeuge der Klassen N2 und N2. Mind. 65 % aller Fahrzeuge der Klassen M3, wobei die
Halfte des Mindestziels fur den Anteil sauberer Busse muss durch den Einsatz emissionsfreier
Busse i.S.d. § 2 Nr. 6 SaubFahrzeugBeschG erfillt werden muss.
Méthode utilisée pour réduire I'incidence environnementale: La prévention et la réduction de la
pollution
Le marchés public reléve du champ d’application de la directive 2009/33/CE du Parlement
européen et du Conseil (directive sur les véhicules propres)
La base juridique de la directive sur les véhicules propres pour établir la catégorie de
procédure de passation de marché qui s’applique: Autre contrat de services

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des critéres de sélection: Avis
Critére: Inscription a un registre professionnel pertinent
Description du critére de sélection: Eigenerklarung zu Eintragung in das Berufs- oder
Handelsregister, Eigenerklarung zur Mitgliedschaft bei der Berufsgenossenschaft

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critére de sélection: Eigenerklarung zu mind. 3 Referenzen der letzten 3
Kalenderjahre im Bereich Postdienstleistungen Es gelten folgende Mindestanforderungen fur
die einzelnen Lose sowie fur die Bewerbung fur beide Lose: Los 1: Vorlage von mindestens
zwei Referenzen Uber vergleichbare Leistungen fur einen offentlichen Auftraggeber mit einem
Sendungsvolumen von mindestens 300.000 Sendungen pro Jahr fur die Dauer von
mindestens zwei Jahren im Zeitraum zwischen dem 01/2023 - 12/2025. Los 2: Vorlage von
mindestens zwei Referenzen Uber vergleichbare Leistungen fur einen offentlichen
Auftraggeber mit einem Sendungsvolumen von mindestens 300.000 Sendungen pro Jahr flr
die Dauer von mindestens zwei Jahren im Zeitraum zwischen dem 01/2023 - 12/2025. Los 1
und Los 2: Fir den Fall, dass ein Bieter Angebote flr beide Lose abgibt, hat er - mindestens
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zwei Referenzen Uber vergleichbare Leistungen einen mit einem Sendungsvolumen von
mindestens 600.000 Sendungen pro Jahr fur die Dauer von mindestens zwei Jahren
vorzulegen im Zeitraum zwischen dem 01/2023 - 12/2025.

Critére: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques

Description du critere de sélection: Eigenerklarung zu einer Berufs- oder
Betriebshaftpflichtversicherung in geeigneter Hohe: a) Personenschaden bis zu 2.000.000
EUR je Schadensereignis, b) Sachschaden bis zu 1.000.000 EUR je Schadensereignis, )
Vermogensschaden bis zu 250.000 EUR je Schadensereignis einschliellich Schaden fur
Verletzung des Datenschutzrechts und bei mindestens zweifacher Maximierung der
Deckungssumme pro Versicherungsjahr. Dieser Versicherungsschutz muss fur die Dauer der
Vertragsdurchfuhrung in der vorgenannten Héhe sichergestellt, aufrechterhalten und die
Pramien rechtzeitig entrichtet werden.

Critére: Autres exigences économiques ou financiéres

Description du critere de sélection: SONSTIGES: - Eigenerklarungen zu Ausschlussgrinden
gemald § 123 und § 124 GWB -Eigenerklarung zu § 21 Arbeithehmerentsendegesetz (AentG)
und § 19 Mindestlohngesetz (MiLoG); - Eigenerklarung zu Insolvenzverfahren und Liquidation;
- Eigenerklarung Mindestlohngesetz § 21, § 19 Abs. 3 (MiLoG) sowie Eigenerklarung zum
Landestariftreue-und Mindestlohngesetz -LTMG Arbeitnehmer-Entsendegesetz ;-
Eigenerklarung zur Zahlung von Steuern, Abgaben und Beitragen zur gesetzl.
Sozialversicherung; - Eigenerklarung; - Eigenerklarung zum Nichtvorliegen eines Russland
Bezugs (Artikel 5k Verordnung (EU) 2022/576 Russland-Sanktionen); - Eigenerklarung
Unterauftragnehmer; -Eigenerklarung Bietergemeinschaft mit Angaben zur Aufgabenteilung
innerhalb der Bietergemeinschaft
KEKKRRKRRRRRRRRRRRRRKRRKKRRRKRRRKKRKKRRRRKRRRKRRKRRRRKRRRKKRRRRRRRRRRRRRRRRRE A\ lgemeiner Hinweis: Die
Eignung ist fur jedes Mitglied einer Bietergemeinschaft gesondert nachzuweisen. Soweit
nachfolgend nichts Abweichendes geregelt wird, sind daher alle Eignungsnachweise von
jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft vorzulegen . Ein Bieter kann sich zum Nachweis
seiner Eignung auf andere Unternehmen stltzen, ungeachtet des rechtlichen Charakters der
zwischen ihm und diesem Unternehmen bestehenden Verbindungen (Eignungsleihe). Diese
Moglichkeit besteht unabhangig von der Rechtsnatur der zwischen dem Bieter und den
anderen Unternehmen bestehenden Verbindungen. In diesem Fall ist der Vergabestelle
nachzuweisen, dass dem Bieter die erforderlichen Mittel tatsachlich zur Verfigung stehen
werden, indem beispielsweise eine entsprechende Verpflichtungserklarung dieses
Unternehmens vorgelegt wird. Die Unternehmen, auf die sich ein Bieter zum Nachweis seiner
Eignung stutzt, missen die Eignung hinsichtlich derjenigen Eignungskriterien erfullen, zu
deren Nachweis sich der Bieter auf die Eignung des Unternehmens stutzt. Zudem sind fur
dieses Unternehmen die Erklarungen uber das Vorliegen von Ausschlussgrinden nach §§
123, 124 GWB und eine Eigenerklarung nach § 19 MiLoG und § 21 AEntG sowie § 24 LkSG
vorzulegen.

Critére: Ratio financier

Description du critere de sélection: Auf Verlangen des Auftraggebers ist vom Bestbieter eine
Urkalkulation in elektronischer Form als passwortgeschuitzte Datei Gber die Vergabeplattform
DTVP vorzulegen. Das Passwort ist dem Auftraggeber mitzuteilen. Die Urkalkulation hat den
Lohnkostenanteil und die Hohe des jeweiligen Stundenlohnes objektiv nachvollziehbar
auszuweisen. Die Urkalkulation wird vom Auftraggeber/der Vergabestelle nur bei Bedarf
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gedffnet (z. B. zur Prufung der Auskdmmlichkeit der Preise oder im Rahmen von
Preisanpassungsbegehren). Der Bieter/Auftragnehmer wird vor der Offnung in Kenntnis
gesetzt.

Critére: Autorisation ou adhésion a une organisation particuliére nécessaire pour les contrats
de services

Description du critére de sélection: Eigenerklarung tUber die Eintragung in das
Anbieterverzeichnis der BNetzA

Critére: Chiffre d'affaires annuel spécifique
Description du critére de sélection: Angabe Uber den Gesamtumsatz und den Umsatz im
Bereich Postdienstleistungen in den vergangenen drei abgeschlossenen Geschéaftsjahren

Critére: Proportion de sous-traitance
Description du critére de sélection: -Angaben zu Unterauftragnehmer, -Verzeichnis der
Unterauftragnehmer

Critére: Effectif moyen annuel

Description du critére de sélection: Eigenerklarung zur durchschnittlichen Beschaftigtenzahl
Angabe, aus der die durchschnittliche jahrliche Beschaftigtenzahl des Unternehmens in den
letzten drei Jahren ersichtlich ist. (Vollzeitkrafte, Teilzeitkrafte, Auszubildende und im
Unternehmen insgesamt (umgerechnet auf Vollzeitkrafte))

Critére: Mesures de gestion environnementale
Description du critére de sélection: Eigenerklarung des Bieters zur Einhaltung der Vorgaben
des SaubFahrzeugBeschG

Critére: Nombre de cadres

Description du critére de sélection: Angabe, aus der die durchschnittlich beschaftigten
FUhrungskrafte pro Jahr des Unternehmens in den letzten drei Jahren (umgerechnet auf
Vollzeitkrafte)

Critére: Sécurité de l'information

Description du critere de sélection: Werden beim Auftragnehmer im Zuge der
Aufgabenerfullung Dateien mit personenbezogenen oder -beziehbaren Daten gefuhrt, so ist
eine Weitergabe dieser Daten an Dritte untersagt. Im Ubrigen gilt § 7 (Geheimhaltung) des
Vertrags. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, evtl. Nachunternehmer ebenfalls zur Beachtung
des Postgeheimnisses sowie des Datenschutzes sowie zur entsprechenden Verpflichtung
ihrer Mitarbeiter zu verpflichten. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, den Auftraggeber von
Schadensersatzansprichen Dritter, insbesondere wegen der Verletzung von
Datenschutzvorschriften freizustellen, es sei denn, er hat die Pflichtverletzung nicht zu
vertreten. Weitergehende Anspriiche des Auftraggebers bleiben unberihrt.

5.1.10. Critéres d’attribution
Critére:
Type: Prix
Nom: Preis
Description: Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt. Die Bewertung der
Wirtschaftlichkeit setzt sich aus dem Preis und Qualitdt zusammen. Die Wertung des Preises
entspricht 40 % der Gesamtwertung und einer Hochstpunktzahl von 40 Punkten. Die Wertung

347231-2026 Page 6/18



erfolgt auf Grundlage der Nettogesamtpreise, d.h. die vom Bieter angebotenen Nettoentgelte
flieRen unter Berlcksichtigung der nur zu Wertungszwecken vorgegebenen jahrlichen
Sendungsmengen in die Angebotswertung ein Beispiel: Ein Angebot, das 5 % teurer ist als
das Angebot des Bestbieters erhalt in diesem Kriterium einen Punktabzug von 5% von
maximal 40 Punkten, das entspricht 38 Punkten. Dezimalstellen werden kaufmannisch auf
zwei Nachkommastellen gerundet.

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 40

Critere:

Type: Qualité

Nom: Leistungserbringungs- und Logistikkonzept und Konzept zur Qualitatssicherung
/Qualitatsmanagement

Description: Der Bieter hat fur jedes Los ein eigenes Leistungserbringungs- und
Logistikkonzept sowie jeweils ein Konzept zur Qualitatssicherung/Qualitatsmanagement zu
erstellen. Die Unterkriterien in den einzureichenden Konzepten werden inhaltlich jeweils nach
der folgenden Abstufung bewertet: 5 Punkte: Aus Sicht des Auftraggebers sehr gute
konzeptionelle Ausgestaltung 4 Punkte: Aus Sicht des Auftraggebers gute konzeptionelle
Ausgestal-tung 3 Punkte: Aus Sicht des Auftraggebers befriedigende konzeptionelle
Ausgestaltung 2 Punkte: Aus Sicht des Auftraggebers ausreichende konzeptionelle
Ausgestaltung 1 Punkte: Aus Sicht des Auftraggebers mangelhafte konzeptionelle
Ausgestaltung 0 Punkte: Aus Sicht des Auftraggebers unzureichende oder keine
konzeptionelle Ausgestaltung Die Wertung der Unterkriterien erfolgt in einer Spanne von 0-5
Punkten, wobei nur volle Punkte vergeben werden. Die Einzelwertungen werden addiert zu
der Gesamtwertungspunktzahl. Die Wertung des Leistungserbringungs- und
Logistikkonzeptes je Los entspricht 30% der Gesamtwertung und einer Hochstpunktzahl von
30 Punkten. 1. Der Bieter hat von der Abholung der Sendungen beim Auftraggeber bzw.
Druckdienstleister, Frankierung, bis hin zur Zustellung der Sendungen beim Empfanger die
Leistungen ausflhrlich und eindeutig zu beschreiben. Postsendungen, deren Versand durch
eigene Zustellung nicht moglich ist, kbnnen dem Empfanger Uber die Deutsche Post AG oder
einen Verbundpartner zugestellt werden. Es ist zu beschreiben, wie und wann die Ubergabe
erfolgt. Angaben zur Prozesskette und Schnittstellen: Bestandteile des Konzeptes sind: - 1.1
Darstellung des Schnittstellenmanagements zwischen den einzelnen Teilleistungen, - 1.2
Erlauterungen zur Abholung der Sendungen beim Auftraggeber, bzw. Druckdienstleister,
Einlieferung, Frankierung, Sortierung und Erfassung - 1.3 Beschreibung des Umgangs mit den
Laufzeitenvorgaben - 1.4 Angabe des zur Zustellung eingesetzten Personals, des Fuhrparks
sowie der Transportmittel (Behalter, Boxen) - 1.5 Umgang mit Versandspitzen 2. Der Bieter
hat die Infrastruktur und Sicherheitssysteme ausfuhrlich und eindeutig zu beschreiben.
Bestandteile der Angaben zur Infrastruktur Konzeptes sind: - 2.1 Eingesetzte Infrastruktur:
(Verteilerzentren, Briefzentren, Zustellungsstutzpunkte und Sicherheitssysteme
(Datensicherung) Die Wertung des Konzeptes zur Qualitatssicherung/Qualitdtsmanagement je
Los entspricht 30% der Gesamtwertung und einer Hochstpunktzahl von 30 Punkten. 3.
Angaben zur Qualitatssicherung - 3.1 Angaben zum Fehlerbeseitigungs- und
Korrekturverhalten des Bieters - 3.2 Angaben Uber die Sicherstellung der Zustellung von
Briefsendungen und Umgang mit Beschadigungen und bei Verlust der Sendungen 4. Angaben
Uber zusatzliche Serviceleistungen - 4.1 Beschreibung der Kundenbetreuung, Servicehotline,
Erreichbarkeit, Servicezeiten, Ansprechpartner, Reaktionszeiten 5. Angaben Uber Rucklaufer /
unzustellbaren Briefsendungen - 5.1 Handhabung bzw. der Vorgehensweise von Rucklaufern
bzw. unzustellbaren Briefsendungen, insbesondere, wenn der Empfanger verzogen oder
verstorben ist, oder bei falscher Schreibweise der Empfangeradresse und Angaben daruber,
wie und in welcher Zeit und durch welche Prozesskette die Rlickgabe an den Auftraggeber
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erfolgt. 6. Angaben zum Reklamationsmanagement des Auftragnehmers. - 6.1 Hierbei kbnnen
zum Nachweis des Funktionierens des angebotenen Reklamationsmanagement auch
Reklamationsquoten etc. aus vergleichbaren Auftragen zur Veranschaulichung des Konzepts
vorgelegt werden. - 6.2 Angaben zum Verhalten bei der Reklamationsannahme und
Reklamationsabwicklung

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 60

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 12/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4Y6TMAUS
/documents
Canal de communication ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y6 TMAUS5

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y6TMAUS
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 17/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Durée de validité des offres: 130 Jours
Informations qui peuvent étre complétées apres la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, certains documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.
Informations complémentaires: Die Vergabestelle behalt sich vor, von den Bietern die
Nachreichung, Vervollstandigung und /oder Korrektur von Unterlagen im Rahmen des
vergaberechtlich Zulassigen zu verlangen.
Informations relatives a I'ouverture publique:
Date d'ouverture: 17/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale
Conditions du marché:
Le contrat doit &tre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Die Postsendungen unterliegen dem
Postgeheimnis und dem Datenschutz. Der Auftragnehmer verpflichtet sich insbesondere zur
Wahrung des Postgeheimnisses nach § 64 Postgesetz, zur Wahrung des Datenschutzes nach
§§ 67 ff. Postgesetz i.V.m. der Verordnung (EU) 2016/679 (DSGVO) und dem BDSG sowie
zur Wahrung aller auf Grundlage des Postgesetzes zum Schutz des Postgeheimnisses und
zum Datenschutz erlassenen Rechtsverordnungen und gesetzlichen Bestimmungen. Werden
beim Auftragnehmer im Zuge der Aufgabenerflillung Dateien mit personenbezogenen oder -
beziehbaren Daten geflhrt, so ist eine Weitergabe dieser Daten an Dritte untersagt
Freknecsnecse Einhaltung der Vorgaben des SaubFahrzeugBeschG
Facturation électronique: Requise
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La commande en ligne sera utilisée: oui
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 2
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer Baden-Wurttemberg im
Regierungsprasidium Karlsruhe
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Informationen Uber die
Uberprifungsfristen: Es gelten die Bestimmungen des Gesetzes gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB). Hinsichtlich der Einleitung von Nachprufungsverfahren
wird auf § 160 GWB verwiesen. Dieser lautet: (1) Die Vergabekammer leitet ein
Nachprufungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das ein
Interesse an dem offentlichen Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in seinen
Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend macht.
Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die behauptete Verletzung der
Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen droht. (3) Der Antrag ist
unzulassig, soweit 1. Der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gertgt hat; 2. Verstolie
gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenltber dem Auftraggeber gerltgt werden, 3. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Hinsichtlich der Information nicht
bertcksichtigter Bieter und Bewerber gelten die §§ 134, 135 GWB. Insbesondere gilt: Bieter
deren Angebote flr den Zuschlag nicht berlcksichtigt werden sollen, werden vor dem
Zuschlag gemafl § 134 GWB dartber informiert. Das gilt auch fir Bewerber, denen keine
Information Uber die Ablehnung ihrer Bewerbung zur Verfugung gestellt wurde, bevor die
Mitteilung Uber die Zuschlagsentscheidung an die betroffenen Bieter ergangen ist. Ein Vertrag
darf erst 15 Kalendertage nach Absendung dieser Information durch den Auftraggeber
geschlossen werden; bei Ubermittlung per Telefax oder auf elektronischem Wege betragt
diese Frist 10 Kalendertage.
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Landkreis Ludwigsburg
Organisation qui recoit les demandes de participation/candidatures: Landkreis Ludwigsburg

5.1. Lot: LOT-0002
Titre: 2026-001-GK-OV Bescheide, Mahnungen und Serienbriefe des Fachbereichs
Abfallgebihren
Description: Los 2: Postdienstleistungen Bescheide, Mahnungen und Serienbriefe des
Fachbereichs Abfallgebuhren Los 2 umfasst die Abholung, Frankierung, ggf. Sortierung
(Mahnungen), die bundesweite und internationale Beférderung und Zustellung von
Postsendungen (Abfallgeblhrenbescheide sowie Beilagen, Mahnungen und Serienbriefe) des
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Auftraggebers. Die Ab-stimmung mit dem Druckdienstleister zum Zwecke der Sortierung der
Briefsendungen durch die Druckdienstleister sowie die Abstimmung zum Zwecke der
Abholung der Briefsendungen ist ebenfalls Gegenstand der Leistung. Hochstabnahmemenge
Los 2 Fur das Los 2 entnehmen Sie die jahrliche Héchstabnahmemenge der Ziffer 3.2. der
Leistungsbeschreibung Anlage 4 b. Summe geschatzte Menge pro Jahr Standard: 96.356
Stlick Summe Hochstmenge pro Jahr ca. Standard: 115.627 Stick Summe geschatzte Menge
pro Jahr Kompakt : 252.356 Stiuck Summe Hochstmenge pro Jahr Kompakt ca: 302.827 Stuck
Summe geschatzte Menge pro Jahr Grol3: 430 Stliick Summe Hochstmenge pro Jahr Grof3 ca:
516 Stick Summe geschatzte Menge pro Jahr Int./Sonst.: 5 Stick Summe Héchstmenge pro
Jahr Int./Sonst. ca.: 10 Stick Summe geschatzte Menge pro Jahr Standard: 63.376 Stlick
Summe Hochstmenge pro Jahr Standard ca. 76.051 Stuck

Identifiant interne: 2

5.1.1. Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 64000000 Services des postes et télécommunications
Nomenclature complémentaire (cpv): 64100000 Services postaux et services de courrier,
64112000 Services postaux relatifs aux lettres, 64110000 Services postaux

5.1.2. Lieu d’exécution
Adresse postale: Georg-Kohl-Stralde 42
Ville: Brackenheim
Code postal: 74336
Subdivision pays (NUTS): Heilbronn, Landkreis (DE118)
Pays: Allemagne

5.1.3. Durée estimée
Date de début: 01/01/2027
Date de fin de durée: 31/12/2027

5.1.4. Reconduction
Nombre maximum de reconductions: 3
Autres informations sur le renouvellement: Die ausgeschriebenen Leistungen sind im Zeitraum
vom 1. Januar 2027 bis einschlieB3lich 31. Dezember 2027 zu erbringen. Der Vertrag
verlangert sich jeweils um ein weiteres Jahr, wenn er nicht durch den Auftraggeber bis
spatestens 3 Monate vor Ablauf gekundigt wird. Der Vertrag endet spatestens am 31.
Dezember 2030, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

5.1.6. Informations générales
Participation réservée:
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de I'exécution du marché
doivent étre mentionnés: Non requises
Projet de passation de marché non financé par des fonds de 'UE
Le marché reléve de I'accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non

5.1.7. Marché public stratégique
Objectif du marché public stratégique: Réduction des incidences sur I'environnement
Description: Anzahl aller bei Vertragserfullung zum Einsatz kommenden sauberen Fahrzeuge
im Sinne des SaubFahrzeugBeschG im Verhaltnis zu den insgesamt eingesetzten
Fahrzeugen der jeweiligen Fahrzeugklasse muss mindestens folgende Prozentsatz
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entsprechen: Mind. 38,5 % aller Fahrzeuge der Klassen M1, M2 und N1. Mind. 15 % aller
Fahrzeuge der Klassen N2 und N2. Mind. 65 % aller Fahrzeuge der Klassen M3, wobei die
Halfte des Mindestziels fur den Anteil sauberer Busse muss durch den Einsatz emissionsfreier
Busse i.S.d. § 2 Nr. 6 SaubFahrzeugBeschG erfillt werden muss.

Méthode utilisée pour réduire l'incidence environnementale: La prévention et la réduction de la
pollution

Le marchés public reléve du champ d’application de la directive 2009/33/CE du Parlement
européen et du Conseil (directive sur les véhicules propres)

La base juridique de la directive sur les véhicules propres pour établir la catégorie de
procédure de passation de marché qui s’applique: Autre contrat de services

5.1.9. Critéres de sélection
Sources des criteres de sélection: Avis
Critére: Inscription a un registre professionnel pertinent
Description du critére de sélection: Eigenerklarung zu Eintragung in das Berufs- oder
Handelsregister, Eigenerklarung zur Mitgliedschaft bei der Berufsgenossenschaft

Critére: Références sur des services spécifiés

Description du critére de sélection: Eigenerklarung zu mind. 3 Referenzen der letzten 3
Kalenderjahre im Bereich Postdienstleistungen Es gelten folgende Mindestanforderungen fur
die einzelnen Lose sowie fir die Bewerbung fur beide Lose: Los 1: Vorlage von mindestens
zwei Referenzen Uber vergleichbare Leistungen fur einen offentlichen Auftraggeber mit einem
Sendungsvolumen von mindestens 300.000 Sendungen pro Jahr fiir die Dauer von
mindestens zwei Jahren im Zeitraum zwischen dem 01/2023 - 12/2025. Los 2: Vorlage von
mindestens zwei Referenzen Uber vergleichbare Leistungen fiir einen 6ffentlichen
Auftraggeber mit einem Sendungsvolumen von mindestens 300.000 Sendungen pro Jahr fur
die Dauer von mindestens zwei Jahren im Zeitraum zwischen dem 01/2023 - 12/2025. Los 1
und Los 2: Fir den Fall, dass ein Bieter Angebote flr beide Lose abgibt, hat er - mindestens
zwei Referenzen Uber vergleichbare Leistungen einen mit einem Sendungsvolumen von
mindestens 600.000 Sendungen pro Jahr fur die Dauer von mindestens zwei Jahren
vorzulegen im Zeitraum zwischen dem 01/2023 - 12/2025.

Critére: Assurance responsabilité professionnelle pour les risques

Description du critere de sélection: Eigenerklarung zu einer Berufs- oder
Betriebshaftpflichtversicherung in geeigneter Héhe: a) Personenschaden bis zu 2.000.000
EUR je Schadensereignis, b) Sachschaden bis zu 1.000.000 EUR je Schadensereignis, )
Vermoégensschaden bis zu 250.000 EUR je Schadensereignis einschliel3lich Schaden fir
Verletzung des Datenschutzrechts und bei mindestens zweifacher Maximierung der
Deckungssumme pro Versicherungsjahr. Dieser Versicherungsschutz muss fur die Dauer der
Vertragsdurchfuhrung in der vorgenannten Hohe sichergestellt, aufrechterhalten und die
Pramien rechtzeitig entrichtet werden.

Critére: Autres exigences économiques ou financieres

Description du critere de sélection: SONSTIGES: - Eigenerklarungen zu Ausschlussgrinden
gemal § 123 und § 124 GWB -Eigenerklarung zu § 21 Arbeitnehmerentsendegesetz (AentG)
und § 19 Mindestlohngesetz (MiLoG); - Eigenerklarung zu Insolvenzverfahren und Liquidation;
- Eigenerklarung Mindestlohngesetz § 21, § 19 Abs. 3 (MiLoG) sowie Eigenerklarung zum
Landestariftreue-und Mindestlohngesetz -LTMG Arbeitnehmer-Entsendegesetz ;-
Eigenerklarung zur Zahlung von Steuern, Abgaben und Beitrdgen zur gesetzl.
Sozialversicherung; - Eigenerklarung; - Eigenerklarung zum Nichtvorliegen eines Russland
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Bezugs (Artikel 5k Verordnung (EU) 2022/576 Russland-Sanktionen); - Eigenerklarung
Unterauftragnehmer; -Eigenerklarung Bietergemeinschaft mit Angaben zur Aufgabenteilung
innerhalb der Bietergemeinschaft
KEKKRRKKRRRRRRRRKRRRRRRRKRRRKKKRKKRKKRRRKRRKRKRRKRRRRKRRRRKRRRRRRRRRRRRRRRRRE A\ lgemeiner Hinwesis: Die
Eignung ist fur jedes Mitglied einer Bietergemeinschaft gesondert nachzuweisen. Soweit
nachfolgend nichts Abweichendes geregelt wird, sind daher alle Eignungsnachweise von
jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft vorzulegen . Ein Bieter kann sich zum Nachweis
seiner Eignung auf andere Unternehmen stltzen, ungeachtet des rechtlichen Charakters der
zwischen ihm und diesem Unternehmen bestehenden Verbindungen (Eignungsleihe). Diese
Moglichkeit besteht unabhangig von der Rechtsnatur der zwischen dem Bieter und den
anderen Unternehmen bestehenden Verbindungen. In diesem Fall ist der Vergabestelle
nachzuweisen, dass dem Bieter die erforderlichen Mittel tatsachlich zur Verfigung stehen
werden, indem beispielsweise eine entsprechende Verpflichtungserklarung dieses
Unternehmens vorgelegt wird. Die Unternehmen, auf die sich ein Bieter zum Nachweis seiner
Eignung stutzt, missen die Eignung hinsichtlich derjenigen Eignungskriterien erfullen, zu
deren Nachweis sich der Bieter auf die Eignung des Unternehmens stutzt. Zudem sind fur
dieses Unternehmen die Erklarungen uber das Vorliegen von Ausschlussgrinden nach §§
123, 124 GWB und eine Eigenerklarung nach § 19 MiLoG und § 21 AEntG sowie § 24 LkSG
vorzulegen.

Critére: Ratio financier

Description du critere de sélection: Auf Verlangen des Auftraggebers ist vom Bestbieter eine
Urkalkulation in elektronischer Form als passwortgeschutzte Datei Gber die Vergabeplattform
DTVP vorzulegen. Das Passwort ist dem Auftraggeber mitzuteilen. Die Urkalkulation hat den
Lohnkostenanteil und die Hohe des jeweiligen Stundenlohnes objektiv nachvollziehbar
auszuweisen. Die Urkalkulation wird vom Auftraggeber/der Vergabestelle nur bei Bedarf
geodffnet (z. B. zur Prufung der Auskdmmlichkeit der Preise oder im Rahmen von
Preisanpassungsbegehren). Der Bieter/Auftragnehmer wird vor der Offnung in Kenntnis
gesetzt.

Critére: Autorisation ou adhésion a une organisation particuliére nécessaire pour les contrats
de services

Description du critére de sélection: Eigenerklarung tUber die Eintragung in das
Anbieterverzeichnis der BNetzA

Critére: Chiffre d'affaires annuel spécifique
Description du critére de sélection: Angabe Uber den Gesamtumsatz und den Umsatz im
Bereich Postdienstleistungen in den vergangenen drei abgeschlossenen Geschéaftsjahren

Critére: Proportion de sous-traitance
Description du critére de sélection: -Angaben zu Unterauftragnehmer, -Verzeichnis der
Unterauftragnehmer

Critére: Effectif moyen annuel

Description du critére de sélection: Eigenerklarung zur durchschnittlichen Beschaftigtenzahl
Angabe, aus der die durchschnittliche jahrliche Beschaftigtenzahl des Unternehmens in den
letzten drei Jahren ersichtlich ist. (Vollzeitkrafte, Teilzeitkrafte, Auszubildende und im
Unternehmen insgesamt (umgerechnet auf Vollzeitkrafte))

Critére: Mesures de gestion environnementale
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Description du critére de sélection: Eigenerklarung des Bieters zur Einhaltung der Vorgaben
des SaubFahrzeugBeschG

Critére: Nombre de cadres

Description du critére de sélection: Angabe, aus der die durchschnittlich beschaftigten
FUhrungskrafte pro Jahr des Unternehmens in den letzten drei Jahren (umgerechnet auf
Vollzeitkrafte)

Critére: Sécurité de l'information

Description du critere de sélection: Werden beim Auftragnehmer im Zuge der
Aufgabenerfullung Dateien mit personenbezogenen oder -beziehbaren Daten gefuhrt, so ist
eine Weitergabe dieser Daten an Dritte untersagt. Im Ubrigen gilt § 7 (Geheimhaltung) des
Vertrags. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, evtl. Nachunternehmer ebenfalls zur Beachtung
des Postgeheimnisses sowie des Datenschutzes sowie zur entsprechenden Verpflichtung
ihrer Mitarbeiter zu verpflichten. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, den Auftraggeber von
Schadensersatzansprichen Dritter, insbesondere wegen der Verletzung von
Datenschutzvorschriften freizustellen, es sei denn, er hat die Pflichtverletzung nicht zu
vertreten. Weitergehende Anspriiche des Auftraggebers bleiben unberihrt.

5.1.10. Critéres d’attribution
Critere:
Type: Prix
Nom: Preis
Description: Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt. Die Bewertung der
Wirtschaftlichkeit setzt sich aus dem Preis und Qualitdt zusammen. Die Wertung des Preises
entspricht 40 % der Gesamtwertung und einer Hochstpunktzahl von 40 Punkten. Die Wertung
erfolgt auf Grundlage der Nettogesamtpreise, d.h. die vom Bieter angebotenen Nettoentgelte
flieRen unter Berlcksichtigung der nur zu Wertungszwecken vorgegebenen jahrlichen
Sendungsmengen in die Angebotswertung ein Beispiel: Ein Angebot, das 5 % teurer ist als
das Angebot des Bestbieters erhalt in diesem Kriterium einen Punktabzug von 5% von
maximal 40 Punkten, das entspricht 38 Punkten. Dezimalstellen werden kaufmannisch auf
zwei Nachkommastellen gerundet.
Catégorie du critere d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)
Nombre critére d’attribution: 40
Critere:
Type: Qualité
Nom: Leistungserbringungs- und Logistikkonzept und Konzept zur Qualitatssicherung
/Qualitatsmanagement
Description: Der Bieter hat fir jedes Los ein eigenes Leistungserbringungs- und
Logistikkonzept sowie jeweils ein Konzept zur Qualitatssicherung/Qualitatsmanagement zu
erstellen. Die Unterkriterien in den einzureichenden Konzepten werden inhaltlich jeweils nach
der folgenden Abstufung bewertet: 5 Punkte: Aus Sicht des Auftraggebers sehr gute
konzeptionelle Ausgestaltung 4 Punkte: Aus Sicht des Auftraggebers gute konzeptionelle
Ausgestal-tung 3 Punkte: Aus Sicht des Auftraggebers befriedigende konzeptionelle
Ausgestaltung 2 Punkte: Aus Sicht des Auftraggebers ausreichende konzeptionelle
Ausgestaltung 1 Punkte: Aus Sicht des Auftraggebers mangelhafte konzeptionelle
Ausgestaltung 0 Punkte: Aus Sicht des Auftraggebers unzureichende oder keine
konzeptionelle Ausgestaltung Die Wertung der Unterkriterien erfolgt in einer Spanne von 0-5
Punkten, wobei nur volle Punkte vergeben werden. Die Einzelwertungen werden addiert zu
der Gesamtwertungspunktzahl. Die Wertung des Leistungserbringungs- und
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Logistikkonzeptes je Los entspricht 30% der Gesamtwertung und einer Hochstpunktzahl von
30 Punkten. 1. Der Bieter hat von der Abholung der Sendungen beim Auftraggeber bzw.
Druckdienstleister, Frankierung, bis hin zur Zustellung der Sendungen beim Empfanger die
Leistungen ausflhrlich und eindeutig zu beschreiben. Postsendungen, deren Versand durch
eigene Zustellung nicht moglich ist, kbnnen dem Empfanger Uber die Deutsche Post AG oder
einen Verbundpartner zugestellt werden. Es ist zu beschreiben, wie und wann die Ubergabe
erfolgt. Angaben zur Prozesskette und Schnittstellen: Bestandteile des Konzeptes sind: - 1.1
Darstellung des Schnittstellenmanagements zwischen den einzelnen Teilleistungen, - 1.2
Erlauterungen zur Abholung der Sendungen beim Auftraggeber, bzw. Druckdienstleister,
Einlieferung, Frankierung, Sortierung und Erfassung - 1.3 Beschreibung des Umgangs mit den
Laufzeitenvorgaben - 1.4 Angabe des zur Zustellung eingesetzten Personals, des Fuhrparks
sowie der Transportmittel (Behalter, Boxen) - 1.5 Umgang mit Versandspitzen 2. Der Bieter
hat die Infrastruktur und Sicherheitssysteme ausfuhrlich und eindeutig zu beschreiben.
Bestandteile der Angaben zur Infrastruktur Konzeptes sind: - 2.1 Eingesetzte Infrastruktur:
(Verteilerzentren, Briefzentren, Zustellungsstutzpunkte und Sicherheitssysteme
(Datensicherung) Die Wertung des Konzeptes zur Qualitatssicherung/Qualitdtsmanagement je
Los entspricht 30% der Gesamtwertung und einer Hochstpunktzahl von 30 Punkten. 3.
Angaben zur Qualitatssicherung - 3.1 Angaben zum Fehlerbeseitigungs- und
Korrekturverhalten des Bieters - 3.2 Angaben Uber die Sicherstellung der Zustellung von
Briefsendungen und Umgang mit Beschadigungen und bei Verlust der Sendungen 4. Angaben
Uber zusatzliche Serviceleistungen - 4.1 Beschreibung der Kundenbetreuung, Servicehotline,
Erreichbarkeit, Servicezeiten, Ansprechpartner, Reaktionszeiten 5. Angaben Uber Rucklaufer /
unzustellbaren Briefsendungen - 5.1 Handhabung bzw. der Vorgehensweise von Rucklaufern
bzw. unzustellbaren Briefsendungen, insbesondere, wenn der Empfanger verzogen oder
verstorben ist, oder bei falscher Schreibweise der Empfangeradresse und Angaben daruber,
wie und in welcher Zeit und durch welche Prozesskette die Riickgabe an den Auftraggeber
erfolgt. 6. Angaben zum Reklamationsmanagement des Auftragnehmers. - 6.1 Hierbei kbnnen
zum Nachweis des Funktionierens des angebotenen Reklamationsmanagement auch
Reklamationsquoten etc. aus vergleichbaren Auftragen zur Veranschaulichung des Konzepts
vorgelegt werden. - 6.2 Angaben zum Verhalten bei der Reklamationsannahme und
Reklamationsabwicklung

Catégorie du critére d’attribution poids: Pondération (pourcentage, valeur exacte)

Nombre critére d’attribution: 60

5.1.11. Documents de marché
Langues dans lesquelles les documents de marché sont officiellement disponibles: allemand
Date limite de demande d’informations complémentaires: 12/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Heure de I'Europe orientale, heure d'été de I'Europe centrale
Adresse des documents de marché: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4Y6TMAUS
/documents
Canal de communication ad hoc:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y6 TMAUS5

5.1.12. Conditions du marché public
Conditions de soumission:
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4Y6TMAUS
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent étre
présentées: allemand
Catalogue électronique: Non autorisée
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Variantes: Non autorisée

Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée

Date limite de réception des offres: 17/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe
orientale, heure d'été de I'Europe centrale

Durée de validité des offres: 130 Jours

Informations qui peuvent étre complétées apres la date limite de réception des offres:
A la discrétion de I'acheteur, certains documents manquants relatifs au soumissionnaire
peuvent étre transmis ultérieurement.

Informations complémentaires: Die Vergabestelle behalt sich vor, von den Bietern die
Nachreichung, Vervollstandigung und /oder Korrektur von Unterlagen im Rahmen des
vergaberechtlich Zulassigen zu verlangen.

Informations relatives a I'ouverture publique:

Date d'ouverture: 17/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure d'été
de I'Europe centrale

Conditions du marché:

Le contrat doit étre exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Conditions relatives a I'exécution du contrat: Die Postsendungen unterliegen dem
Postgeheimnis und dem Datenschutz. Der Auftragnehmer verpflichtet sich insbesondere zur
Wahrung des Postgeheimnisses nach § 64 Postgesetz, zur Wahrung des Datenschutzes nach
§§ 67 ff. Postgesetz i.V.m. der Verordnung (EU) 2016/679 (DSGVO) und dem BDSG sowie
zur Wahrung aller auf Grundlage des Postgesetzes zum Schutz des Postgeheimnisses und
zum Datenschutz erlassenen Rechtsverordnungen und gesetzlichen Bestimmungen. Werden
beim Auftragnehmer im Zuge der Aufgabenerfullung Dateien mit personenbezogenen oder -
beziehbaren Daten geflihrt, so ist eine Weitergabe dieser Daten an Dritte untersagt
Frpbeesseesssr*Einhaltung der Vorgaben des SaubFahrzeugBeschG

Facturation électronique: Requise

La commande en ligne sera utilisée: oui

Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15. Techniques
Accord-cadre:
Accord-cadre, sans remise en concurrence
Nombre maximal de candidats: 2
Informations sur le systéme d’acquisition dynamique:
Pas de systéme d’acquisition dynamique

5.1.16. Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de recours: Vergabekammer Baden-Wurttemberg im
Regierungsprasidium Karlsruhe
Description des délais d'introduction des procédures de recours: Informationen Uber die
Uberprifungsfristen: Es gelten die Bestimmungen des Gesetzes gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB). Hinsichtlich der Einleitung von Nachprufungsverfahren
wird auf § 160 GWB verwiesen. Dieser lautet: (1) Die Vergabekammer leitet ein
Nachprufungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das ein
Interesse an dem offentlichen Auftrag oder der Konzession hat und eine Verletzung in seinen
Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend macht.
Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die behauptete Verletzung der
Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen droht. (3) Der Antrag ist
unzulassig, soweit 1. Der Antragsteller den geltend gemachten Verstol} gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem
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Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerugt hat; 2. Verstole
gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenlber dem Auftraggeber gerligt werden, 3. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Hinsichtlich der Information nicht
berucksichtigter Bieter und Bewerber gelten die §§ 134, 135 GWB. Insbesondere gilt: Bieter
deren Angebote flr den Zuschlag nicht berlcksichtigt werden sollen, werden vor dem
Zuschlag gemald § 134 GWB daruber informiert. Das gilt auch fur Bewerber, denen keine
Information Uber die Ablehnung ihrer Bewerbung zur Verfugung gestellt wurde, bevor die
Mitteilung Uber die Zuschlagsentscheidung an die betroffenen Bieter ergangen ist. Ein Vertrag
darf erst 15 Kalendertage nach Absendung dieser Information durch den Auftraggeber
geschlossen werden; bei Ubermittlung per Telefax oder auf elektronischem Wege betragt
diese Frist 10 Kalendertage.

Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché: Landkreis Ludwigsburg

Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures: Landkreis Ludwigsburg

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Nom officiel: Landkreis Ludwigsburg
Numéro d’enregistrement: 08118-A2348-64
Adresse postale: Hindenburgstr. 40
Ville: Ludwigsburg
Code postal: 71638
Subdivision pays (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Pays: Allemagne
Point de contact: Zentrale Beschaffungsstelle
Adresse électronique: Zentrale.Beschaffung@landkreis-ludwigsburg.de
Téléphone: +49 7141-144-0
Télécopieur: +49 7141-144-59632
Adresse internet: https://www.landkreis-ludwigsburg.de
Roles de cette organisation:
Acheteur
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de
marché
Organisation qui recgoit les demandes de participation/candidatures

8.1. ORG-0002
Nom officiel: Vergabekammer Baden-Wirttemberg im Regierungsprasidium Karlsruhe
Numéro d’enregistrement: 08-A9866-40
Adresse postale: Durlacher Allee 100
Ville: Karlsruhe
Code postal: 76137
Subdivision pays (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: vergabekammer@rpk.bwl.de
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Téléphone: +49 721-926-8730

Télécopieur: +49 721-926-3985

Adresse internet: https://rp.baden-wuerttemberg.de/rpk/abt1/ref15/
Roles de cette organisation:

Organisation chargée des procédures de recours

8.1. ORG-0003
Nom officiel: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Numéro d’enregistrement: 0204:994-DOEVD-83
Ville: Bonn
Code postal: 53119
Subdivision pays (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pays: Allemagne
Adresse électronique: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Téléphone: +49228996100
Roles de cette organisation:
TED eSender

10. Changement
Version de I'avis antérieur a modifier

eee6e995-41bd-4a2c-89e5-dbab39c5f913-01
Principale raison du changement

Mise a jour d’'informations
Description

Anderung der Angebotsfrist, Aktualisierung der Vergabeunterlagen "Verfahrensleitfaden", "Anl.
2a Preisblatt Los 1", "Anl. 2 b Preisblatt Los 2", "Anl. 3a Vertragsentwurf Los 1" und "Anl. 3b
Vertragsentwurf Los 2"

10.1. Changement
Identifiant de la section: PROCEDURE
Description des changements: Anderung der Angebotsfrist zum 17.06.2026, 10:00 Uhr
Aktualisierung der Vergabeunterlagen: 1. Verfahrensleitfaden- Stand 19.05.2026: Anderungen
aufgrund der geanderten Angebotsfrist, 2. Anl. 2a Preisblatt Los 1- Stand 19.05.2026:
Anderung der zulassigen MaRe / Gewicht der GroRR- und Maxibriefe, 3. Anl. 2 b Preisblatt Los
2- Stand 19.05.2026: Anderung der zuldssigen MaRe / Gewicht der GroRbriefe, 4. Anl. 3a
Vertragsentwurf Los 1- Stand 19.05.2026: Anpassung von § 5a - Preisanpassungen und 5.
Anl. 3b Vertragsentwurf Los 2- Stand 19.05.2026: Anpassung von § 5a - Preisanpassung
Les documents de marché ont été modifiés le: 19/05/2026

Informations relatives a I’avis
Identifiant/version de l'avis: 01ec03de-787¢c-47e5-8051-25ce132a5624 - 01
Type de formulaire: Mise en concurrence

Type d’avis: Avis de marché ou de concession — régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
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Date d’envoi de 'avis: 19/05/2026 16:30:07 (UTC+02:00) Heure de I'Europe orientale, heure
d'été de I'Europe centrale

Langues dans lesquelles I'avis en question est officiellement disponible: allemand

Numéro de publication de l'avis: 347231-2026

Numéro de publication au JO S: 97/2026

Date de publication: 21/05/2026
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