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See the notice on TED website

351806-2026 - Mise en concurrence
Finlande – Services de réparation et d'entretien de matériel médical – Lääkinnällisten laitteiden 
kokonaishallinnan palvelun hankinta Hyvinvointialueille
OJ S 98/2026 22/05/2026
Avis de marché ou de concession – régime ordinaire - Avis de changement
Services

1. Acheteur

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Adresse électronique: kirjaamo.hva@keusote.fi
Forme juridique de l’acheteur: Organisme de droit public
Activité du pouvoir adjudicateur: Services d’administration générale

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Itä-Uudenmaan hyvinvointialue
Adresse électronique: kirjaamo@itauusimaa.fi
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Adresse électronique: kirjaamo@luvn.fi
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

1.1.  Acheteur
Nom officiel: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Adresse électronique: kirjaamo@vakehyva.fi
Forme juridique de l’acheteur: Autorité régionale
Activité du pouvoir adjudicateur: Santé

2. Procédure

2.1.  Procédure
Titre: Lääkinnällisten laitteiden kokonaishallinnan palvelun hankinta Hyvinvointialueille
Description: HANKINNAN TAVOITTEET Hankinnan tavoitteena on varmistaa, että hankintaan 
osallistuvien hyvinvointialueiden lääkinnällisten laitteiden hallinta toteutuu lain (719/2021) 11 §:
n mukaisesti. Tavoitteena on pitkäkestoinen ja hallittu kokonaispalvelu, joka huomioi jokaisen 
alueen yksilölliset tarpeet. HANKINNAN KOHDE Hankinnan kohteena on lääkinnällisten 
laitteiden kokonaishallinnan palvelu, joka kattaa: • Laitteiden rekisteröinnin • 
Vastaanottotarkastukset • Määräaikaishuollot • Vikahuollot • Varaosapalvelut • Laiterekisterin 
ylläpidon • Laitteiden poistot • Henkilöstön koulutukset Hyvinvointialueilla on erilaisia tarpeita ja 
kukin alue määrittelee oman palvelukokonaisuutensa. Kaikki mahdollisesti myöhemmin 
perustettavat uudet sote-yksiköt kuuluvat hankinnan piiriin. Hankinnan kohde on tarkemmin 
kuvattu liitteessä "Hankinnan kohteen kuvaus". Sopimus on voimassa 4 vuotta 
määräaikaisena ja sen jälkeen toistaiseksi voimassa.
Identifiant de la procédure: 409934bf-07c9-4273-89ac-87d4b55979ce

https://ted.europa.eu/fr/notice/-/detail/351806-2026
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Identifiant interne: KEUHDno-2024-5713
Type de procédure: Ouverte
La procédure est accélérée: non
Principales caractéristiques de la procédure et informations sur l'endroit où obtenir les règles 
complètes applicables à la procédure: Hankinta on EU-kynnysarvon ylittävä hankinta. 
Hankintamenettelynä käytetään avointa menettelyä. Hankinnassa noudatetaan Lakia julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (1397/2016). Menettely etenee seuraavasti. 1. 
Hankintailmoitus ja tarjouspyyntöasiakirjat julkaistaan. 2. Tarjoajilla on mahdollisuus esittää 
kysymyksiä tarjouspyynnöstä. Kysymyksiin annetaan vastaukset hankintayksikön ilmoittamalla 
tavalla. 3. Tarjoukset tulee jättää määräaikaan mennessä tarjouspyynnössä ilmoitetulla tavalla. 
Määräajan jälkeen saapuneita tarjouksia ei oteta huomioon. 4. Tarjoukset avataan 
hankintayksikössä. 5. Hankintayksikkö voi pyytää tarjoajilta täsmennyksiä tai lisäselvityksiä 
tarjouksiin. 6. Tarjoajien soveltuvuus arvioidaan tarjouspyynnössä esitettyjen vaatimusten 
mukaisesti. 7. Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuus tarkistetaan. 8. Tarjoukset vertaillaan 
tarjouspyynnössä esitettyjen vertailuperusteiden mukaisesti. 9. Hankinnasta tehdään 
hankintapäätös, joka annetaan tiedoksi tarjoajille.

2.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50421000 Services de réparation et d'entretien de matériel 
médical
Nomenclature complémentaire (cpv): 33100000 Équipements médicaux, 33140000 
Consommables médicaux, 34913000 Pièces détachées diverses, 50000000 Services de 
réparation et d'entretien, 72250000 Services de maintenance des systèmes et services 
d'assistance, 72268000 Services de fourniture de logiciels, 79342300 Services à la clientèle

2.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Finlande
N’importe où dans le pays donné

2.1.3.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 10 316 900,00 EUR

2.1.4.  Informations générales
Informations complémentaires: Hankinta on luonteeltaan yhtenäinen kokonaisuus, jota ei ole 
mielekästä jakaa, koska palvelu muodostaa toisiinsa kiinteästi liittyvän kokonaisuuden, jossa 
lääkinnällisten laitteiden elinkaaren hallinta, huoltopalvelut, laiterekisteri, raportointi sekä 
palvelun johtaminen ja kehittäminen edellyttävät yhden toimijan kokonaisvastuuta. Palvelun 
jakaminen usealle toimittajalle aiheuttaisi merkittäviä rajapintoja, vastuunjakoon liittyviä 
epäselvyyksiä sekä riskejä palvelun jatkuvuudelle, laadulle ja potilasturvallisuudelle. Lisäksi 
palveluun sisältyy yhteinen laiterekisteriratkaisu ja siihen liittyvät integraatiot, joiden 
toteuttaminen ja ylläpito usean toimittajan mallissa lisäisi teknistä monimutkaisuutta ja 
heikentäisi tiedon eheyttä ja ajantasaisuutta. Hankinnan kohteena oleva palvelu tuotetaan 
usean hyvinvointialueen laajassa ja hajautetussa toimintaympäristössä, mikä edellyttää 
yhtenäisiä toimintamalleja, keskitettyä ohjausta ja yhdenmukaista palvelutasoa kaikilla alueilla. 
Edellä esitetyin perustein hankintaa ei jaeta osiin.
Base juridique: 
Directive 2014/24/UE

2.1.6.  Motifs d’exclusion
Sources des motifs d'exclusion: Document de marché, Document unique de marché européen 
(DUME)
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5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Titre: Lääkinnällisten laitteiden kokonaishallinnan palvelun hankinta Hyvinvointialueille
Description: HANKINNAN TAVOITTEET Hankinnan tavoitteena on varmistaa, että hankintaan 
osallistuvien hyvinvointialueiden lääkinnällisten laitteiden hallinta toteutuu lain (719/2021) 11 §:
n mukaisesti. Tavoitteena on pitkäkestoinen ja hallittu kokonaispalvelu, joka huomioi jokaisen 
alueen yksilölliset tarpeet. HANKINNAN KOHDE Hankinnan kohteena on lääkinnällisten 
laitteiden kokonaishallinnan palvelu, joka kattaa: • Laitteiden rekisteröinnin • 
Vastaanottotarkastukset • Määräaikaishuollot • Vikahuollot • Varaosapalvelut • Laiterekisterin 
ylläpidon • Laitteiden poistot • Henkilöstön koulutukset Hyvinvointialueilla on erilaisia tarpeita ja 
kukin alue määrittelee oman palvelukokonaisuutensa. Kaikki mahdollisesti myöhemmin 
perustettavat uudet sote-yksiköt kuuluvat hankinnan piiriin. Hankinnan kohde on tarkemmin 
kuvattu liitteessä "Hankinnan kohteen kuvaus". Sopimus on voimassa 4 vuotta 
määräaikaisena ja sen jälkeen toistaiseksi voimassa.
Identifiant interne: KEUHDno-2024-5713

5.1.1.  Objet
Nature principale du marché: Services
Nomenclature principale (cpv): 50421000 Services de réparation et d'entretien de matériel 
médical
Nomenclature complémentaire (cpv): 33100000 Équipements médicaux, 33140000 
Consommables médicaux, 34913000 Pièces détachées diverses, 50000000 Services de 
réparation et d'entretien, 72250000 Services de maintenance des systèmes et services 
d'assistance, 72268000 Services de fourniture de logiciels, 79342300 Services à la clientèle

5.1.2.  Lieu d’exécution
Pays: Finlande
N’importe où dans le pays donné

5.1.3.  Durée estimée
Autre durée: Inconnu

5.1.5.  Valeur
Valeur estimée hors TVA: 10 316 900,00 EUR

5.1.6.  Informations générales
Participation réservée: 
La participation n’est pas réservée.
Les noms et les qualifications professionnelles du personnel chargé de l’exécution du marché 
doivent être mentionnés: Pas encore connues
Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE
Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP): oui
Le marché en question convient aussi aux petites et moyennes entreprises (PME): non
Informations complémentaires: Hankinta on luonteeltaan yhtenäinen kokonaisuus, jota ei ole 
mielekästä jakaa, koska palvelu muodostaa toisiinsa kiinteästi liittyvän kokonaisuuden, jossa 
lääkinnällisten laitteiden elinkaaren hallinta, huoltopalvelut, laiterekisteri, raportointi sekä 
palvelun johtaminen ja kehittäminen edellyttävät yhden toimijan kokonaisvastuuta. Palvelun 
jakaminen usealle toimittajalle aiheuttaisi merkittäviä rajapintoja, vastuunjakoon liittyviä 
epäselvyyksiä sekä riskejä palvelun jatkuvuudelle, laadulle ja potilasturvallisuudelle. Lisäksi 
palveluun sisältyy yhteinen laiterekisteriratkaisu ja siihen liittyvät integraatiot, joiden 
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toteuttaminen ja ylläpito usean toimittajan mallissa lisäisi teknistä monimutkaisuutta ja 
heikentäisi tiedon eheyttä ja ajantasaisuutta. Hankinnan kohteena oleva palvelu tuotetaan 
usean hyvinvointialueen laajassa ja hajautetussa toimintaympäristössä, mikä edellyttää 
yhtenäisiä toimintamalleja, keskitettyä ohjausta ja yhdenmukaista palvelutasoa kaikilla alueilla. 
Edellä esitetyin perustein hankintaa ei jaeta osiin.

5.1.7.  Marché public stratégique
L'achat public innovant: Les travaux, fournitures ou services faisant l’objet du marché sont 
nouveaux ou sensiblement améliorés par rapport à d’autres travaux, fournitures ou services 
déjà présents sur le marché.

5.1.9.  Critères de sélection
Sources des critères de sélection: Document de marché, Document unique de marché 
européen (DUME)

5.1.10.  Critères d’attribution
Critère: 
Type: Prix
Nom: Hinta
Description: Hinnan vertailun osuus prosentteina on 70%. Tarkemmin kerrottu hankinnan 
asiakirjoissa.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, milieu d’une fourchette)
Nombre critère d’attribution: 70
Critère: 
Type: Qualité
Nom: Laatu
Description: Laadun paninotus kerrottu hankinnan asiakirjoissa.
Catégorie du critère d’attribution poids: Pondération (pourcentage, milieu d’une fourchette)
Nombre critère d’attribution: 30

5.1.11.  Documents de marché
Date limite de demande d’informations complémentaires: 01/06/2026 06:00:00 (UTC+00:00) 
Heure de l'Europe occidentale, GMT
Adresse des documents de marché: https://tarjouspalvelu.fi/keusote?
id=610570&tpk=c4172f37-8a4c-4679-92e5-5dd1e7288e7c

5.1.12.  Conditions du marché public
Conditions de soumission: 
Soumission par voie électronique: Requise
Adresse de soumission: https://tarjouspalvelu.fi/keusote?id=610570&tpk=c4172f37-8a4c-4679-
92e5-5dd1e7288e7c
Langues dans lesquelles les offres ou demandes de participation/candidatures peuvent être 
présentées: finnois
Catalogue électronique: Non autorisée
Variantes: Non autorisée
Les soumissionnaires peuvent présenter plusieurs offres: Non autorisée
Date limite de réception des offres: 15/06/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe 
occidentale, GMT
Durée de validité des offres: 6 Mois
Informations relatives à l’ouverture publique: 
Date d'ouverture: 22/06/2026 06:00:00 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Conditions du marché: 

https://tarjouspalvelu.fi/keusote?id=610570&tpk=c4172f37-8a4c-4679-92e5-5dd1e7288e7c
https://tarjouspalvelu.fi/keusote?id=610570&tpk=c4172f37-8a4c-4679-92e5-5dd1e7288e7c
https://tarjouspalvelu.fi/keusote?id=610570&tpk=c4172f37-8a4c-4679-92e5-5dd1e7288e7c
https://tarjouspalvelu.fi/keusote?id=610570&tpk=c4172f37-8a4c-4679-92e5-5dd1e7288e7c
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Le contrat doit être exécuté dans le cadre de programmes d’emplois protégés: Non
Un accord de confidentialité est requis: non
Facturation électronique: Requise
La commande en ligne sera utilisée: non
Le paiement électronique sera utilisé: oui

5.1.15.  Techniques
Accord-cadre: 
Pas d’accord-cadre
Informations sur le système d’acquisition dynamique: 
Pas de système d’acquisition dynamique

5.1.16.  Informations complémentaires, médiation et recours
Organisation chargée des procédures de médiation: Markkinaoikeus
Organisation chargée des procédures de recours: Markkinaoikeus
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché: Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours: Markkinaoikeus

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Nom officiel: Markkinaoikeus
Numéro d’enregistrement: 3006157-6
Adresse postale: Radanrakentajantie 5
Ville: Helsinki
Code postal: 00520
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Adresse électronique: markkinaoikeus@oikeus.fi
Téléphone: +358 295643300
Adresse internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Rôles de cette organisation: 
Organisation chargée des procédures de recours
Organisation qui fournit des précisions concernant l’introduction des recours
Organisation chargée des procédures de médiation

8.1.  ORG-0002
Nom officiel: Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Numéro d’enregistrement: 3221340-6
Adresse postale: PL 46
Ville: Hyvinkää
Code postal: 05801
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: Kirjaamo
Adresse électronique: kirjaamo.hva@keusote.fi
Téléphone: +358 197110000
Adresse internet: https://www.keusote.fi
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:kirjaamo.hva@keusote.fi
https://www.keusote.fi
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Chef de groupe
Organisation qui fournit des informations complémentaires sur la procédure de passation de 
marché

8.1.  ORG-0003
Nom officiel: Itä-Uudenmaan hyvinvointialue
Numéro d’enregistrement: 3221339-3
Adresse postale: Mannerheiminkatu 20 K
Ville: Porvoo
Code postal: 06100
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: Kirjaamo
Adresse électronique: kirjaamo@itauusimaa.fi
Téléphone: +358 195600100
Adresse internet: https://itauusimaa.fi
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0004
Nom officiel: Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Numéro d’enregistrement: 3221347-3
Adresse postale: PL 33,
Ville: Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Code postal: 02033
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: Kirjaamo
Adresse électronique: kirjaamo@luvn.fi
Téléphone: +358 291512000
Adresse internet: https://www.luvn.fi/fi
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0005
Nom officiel: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Numéro d’enregistrement: 3221356-1
Adresse postale: PL 1000,
Ville: VANTAA
Code postal: 01301
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: Kirjaamo
Adresse électronique: kirjaamo@vakehyva.fi
Téléphone: +358 9419191
Adresse internet: https://vakehyva.fi
Rôles de cette organisation: 
Acheteur

8.1.  ORG-0006
Nom officiel: Hansel Oy (Hilma)

mailto:kirjaamo@itauusimaa.fi
https://itauusimaa.fi
mailto:kirjaamo@luvn.fi
https://www.luvn.fi/fi
mailto:kirjaamo@vakehyva.fi
https://vakehyva.fi
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Numéro d’enregistrement: FI09880841
Adresse postale: Mannerheiminaukio 1a
Ville: Helsinki
Code postal: 00100
Subdivision pays (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pays: Finlande
Point de contact: eSender
Adresse électronique: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Téléphone: 029 55 636 30
Adresse internet: http://hankintailmoitukset.fi
Rôles de cette organisation: 
TED eSender

10. Changement

Version de l’avis antérieur à modifier
: 
1c2d86e4-5d23-4935-829f-33d27f1136b3-01
Principale raison du changement
: 
Correction par l’éditeur
Description
: 
Korjattu virheellinen määräaika. Aiempi määräaika 15.6. nykyinen 22.6.

10.1.  Changement
Identifiant de la section: LOT-0000

Informations relatives à l’avis

Identifiant/version de l’avis: 6d5fdf05-d159-4218-9d84-28b9c7cd1c87  -  01
Type de formulaire: Mise en concurrence
Type d’avis: Avis de marché ou de concession – régime ordinaire
Sous-type d’avis: 16
Date d’envoi de l’avis: 21/05/2026 10:27:06 (UTC+00:00) Heure de l'Europe occidentale, GMT
Date et heure de transmission de l'avis (eSender): 21/05/2026 10:27:07 (UTC+00:00) Heure 
de l'Europe occidentale, GMT
Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible: finnois
Numéro de publication de l’avis: 351806-2026
Numéro de publication au JO S: 98/2026
Date de publication: 22/05/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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